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建行宁波市分行党委认真贯彻落
实总行党委“不忘初心、牢记使命”主
题教育动员大会精神，以“理论学习有
收获、思想政治受洗礼、干事创业敢担
当、为民服务解难题、清正廉洁做表
率”五句话为具体目标，提出了五大方
面要求，切实推进主题教育活动。

一是主题教育与强化作风建设，
切实改进工作作风相结合。真正树立

“以客户为中心”“以员工为根本”的理
念，通过不断增强客户满意度和员工
获得感，来提升社会形象和市场竞争
力。

二是主题教育与业务发展同频共
振。通过学习教育活动，在经营发展
中坚持围绕分行发展规划及打造区域
最好银行的目标，围绕2019年年度经
营管理目标和重点工作，努力实现全
面发展。

三是学习教育与夯实业务发展基
础紧密结合。具体抓好八个“进一步”

的落实，即进一步统一思想认识、进一
步坚定发展信心、进一步恪尽职守主
动担当、进一步提升工作格局、进一步
深化战略执行、进一步补齐指标短板、
进一步改进工作作风、进一步强化党
建引领。

四是主题教育中把深入开展向张
富清和分行员工身边的先进赵增富相
结合，掀起“学先进、提境界、比贡献、
促发展”的热潮，为促进各项工作提供
精神力量。

五是高度重视主题教育活动抓实
抓深，精心组织、因地制宜、分类指
导。把开展主题教育与推进“两学一
做”、增强“三个能力”建设结合起来，
与落实总行党委推进脱贫攻坚、“三大
战略”、劳动者港湾、建行大学等中心
工作结合起来，与树立正确用人导向、
及时选拔使用忠诚干净担当的好干部
结合起来。

石志藏

为进一步支持小微和民营企业
发展，帮助企业掌握征信知识、知晓
征信业务、了解守信政策，近日，中行
慈溪分行联合人民银行慈溪市支行
在慈溪市宗汉工业区举办了“打造信
用名片，创造企业财富”专题宣传活
动。人民银行慈溪市支行、中行慈溪
分行相关负责人参加本次活动。

活动现场，工作人员积极向公司
员工发放《信用报告知多少》、《信用报
告网上查》、《普惠金融——信用信息
服务平台》、《普及金融知识，守住“钱
袋子”》和《中征应收账款融资服务平

台》等宣传资料，并详细讲解了征信知
识和征信对企业的重要性；同时，大力
宣传了征信查询和个人信用信息权益
保护有关知识、异议和投诉处理渠道
等社会公众较为关心的信息，现场还
摆放12块宣传板展示了小微企业信
用体系建设成果，使在场人员受益匪
浅。活动现场接待前来咨询的群众共
100余人次。

此次普及征信知识活动进工业园
区、进企业，积极营造小微与民营企业

“用征信、助融资、促发展”的良好信用
环境，助力小微和民营企业融资发展。

近日，宁波某信息技术有限公司
负责人来到中行象山石浦支行，询问
是否可以采用电子营业执照开立单
位基本存款账户。在沟通询问中得
知，该负责人曾前往其他银行咨询，
均未获得可以开户回复。中行象山
石浦支行了解情况后，通过在线核实
以及与工商管理部门核对，确认了该
电子营业执照的真实性，并在第二天
为客户办理了开户手续。

据悉，日前，工商管理部门推出
电子营业执照，客户可凭电子营业
执照前往各银行开户，但在实际操
作中，尚未有银行进行尝试。中行
象山石浦支行成为宁波市内首家
办理电子营业执照开户业务的银
行。以电子营业执照开户减化日常
开户业务办理流程，实现更便捷的
账户服务，为客户提供了实实在在
便利。

中行象山石浦支行
办理市首例电子营业执照开户业务

近日，工行宁波市分行开展“服务
百姓 至臻至境”服务提升主题活动，
以持续推动“客户满意银行”建设，力
促服务品质、服务效率和服务形象进
一步提升。

本次服务提升主题活动是继去
年“温暖服务 百城接力”主题活动的
延续和升级，工行宁波市分行将通过

“学习好服务、践行好服务、宣传好服
务”等十项具体举措，从服务客户细
节和体验痛点入手，全面提升服务品
质、服务效率和服务形象，激发全行员
工爱国、爱行情怀和服务热情，努力提
升客户服务体验。该行要求围绕“学
习”深植服务理念，加快服务管理新制
度、新要求在网点的落地执行，增强员
工服务客户的意识，树立人人都在服
务岗、人人都司服务职的观念，夯实服
务文化落地根基。要全力推动解决形

式主义，突出问题为基层减负的各项
工作，利用线上线下渠道深入了解客
户和基层员工的服务需求，通过细化
工作为网点减负，多措并举为网点赋
能，以人为本倡员工关爱，并开展服务
争效“绿波带”行动，从客户切身利益
出发，倡导接待客户做到热情专业，业
务技能做到高效快捷，辅导客户做到
耐心细致，解决问题做到及时有效，业
务协同做到不推不拖，处理诉求做到
急办妥办等六个“做到”，力争让客户
只需“跑一趟、进一厅、找一人”，感受
到工商银行的主动服务、精准服务、高
效服务、贴心服务。

此外，工行宁波市分行还将开展
进社区、校园、企事业单位的面对面

“多维服务体验”，展示工商银行服务
创新改进成果，宣传特色服务和价值
服务。 沈颖俊

工行宁波市分行
启动“服务百姓 至臻至境”主题活动

中行慈溪分行
联合人民银行慈溪市支行
举办征信宣传活动

银行理财资金正紧锣密鼓围绕科
创板投资布局，首先瞄准的是科创板
打新。据了解，目前已有多家国有大
行和股份制银行推出科创板理财产
品。

业内人士指出，打新只是银行
理财资金参与科创板的第一步，未
来银行理财还会积极围绕科创板进
行布局，大致可分为二级市场权益
投资和一级市场股权投资。具体方
向包括科创板企业上市后的权益投
资、配资、投贷联动、参与 Pre-IPO
投资等。与此同时，风险控制能力

也是这些银行面临的一大考验。
据了解，银行理财资金正积极围

绕科创板进行投资布局，当前主要是
针对科创板打新。已有多家银行推出
科创板理财产品。有的底层配置了较
大比例的债券资产，同时配有一定比
例的“科创板打新”基金，在保持净值
波动相对平稳的前提下，让客户享受
到科创板市场的红利。有的主要针对
主板、科创板的新股申购，股票多头仓
位不超过产品净值的10%，整体呈现

“固收+”产品特征。
据《证券日报》

多维度“掘金”
银行竞速发行科创板理财产品

6月25日中午，忙碌了整一个上
午后，换位工人们进入鄞州银行营业
部“鄞领驿站爱心点”稍作休息。鄞
州银行大堂经理为他们递上一杯水，
感谢他们为美化城市做的贡献。

据了解，鄞州银行以在鄞州区
的100家网点为基础，目前已实现宁
波市全范围“鄞领驿站”的爱心点全
覆盖，为城市一线工作者免费提供饮

用水、常用药品、雨伞、针线包等服务。
其实，像这种服务基层、服务群

众、服务一线劳动者的“好点子”，
鄞州银行还有很多。今年以来，该
行发挥党建引领优势，大力开展

“鄞领”工程项目，亮承诺比服务、
亮身份比业绩、亮品牌比创新，全力
推进全行金融服务再提升。

施晓 姜佳玲

建行宁波市分行
“不忘初心、牢记使命”主题教育
求实效见深度

鄞州银行
百家网点设立“鄞领驿站爱心点”
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