
本报讯（记者 徐叶）给孩子报培训班，你
会不会签合同？即便签了，是不是签“对”了
合同？这些烦恼，从9月1日起将不再是困
扰。

昨日，宁波市教育局等三部门发文，就校
外培训机构如何拟定培训服务合同问题，专
门出了一份示范文本——《宁波市校外培训机
构培训服务合同》。据了解，该范本由宁波市
市场监督管理局、市教育局、市消费者权益保
护委员会联合监制，主要是为了进一步规范我
市教育培训市场，引导培训双方使用规范化的
培训合同，促进教育培训行业健康发展。

据介绍，合同示范文本是根据《合同法》
《民办教育促进法》《消费者权益保护法》等法
律精神制定，既可作为签约文本使用，也可作
为通用文本，酌情再加特殊条款。

翻看合同，示范文本约定事项一共有九
条，每条再列细分点。文中条款不仅涉及培
训双方的详细信息、权利义务，明确了退费制
度、退费标准，还强调了保密条款、违约责任
等重要内容，十分详尽。

比如在甲方义务中明确提出，不得一次
性收取时间跨度超过3个月的费用。甲方应
当依据相关规定开设并使用学杂费专用账
户，其收取的学杂费主要用于教学活动。甲

方收取培训费用后应当及时向乙方开具合法
票据。

而在“退费标准”中，细分更为缜密。仅全
额退款一项，就涉及七种情形；非全额退款的，
又分四种算法、两种特殊原因。至于培训机构
拿学生打广告的行为，也有条款予以多方面约
束：如甲方不得泄露、散布乙方的个人隐私和
信息，不得擅自将乙方的姓名、肖像、影像用于
商业宣传等。

不过，合同是维护培训双方权利义务的。
这份合同示范文本，不仅能保障广大消费者的
利益，预计还能让校外培训机构省去不少纠
纷。因为文本对甲乙双方都有相应约束，乙方
需要承担的义务也交代得极为明确。

记者了解到，近年来宁波出台一系列政
策来规范治理校外培训机构，目前，已形成

“审批许可、信用监管、风险防控”三位一体治
理新模式。此前，已推出了降低校外培训机
构准入门槛，简化审批程序；建立信用监管，
创新监管机制，参照驾照扣分方式，监管校外
培训机构；推行“风险防控综合保险”，加强风
险防控等措施。

此次相关部门发布校外培训机构培训服
务合同（示范文本)，再次走在全国前列，“接
地气”地服务教育民生。
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给孩子报培训班
你签合同了么？
市教育局等三部门
联手监制校外培训机构“标准合同”
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