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小区保洁增至18人
节后邀请“观察团”来挑刺

“我住在小区近20年了，这么大规模的大扫除确实没见过。”住户
李老先生说，看到小区一天天变干净了，心情都变好了。“卫生清理干
净了，关键是需要长效机制，要保持这样的好面貌。”

如何做好中兴小区的日常保洁？有没有一套切实可行的长效机制？
第一次到中兴小区采访时，记者就注意到，拥有2100多户居民的

大型小区，保洁员配备却明显不足。
张杰透露，接下来，小区的保洁员数量将保持在18人，采取“1+1+

16”的模式，即一个经理，一个主管，16个保洁员。从9月开始，物业将
全面考核保洁人员各自包干区内地面、绿化带、环卫设施等的保洁，每
月公布考核结果，对考核前三名的保洁员予以奖励。

这次大扫除将持续到中秋小长假，让小区面貌有翻天覆地的变
化。节后，本报将组织“观察团”，以小区业主代表为主，给小区环境
卫生打打分，挑挑刺。

你愿意加入本报组织的“观察团”吗？一起见证小区的“变形”。
记者 薛曹盛 通讯员 赵美鋆 文/摄

中兴小区地毯式大扫除
每天清理出四五吨垃圾

下周本报将组织“观察团”
走进小区“挑刺”

责编/顾华达 胡晓新 审读/刘云祥
美编/曹优静 照排/陈科
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这两天，一走进中兴小区，就能看到一副热火朝天的场景。
这边，保洁员正在清理小区卫生死角；那头，保安刚从绿化带里
清理出一堆杂物。9月5日起，中兴小区启动地毯式大扫除，
小区的环境卫生一天天在改变。小区居民纷纷点赞，有些
志愿者主动加入大扫除的行列，和物业人员一起行动。

一场前所未有的地毯式大扫除正在中兴小区如火如荼开展。每天有24名保
洁员在小区的各个角落清扫，集中清理小区的卫生死角以及绿化带的杂物。初
步估算，每天清理出四五吨垃圾。

上周末，由鄞州区东柳街道相关领导带队，组织社区干部、志愿者、物业人员
周末加码，对小区开展环境综合整治行动。

“楼道里张贴着牛皮癣，绿化带里有很多杂物，每天我们要打扫10个小时，
里里外外都来了一场大扫除。”小区物业保洁主管刘伦说，中兴小区有173个楼
道，目前每天能清理16—18个楼道，差不多10天时间，整个小区就能大变样了。

除了清理垃圾，物业人员还将流落在小区各个角落的共享单车集中清理了一遍。
“经常有小区居民骑着共享单车进来，随意停在楼道下面，慢慢地，小区的共

享单车就越来越多了，有的直接被丢弃在绿化带里。”小区物业负责人张杰说，
一天时间，他们就集中清理了60余辆共享单车。

每天7：00左右，24名保洁员就忙开了。绿化带里的杂物堆积较多，保洁员
徒手清理，结果两条腿被蚊虫咬得全是包。楼道里的小缝隙难以清理，物业就拿
出小刷子一点点刷，角角落落都没有落下。

“你们辛苦了！”“这两天，小区环境大变样了！”中兴小区的业主们看在眼
里，都纷纷点赞。每每听到这样的话，保洁员心里都特别暖。

“师傅，等你们这边忙完了，能不能帮忙去那里打扫一下，我们前面的绿化带
有很多杂物。”前两天，有一个60多岁的老人看到保洁员正在楼道前打扫卫生，
建议让他们到对面的绿化带看一看。两名保洁员二话没说，就跟着老人去了，在

集中进行地毯式大扫除 每天清理出四五吨垃圾

老人给保洁员送矿泉水 志愿者加入清扫行列

绿化带清理了1个多小时，终于打扫干净了。
没一会儿，老人就抱着几瓶矿泉水塞给保洁员。“你们辛苦了，休

息一下，喝口水吧！”因为保洁员较多，老人来回走了三四趟，确保让
每一位保洁员都喝上矿泉水。

“虽然只是一瓶矿泉水，但让我们特别感动。其实我们做的，业
主都看在眼里，我们干起来更有劲了。”刘伦说，让他感动的不光是暖
心的业主，还有一些热心志愿者主动加入了他们的大扫除行列。

一位中年男子看着他们在打扫卫生，索性拿起旁边的扫帚一起扫起来。
“不用了，我们会打扫的！”
“没关系，看你们这么辛苦，我帮你们一起扫！”
烈日下，这位不愿意透露姓名的志愿者整整打扫了一个多小时。
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