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唯有政治忠诚、信念坚定，才能方向一致、脚
步铿锵。宁波公安的“初心之旅”，从樟村四明山
革命烈士陵园开始。八百里巍巍四明，英魂长
眠；数十载沧桑巨变，初心依旧。“回顾革命历史，
我深深地感受到，今天的和平与幸福，来之不
易。”7月3日上午，在革命烈士纪念塔前，黎伟挺
如此感慨。

在极其艰险的革命斗争年代，无数先烈不惧
生死、不怕牺牲，甘愿为大家舍弃小家，为大我牺
牲小我。在和平年代，公安队伍发扬光荣传统和
优良作风，一代又一代甬城卫士忠诚履职、拼搏
奉献，为城市安全和社会稳定负重前行，有的甚
至牺牲了自己的生命。

宁波市看守所管教四大队民警毛卓云，便是
和平年代的甬城卫士之一。8月8日下午，毛卓
云同志先进事迹报告会在宁波市艺术剧院凤凰
剧场举行，宁波700多名民警、辅警代表，聆听了
他的英雄故事。

12年前，面对高风险的艾滋病监区，毛卓云

主动请缨，担起艾滋病在押人员的管教工作，给
予在押人员教化改造的希望。

在同事谢锋的眼中，毛卓云就像电视剧《士
兵突击》中的许三多，不抛弃、不放弃，尽己之力，
用了整整12年，修筑起一条科学而有温度的涉艾
滋病犯监管平安路。“他是一名平凡的同事，又是
一个了不起的榜样。他是千万监管人的典型代
表，是涉艾滋病犯管教岗位上当之无愧的‘拆弹
专家’，更是初心永志、牢记使命、忠于职守的时
代楷模。”谢锋说。

对于宁波公安的民警们来说，毛卓云的事迹
真实质朴、震撼人心、直指灵魂、可敬可学，是开
展“不忘初心、牢记使命”主题教育的生动教材。

除了毛卓云的先进典型展示外，宁波市公安
局党委严格按照主题教育有关要求，在做好个人
自学的基础上，多次组织开展集中自学，同时还
丰富学习形式，比如开设主题教育网络学习板
块、制作下发“主题教育应知应会100题”、开展微
党课比赛等。 下转A10版

办事窗口工作人员服务好不好、办事效率高
不高，评判权在老百姓手里。近期，宁波公安服务
窗口又频频赢得办事群众点赞。

民警辗转找到54年前的迁户证明
前两天，远在上海的八旬老太蔡奶奶给鄞州

邱隘派出所民警王芳打来电话报喜说，她和老伴
在上海的居住证已经办好了。

据蔡奶奶介绍，1965年3月，她和丈夫一起支
援外地建设，分别从鄞州邱隘和上海将户口迁往
重庆涪陵。1990年，老两口退休后回到宁波，户
口迁入梅墟街道。近年来，老两口年纪大了，一直
住在定居上海的女儿家里。

前段时间，老人的女儿说上海对“支外人员”
有医保等方面的优惠政策，但必须办理居住证，条
件是要有当年的迁出地证明及外省市配偶户籍迁
出证明等。蔡奶奶为此回到宁波寻找当年的户籍
档案，先后跑了八九个地方，但一无所获。

8月26日下午，蔡奶奶无奈之下找到她当年
迁出户口的邱隘派出所询问，由于历史原因加上
年代久远，档案也找不到了。蔡奶奶满脸失望，一
筹莫展却又无可奈何。当时接待的两位女民警王
芳和车雨霜在详细了解情况后，连忙安慰老人不
要着急，她们会想办法帮老人查找。

“当年宁波迁出地的档案是找不到了，重庆迁
入地的档案应该还在。”王芳和车雨霜通过倒推方
式，想到从迁入地入手来查找证明。很快，她们辗
转找到当年重庆迁入地派出所。因为蔡奶奶急着
需要，她们一边通过正常办事流程给重庆寄去公
函，一边跟重庆当地的户籍民警通过网络沟通，取
得了蔡奶奶夫妇当年的户籍档案。随后，她们以
此为依据，给蔡奶奶出具了一份详细证明。

在办事过程中，她们还听蔡奶奶说起，她老伴
当年在上海的迁出证明中，出生年月与身份证上的
不一致，她有些担心。两位女警又仔细在重庆当年
的那份户籍档案中搜集到更改出生年月的依据，并
据此又给老人出具了一份相关的证明，不仅解除了
老人的担忧，还省去了老人多跑一次的麻烦。

守护平安是守初心、践使命
最重要的出发点和落脚点

9月9日，浙江省公安厅对外发布悬赏，
通缉50名重大在逃人员，短短17小时后，宁
波警方就在湖南抓获首名在逃人员贺某南；

今年9月，离开祖国30年、回到家乡却
成了“黑户”的两位老人，在海曙警方的帮助
下，终于办好了户口，拿到回家的“通行证”；

今年7月，慈溪警方在侦办一起涉黑
涉恶案件时发现，其中一名涉案人员存在
贩卖自己子女的行为。不久前，慈溪警方
远赴山东、安徽，把被贩卖的2名孩子接回
了家……

回首来时路，初心是什么？对于宁波公
安来说，初心就在这一件件大案、一桩桩小
事之中。宁波市委常委、市公安局长黎伟挺
在“不忘初心、牢记使命”主题教育专题党课
上直白地诠释：“平安，就是我们守初心、践
使命最重要的出发点和落脚点。”

在刚刚过去的这个盛夏，对宁波公安来
说，无论是学习教育还是调查研究，无论是
检视问题还是整改落实，守护平安这个初
心，贯穿始终、萦绕心间。

以人民为中心 把群众放心里
宁波公安“最多跑一次”改革触发转变作风、优化服务

袁 国 定
(右)给余姚市
公安局出入境
窗口送锦旗。
龚利波 供图

理论学习再深化

群众点赞的背后，是宁波公安的担当
据了解，自“最多跑一次”改革以来，宁波

市公安局聚焦“跑一次是底线、不用跑是常态、
跑多次是例外”和打造“无证件（证明）办事之
城”工作目标，以数字化转型为驱动，倒逼理
念、机制、体制、作风等全方位深层次变革，着
力解决好群众办事难、办事慢、来回跑、不方便
等突出问题，打造“环境最好、办事最简、服务
最优、群众满意度最高”的一流公安服务窗口，
不断提升广大群众、企业办事的获得感和满意度。

赢得广大群众肯定和点赞的背后，是宁波公
安敢于攻坚、勇于担当的结果，也是不断深入改
革、推陈出新的创新成果，更是“最多跑一次”
改革触发转变作风、优化服务的集中体现。只要
多站在群众立场着想，多干群众关注的好事实
事，努力解决群众关心的现实难题，将“以人民
为中心”落到实处，就能拉近与群众的距离，得
到群众的认可。

记者 张贻富 通讯员 徐逸波 谢颖 龚利波

绿色通道让留学生一天内拿到护照
无独有偶。近期，余姚市公安局出入境窗口也

收到一封感谢信。
8月15日上午，家住余姚三七市镇的袁国定带

着儿子袁金松，急匆匆来到余姚市行政服务中心出
入境管理服务区，询问最快多长时间能申请到护
照。原来，袁金松原定于8月14日乘飞机前往美
国一所大学就读，但去往机场的地铁上，不慎将装
有护照的旅行袋丢失。

袁金松说，美国那所大学只给了10天的延期时
间，而补办美国签证程序又非常复杂，如果8月29
日他还不能报到，学校就会取消他的学籍。

了解到这个情况后，民警一边安慰父子俩，一
边引导他们办理各项手续。填表、照相……半小时
不到，护照补发申请的全部手续就完成了。同时，
民警还将他们的特殊情况上报至宁波市公安局出
入境管理部门和省公安厅制证中心，申请为他们开
启“绿色通道”。

当天下午3点，袁金松在省公安厅制证中心拿
到了护照，随后也顺利补办了美国签证。


