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中行奉化支行扎根奉化已经31年了。30多年
来，中行奉化支行定位于“当小微企业好朋友”，立志
于“护小树，造大林”，服务实体经济，为奉化众多企业
的发展壮大提供了源头活水。

比较典型的是爱伊美集团，陈明告诉记者，从最
早的一笔300万元授信合作开始，中行奉化支行几乎
见证了爱伊美集团每一段发展历程。如今，爱伊美集
团已发展成一家集纺织印染、服装制造、针织毛衫、进
出口贸易、发电供热、电力器材、宾馆酒店和实业投资
于一体的集团型企业，多年来一直是奉化本土龙头企
业。中行奉化支行也一直是他的战略银行。

“企业发展需要我们呵护，这种‘护’，一方面体现
在信贷额度的支持，另一方面，体现在贷款管理，通过
对每一笔企业贷款使用的监督和管理，我们的团队为
企业提供国家政策、产业规划、风险及投资有效性的
分析和控制等方面的支持，从而呵护企业行稳致远，
逐渐做大做强。”陈明表示。

特别是近三年来，积极支持本地民营制造业企
业，中行奉化支行将优质资源投向浙江爱伊美集团、
南海药化集团、鲍斯股份、精益集团等大中型先进制
造业及战略新兴产业，大力支持铝宏汽车零部件、动
一新能源、松科磁材、比亚迪汽车、旭日鸿宇集团等新
能源、新科技、环保智能的新兴产业。截至2019年10
月末，该行制造业贷款余额占全部公司贷款金额比重
达45.09%，比例为奉化本地所有商业银行之首。

此外该行对于小微企业的支持也在加强，目前该
行贷款支持企业中、小微企业的数量上升到110家，
在全部支持企业中户数占比达到73.8%。同时，该行
对待授信企业的总体政策一直是稳健、有担当，在小
微企业暂遇困境时总是尽可能助力其渡过难关。如
前两年奉化某民营企业突遭担保代偿危机，企业面临
生死一线，中行维持授信总量不变，积极帮企业制定
危机化解策略，通过中行供应链融资优势保住其主营
业务不下降，并盘活存量资产，最终使得企业走出了
困境。

为做好企业的朋友，中行奉化支行持续加强科技
金融、置业通宝、网融易、小额保证保险贷款等中小企
业特色产品和服务模式的推广应用。积极推进线上
产品运用，提高产品使用率。持续推进便捷支付服
务，改善支付环境，将网上银行、手机银行等电子支付
产品作为重点战略产品进行推广。新上线中银票E
贴线上业务，企业自主操作，实时到账，方便快捷，利
率较低，累计受惠企业28家，贴现金额4000多万
元。对公外汇电子交易平台和在线融资平台新发展7
家企业进行线上融资。新上线企业手机银行，实现手
机银行挂单结汇、自助结汇、单证提醒等多项功能。

记者 周静

中行奉化支行与奉化
“撤市设区这三年，奉化迎来了飞跃式的发展，其间，我们中行奉化支行也挖

掘了宝贵的发展机会，充分发挥中行国际大行的优势。”中国银行奉化支行行长
陈明对记者表示，已经植根奉化31年的奉化支行这3年业务增长近60%。

“奉化撤市设区后，发展的速度在加快，层次在提高，能级在提升，使得我们
更有作为的空间，我们将创新金融产品和服务模式，植根奉化，不忘初心，逐梦同
行。”陈明说。

2016年11月17日，奉化撤市设区，成
为宁波最年轻、面积最大的区，开启了融入
宁波主城区的新征程。截至目前，奉化一
般公共预算收入增速已连续17个月位列
全市前三，固定资产投资增速连续8个季
度排名全市前列，位居全国综合实力百强
区第71位、科技创新百强区第75位、中国
幸福百县榜第31位。

据了解，奉化锚定“创新强区”的目标，
在引进高科技项目、集聚高层次人才、打造
高质量产业方面频出大手笔。三年来，一
批高能级研究机构纷纷落地。宁波瑞凌节
能环保创新与产业研究院就是其中一例。
通过加大研发投入，智能制造的水平也进
一步提升。2018年，奉化的高新技术产业
增加值也交出了54.7亿元的漂亮的成绩
单，同比增长13.5%，连续两年保持10%以
上增长。

“我们在奉化引进的高层次项目中也
找到了发挥自己优势的平台，从众多的金
融服务提供者中脱颖而出。我们做外汇金
融服务这块有着先天的优势，而且有总行
的资源，也有众多海外分行的资源。”陈明
告诉记者，比如重点支持奉化区新引进的

重点科技项目——宁波瑞凌辐射制冷科技
项目。不仅为项目方提供便捷的金融结算
服务，还为项目研究院众多从海外回归的
高层次人才如何尽快适应本地的工作生活
提供全方位的服务。

“提供金融服务那是最基本的，但我们
做得更多。不是说对方来找我们，说需要
什么样的服务，而是在之前我们就针对他们
可能遇到的情况，作过多方沟通。比如对因
高层次项目吸引而来的外籍人士，我们从外
汇政策宣讲，到外汇政策辅导，到为他们量
身定制合适的服务，再到国情文化的介绍，
我们都尽可能地为他们提供服务。”中行奉
化支行相关人士告诉记者，如对奉化区引进
的首家国际学校——宁波诺德安达国际学
校，中行一直以来为众多外籍教职工做好个
人结算服务，并积极做好外汇和反洗钱政策
宣讲，获得校方的积极好评。

与此同时，中行奉化支行三年来支持
了较多的区内重大基础设施和景区提升项
目。先后成功地为溪口雪窦山弥勒文化园
PPP项目、宁南贸易物流园区一期道路项
目、蒋氏故居周边景区改造项目等累计提
供超过20亿元中长期授信支持。

奉化撤市设区以来，围绕奉化区委区
政府“一年一个样、三年大变样、五年奉献
一个新奉化”的工作目标，奉化区旧貌换新
颜，城市面貌改造迅速，旧城区进行了大面
积拆迁重建。伴随着拆迁工作的持续展
开，银行抵押物变更问题也随之而来。

陈明告诉记者，有部分拆迁户存在银
行贷款，房产抵押给了银行，原权证注销之
前必须归还银行借款才能注销他项权证。
这就出现了两点问题：一、客户资金不足，
无法结清剩余贷款；二、原房产所享受的银
行贷款利率较低，重新办理按揭利率相对
较高，无形中增加客户生活负担，客户不愿
提前结清贷款。“我们了解到，之前他们有
的申请的房贷利率还是打了折扣的优惠利
率，但是如果结清之后重新申请，当时的房
贷利率已经随着市场资金价格的变动而提
高了。那么同样的贷款，他们付出的利息
成本就要增加。”显然，如果上述问题无法
妥善解决，将直接影响奉化区拆迁工作的
继续进行。

中行奉化支行高度重视此项工作，为
解决这一矛盾，为奉化区拆迁工作出把
力，支行班子成员多次研究讨论，并协同
条线部门向市分行汇报情况，表达请求工
作指导、协调解决的迫切性。市分行第一

时间召集相关团队召开专题会议，经过多
轮商议并广泛征求辖区行意见后，确立了
初步方案，通过层层审批，最终制定了在
不结清原贷款的前提下，通过抵押物变更
（由新取得的房产抵押置换老房产）的方
案解决上述问题。随后，支行立即联系客
户以及拆迁办工作人员，进行资料面签、
抵押物变更申请以及审批，陪同客户办理
新房产抵押登记，最后注销原房产（拆迁
房）抵押登记，完成贷款的抵押物变更，
既保证了该行贷款的抵押权的延续，又解
决了客户资金不足、重新叙做贷款利率较
高等问题。“这个创新的做法获得了客户
以及拆迁办的好评，为奉化区拆迁工作既
有速度、又有温度开展添薪续力，践行我
行金融担当。”陈明向记者表示。

此外，中行奉化支行还承接了奉化区
绝大部分的楼盘公积金和商业按揭项目，
目前总余额已跃居奉化之首。三年来，支
行还通过“中银建设者平台”积极配合住建
局和众多建设单位做好农民工工资代发，
使得农民工兄弟的辛苦钱能够得到更好保
障。这些都是中行奉化支行牢牢秉持“以
人民为中心”“一切为了老百姓”的宗旨，重
点支持民生工程项目的缩影。

为奉化引入高层次项目提供服务助力

以民生为基石，提升群众获得感

以客户为中心，与企业共成长


