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上周五，本报刊发油烟扰民的“孔浦解法”，引发不少关注和讨
论。许多时候，居民小区门口的油烟问题带有双重性：一方面，沿
街住户大多渴望整改；另一方面，小区内居民则希望享受家门口的
餐饮店带来的便利。“如果他们都搬走，我们去哪里吃早餐？”一名
业主的话代表了部分居民的想法。

如何让双方满意，让小本经营户和居民都得到实惠？近日，记
者采访了几处正在进行油烟问题整改，或已整改到位、拥有不同解
法的街道、单位，发现不少行之有效的“宁波解法”，或可为各地提
供参考和借鉴。

江北洪塘中路姚江花园东侧的餐饮一条街是小有名气的
餐饮街区，不乏小龙虾、牛蛙等网红店。以往，街上36家店铺
的烟道都设在二层楼顶，临街居民的空气、视野都不好。

自江北问政栏目提出有关问题，今年10月17日，由属地
洪塘街道牵头整改，向所有店铺下发了整改告知书，并召开动
员会。“各店铺还是很支持我们工作的。”洪塘街道办事处副主
任张梁告诉记者，就在开会后第二天，一家老宁波菜馆就完成
了油烟管道改造。

在洪塘街道此次油烟整治行动中，一套高效能的前置油烟
拦截系统发挥了很大作用，并受到了店铺欢迎。“以往餐饮店产
生油烟大，很多时候是因为油烟净化器不给力。”张梁介绍，一
套好的净化系统如“第一道防线”，不仅能避免后续产生的许多
问题，也带给店家更好的“炒菜体验”。

记者看到，洪塘力推的这款“超强抽油烟机”采用超强动态
离心式废气净化装置，即将“钛波轮”置于废气处理系统的最前
端，以每分钟2400转以上的速度高速旋转，各种废气在离心力
的作用下，被强行分离，废气中的固、液态物质被甩入截油槽
内，净化后干净的气体排入大气，不仅噪音小，在管道中遗留的
油渍也非常少，“还能让餐饮店少付一笔清洁费”。

生产这一前置油烟拦截系统的太正图前域科技股份有限
公司总部就位于洪塘，其拥有的“钛波轮”技术获得国家实用新
型专利。经检测，该前置油烟拦截系统油烟净化率达99%以
上，远超过国家排放标准。

“看到使用效果好，店家也就有样学样，自觉出资改造。”在
高科技助力下，洪塘街道此次油烟整治可谓大刀阔斧。截至目
前，已有24家店改造完成，7家正在施工，3家承诺不产生油
烟，2家完成业态转型。原先位于楼层上方的旧烟道则进行了
改造拆除，尽可能减少对居民的影响。

A.前端拦截，洪塘街道有个高科技神器

油烟扰民整改，多部门联动是常
态。这方面，鄞州区白鹤街道有好经验。

白鹤街道紫鹃路餐饮一条街油烟
问题曝光和集中整治发生在今年7
月。7月22日晚上，经鄞州综合行政
执法局牵头，会同生态环境、市场监管
部门以雷霆姿态展开联合执法。据统
计，该次行动共出动执法人员179人
次，对16家餐饮店先行停业整顿，当
晚即关停两家。

行动之所以能如此雷厉风行，是
因为在此之前，三部门已联合对这一
片区进行了调查取证，对所有店铺的
占道经营物件进行了腾空搬离，邀请
第三方机构对油烟进行现场检测，并
对所有餐饮店的餐饮证照和环保备案
情况进行了前期核查，可谓准备周全。

除了两家因无证经营当即被查封
外，另有9家因违反规定在禁设区内
排放油烟收到限期整改通知书，两家
因油烟超标接到调查处理通知书。

为防止以停代改现象发生，鄞州

区综合行政执法大队白鹤中队对整顿
中的店铺进行了分类，详定“一店一
策”处置方案。方案涵盖了餐饮店转
型升级、污染治理、食品安全、门前三
包、垃圾分类等全方位、清单化的规范
提升意见，供每家店铺对照执行。整
改完毕后，召集各职能部门进行联合
验收，验收通过后方可继续经营。

“此次整改，伴随了周边环境的综合
整治提升。”白鹤中队中队长计冬用数据
说话，如会同属地街道、相关部门立案市
容环境类案件1起、罚款200元；拆除两
侧简易搭棚违建3处；拆除全部屋顶油
烟管道11根；封堵朝向小区的排烟口11
处、破墙封门27家；拆除破旧雨篷18个；
拆除私设水龙头、水槽14个；集中清除
乱张贴广告26处、树上乱吊线9处；对小
区30余处缺株、硬化绿地进行改造提
升，恢复绿地300平方米……“只有街
道、执法中队、生态环境、市场监管等部
门通力合作，油烟扰民带来的环境问题
才可能得以根治。”计冬说。

B.部门联动，白鹤街道有好经验

相比近半年才开始的严整行动，
高新区在我市油烟治理进程中长期走
在前列。早在2017年9月，高新区就
出台了《宁波国家高新区（新材料科技
城）管委会关于加强餐饮服务行业服
务管理的有关意见》，提出了“将禁设
区具体到户”这一至今看来仍属先进
的管理办法。

这项工作具体分为两个步骤。先
根据《大气污染防治法》《宁波市大气
污染防治条例》等法规对禁设区的定
义，由住建、规划以及环保部门实地调
研，制定出居民区禁止设立油烟、异
味、废气的餐饮服务项目的初步门牌
名录；再由属地街道、社区对这份初步
的名录进行实地排查、逐一核实，并在
征求直接环境影响利害关系人的意见
之后，确定禁设区门牌名录。

2018年8月1日，高新区管委会
公布了第一批餐饮服务项目禁设区地
址，为各个管理部门的工作提供了具
体依据，特别是让市场监管部门的“前
端把关工作”有了可操作性。

今年10月，在此基础上，高新区又

推出餐饮油烟治理2.0版本，在强油烟
餐饮店布下“天眼”检测器，得以全天
候24小时监测烟道口的油烟浓度。

作为有关部门的执法凭证，油烟
浓度数据十分重要。“被监测的餐饮
店，系统每隔10分钟就会上传其油烟
浓度、非甲烷总烃、颗粒物、油烟温度、
烟道湿度等数据到高新区智慧城管指
挥中心的电脑上。”高新区城市管理行
政执法局相关负责人告诉记者，以往城
管投诉一次去检测一次，不但检测费用
比较高，检测结果也往往无法说服市
民。“有了这套实时监测系统，我们随时
可以调出24小时在线监测数据，餐饮
店有没有超标排放一目了然。”

据了解，这套在线油烟监测系统
已在高新区6家餐饮店试点。据统
计，在高新区，与居民区挨得比较近的
餐饮店有50家左右。相关负责人表
示，接下来高新区计划在这50家餐饮
店全面推广安装监测系统，真正实现
油烟排放精准执法。
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C.24小时监控，高新区已开始执行

高科技拦截，多部门联动，全方位监控

解决油烟扰民难题
这些做法值得借鉴

高新区在线油烟监测系统能够实时将数据反馈到后台。 高新区城管局供图

洪塘中路姚江花园东侧餐饮一条街的烟道正在拆除。
洪塘街道宣传办供图


