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共建共享
奏响和谐的文明乐章

昔日城中村，变身城市样板区“福明样本”

福明街道，地处宁波三江片东部，市行政中心和东部新城核心区块所在地。

昔日福明，是宁波城中村的集聚区。这些年，福明借东部新城开发建设的发展之机，拆改

并建，城区面貌日新月异。脱胎换骨的蜕变，总是与阵痛相伴。福明在城市化高速发展的路

上，同样面临着城市管理的诸多顽疾和短板。

作为东部新城的核心区块和文明创建的最前沿阵地，福明人知难而上，以高昂的热情、必

胜的信心、强大的合力、攻坚的决心去补短板、破顽疾，高标准、高质量、高效率地抓创建，城区

面貌和区域发展得以同步提升。

走进福明家园社区，记者看到，社区地图
上，满是红蓝绿三种颜色的标注，特别显眼。

据介绍，福明街道的城市社区,村改居型的
占到一半比例。这些年，社区硬件设施逐年提
升，可环境卫生成了老大难问题：一次次发现、整
改，效果总是不明显，整改不久后又回到原样。

为尽可能减少整治后的反弹，福明家园
社区想出了用“红蓝绿”标注，进行分级治理
的办法。

辖区网格化划分，社区全域化排摸，对违
章搭建、油烟扰民、乱堆放、乱晾晒等所有问
题登记造册，记录在案，根据这些问题分布区
域，在社区地图上标注提醒。

问题较多的社区公共区域，小区楼道等
地方，标注红色；存在偶发性、散发性问题的
区域标上蓝色；环境卫生指标达标的区域，则
标注绿色。

对排摸到的问题，社区按难易程度分类
整治。易查易改且居民意见集中的“脏乱差”
问题，社区与物业联合处理；治理难度较大
的,联合执法中队等部门综合整治。宗旨就
是逐渐消化红色区域，减少蓝色区域，增加绿
色标准。分级治理施行一年多来，社区的绿
色达标面积已提升70%。

手拿一张图，辖区还有哪些问题没整改，
哪些地方没达标，哪些地方又出现反弹，工作
人员在巡查回访中，即可按图索骥，真正做到
了“手里有账、脑子有数、心里有底”，工作效
率大大提高。

如今，类似的问题账本，几乎遍及福明街
道的每个社区。问题账本每天在社区巡逻志
愿者中流转，发现一处记录一处整改一处，目
标是小问题不过夜、大问题不过月，总原则是
让不文明行为无处遁形。

10月底，福明街道联合福明派出所、综
合执法福明中队等多部门，组成专项工作小
组，突击对碧城社区象山一建小区进行集中
整治。

象山一建小区，是典型的老旧小区，底
子薄、无物业、出租房多，租住人员复杂，破
墙开门、违章搭建、车棚住人、乱堆乱放等老
旧小区的通病，这里都存在。

街道知难而进，协调辖区执法力量，各
司其职，并组织了6名电焊工、8名专业拆除
人员和10辆电动三轮搬运车配合整治。

违章搭建的设施拆除了，私自破墙的地
方被封堵了，车棚里的租户搬离了……卫生
死角集中清扫后，多年积存的废弃物品，整
整装满了17辆垃圾车。

同样的联合整治，随后两周又在七里垫
新村展开。车棚租户全部搬离，11处违规破
门全部被焊封。

小区环境焕然一新，居民围观点赞。
如今，那些曾被遗忘的角落，几乎都已

被集中清理，很多曾遭居民诟病吐槽的地
方，旧貌换新颜，甚至成了网红。

一条清幽的石板小路，蜿蜒在高楼大厦
中，两旁绿植散发着浓浓绿意，老人们踏着
舞步，在悠扬的广场舞旋律中翩翩起舞。最
近一段时间，这处位于江城社区实怡中心小
区第5幢和第6幢西侧的小公园，成了居民
们热议点赞的网红公园。

而就在几个月之前，这里还是一片杂草
地，夏天蚊虫肆虐，居民经过那里都会绕道
而行，大家戏谑地称之为“百草园”。

福明街道联合东部新城管委会等部门
协调整治：修剪草坪、整理枯枝、重刷掉漆围
栏、铺设小道……之前杂乱无章、毫无生气
的公园，如今焕然一新，社区的太极队、老年
模特队都把练习阵地挪到了这个小公园，成
了一道靓丽的风景线。

福明街道办事处副主任汤甬表示，街道
和各个职能部门，一直在探索问题共找、工
作共推、执法共促的联动机制，针对老旧小
区改造中的痛点难点，攻坚克难，打算培育
一批品牌社区、提升一批普通社区、治理一
批落后社区。

综合执法治顽疾 旧貌换新颜成网红

志愿团队倡文明
家园共建享和谐

在碧城社区16幢楼前一处石凳上，几名居民
正在聊天拉家常。他们身后，是一条百余米长、两
米宽的景观带。景观带两侧，是用花岗石砌成的
护栏。紧挨着护栏的两边，种着长寿花、黄秋英
等。中间区域，除了几棵高大树木的点缀，全都铺
上了草坪。不远处的墙上，还挂着彩色的废旧轮
胎作装饰，连一只曾用来制作瓦罐汤的巨大陶罐，
也成了这里的装饰品。

3个月前，这里还是另一番景象，是小区居民
自发组织，改变了它的模样。

这块地方以前也有绿化，后来因车位紧张，有
人把车停到这里，绿化带逐渐被破坏，久而久之，
就变成了一块荒地。

今年6月，小区居民叶明忠决定将这块荒地
好好改造一番。他和居民冯福勇两人，开始将地
上的杂草一一清理，还搬了一些花岗石的边角料
回来，制作成景观带的石坎。

“那些花花草草，有的是自家种的，有的是从
花鸟市场买回来的。”叶明忠指着不远处的彩色轮
胎说，这也是从他车上换下来的，喷上油漆后挂到
墙上，变成了装饰品。

叶明忠和冯福勇两人的举动，感染了小区居
民，大家纷纷将自家的花盆也搬了出来，放在景观
带里。

经过3个月改造，这条社区里的景观带终于
成型，超高的颜值赢得了居民点赞。

“现在，这条绿化景观带，不仅成了小区居民
休闲的好去处，更重要是，居民们爱护环境的意识
也被激发了出来。”家住16幢50号的张阿姨感慨
不已。以前，车辆在那里随意停放，大家也都睁只
眼闭只眼，如今，只要发现有不文明的行为，肯定
有人站出来阻止。这种全员参与，齐抓共管，共建
共享的局面，已经在福明辖区基本形成。

福明街道各个社区，都有学雷锋志愿服务站，
规范志愿者的报名、招募、参与和活动，加强对志
愿服务的管理。

街道依托志愿服务站，培育和扶持了一大批
有活力、有特色、有底蕴的社会组织，如小娘舅窝
窝团、小种子亲子阅读等，还有萤火虫、小喇叭等
志愿服务团队。

这些社团组织推行的每周一次微阅读、微
服务和微谈心活动，与社区、街道组织的福明力
量、鄞州好人等主题活动一起，奏响了一曲曲激
发正能量、凝聚民心、崇德向善、共享和谐的文
明乐章。
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地图上标红蓝绿 笔记本里列清单

“荒地”变景观，碧城社区居民打造的景观带。

实怡中心小区的“网红”小公园里，社区的太
极队正在锻炼。

社区居民全家出动，为美丽环境助力。


