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日前，市市场监管局联合市消保委对实体店、网络平台销售的羊绒（毛）衫组织了一次专项消
费体验活动。通过消费者志愿代表在网络平台和实体商店随机购买30件羊绒（毛）衫进行检验，
样品价格从298元至2653元不等。结合消费者在实际购买、使用过程中对羊绒（毛）衫性能的关
注点，选择使用说明、纤维成分(含羊绒成分)、顶破强度强力、起球、甲醛、PH值、色牢度等指标进
行检测，揭示商品之间的差异。

最终检测数据表明：30 件样品中包含 27 件羊绒衫和 3 件羊毛衫，其中 18 件全部符合要
求；9件内在质量符合要求但使用说明不规范，2件纤维含量存在虚假标注，1件色牢度不符合
国标要求。

由消费者代表在网络平台和实体商店随机购买30件样品

羊绒衫质量如何？
消保委检测告诉你答案

30件样品中，3件羊毛
衫全部符合要求，27件羊绒
衫中1件色牢度不符合国标
要求，2 件纤维含量不符

合，材质以羊毛冒充羊绒，
涉嫌欺骗消费者。总体而
言，30 件羊绒 （毛） 衫中
90%的材质是符合要求的，

值得关注的是2件存在虚假
标注的羊绒衫及1件色牢度
不合格的羊绒衫全部来源于
网购。

羊绒（毛）衫材质货真价实吗？

羊绒（毛）衫的耐用性能主
要指在使用过程中抗起球、抗
顶破损坏、抗颜色脱落的性能。

根据结果来看，本次 30
件样品的起球性能均符合产
品所标示的要求。从价格来
看，1000元以下的 5件羊绒
衫中有4件为粗纺制品，1件
为精纺制品（存在以 100%羊
毛冒充 100%羊绒），3件羊毛
衫全部为精纺制品；1000元
以上的22件羊绒衫中，来源
于大型商场的7件羊绒衫全

部为精纺制品，来源于街边
小店的5件羊绒衫有3件为
粗纺制品，而来源于网络店
铺的10件羊绒衫中仅1件为
精纺制品，其余 9 件均为粗
纺制品。因此建议消费者尽
量到正规的实体商场选购羊
绒衫。

测试结果显示，30件样
品的顶破强度全部符合标识
中产品执行标准的要求。可
见无论线上还是线下，价格高
或者低，羊绒（毛）衫的顶破强

力均无太大区别。
测试结果显示，30件样

品中仅有1件来源于网络平
台样品的耐汗渍（碱）色牢度
不符合标准要求，价格在
1000元～1500元的区间内。

综合以上三项性能，不难
发现不同销售渠道的羊绒
（毛）衫商品品质还是存在一
定的差异。购买价位较高的
羊绒（毛）衫商品时，建议消费
者尽量选择正规的实体商场。
记者 毛雷君 通讯员 宣文

羊绒（毛）衫经久耐穿吗？

30件样品中3件羊毛衫
全部符合要求，价位均在399
元～500元之间，区别不大。
27件羊绒衫中，价格在1500
元以上的有9件，其中7件符
合要求、2件内在质量符合要
求但使用说明不规范；价格在
1000元～1500元的有13件，

其中6件符合要求、1件色牢度
不符合要求、6件内在质量符
合要求但使用说明不规范；价
格在500元～1000元的有 2
件，其中1件符合要求、1件内
在质量符合要求但使用说明不
规范；价格在500元以下的有3
件，其中1件符合要求、2件纤

维含量不符合要求。由此可
见，价格越高的羊绒衫质量相
对有保障。值得关注的是，2
件纤维含量不符合要求的羊
绒衫均是以羊毛冒充羊绒，价
格均在300元以下，消费者应
注意价格过低的羊绒衫商品
可能存在以次充好的风险。

羊绒（毛）衫是否价格越高越好？

30件样品中15件来源于
网络平台，15件来源于实体
店。网购的15件样品中有1
件色牢度不符合要求、2件纤
维成分不符合要求、4件内在
质量符合要求但使用说明不

规范，其余 8 件全部符合要
求。实体店购买的15件样品
中，来源于大型商场的有10
件，均符合要求；来源于一般
街边小店的有5件，内在质量
符合要求但使用说明均不规

范，如缺乏正规标签、未标示
规格型号等。综合来看，实体
店的羊绒（毛）衫质量比网购
的靠谱，尤其是正规商场，建
议消费者选购羊绒（毛）衫尽
量选择大型商场。

实体店和网络平台货品有区别吗？
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本报讯（记者 毛雷君 通讯员 李
健）余姚城区有一家“宫廷酥牛肉饼
店”，销售牛肉饼、猪肉饼、梅干菜饼和
豆沙饼。然而，过去经常光顾那里的

“吃货”发现，现在这个店的招牌依旧
在，店主人却已悄悄地换了人。前不
久，余姚市市场监管局接到群众举报：
南雷路有一家店铺销售的牛肉饼并不
是牛肉馅的。为此，该局稽查大队决
定联合兰江市场监管所实地进行排
查。

为了确认疑点，执法人员找人先
在该店买了几个牛肉饼，然后送到宁
波进行DNA检测。检测结果与举报
一致：只检出了猪源性成分，未检出牛
源性成分。随后，市场监管执法人员
与公安人员展开了行动，在店内现场
查获的同时，也对店主的租住场所进
行了检查。

店内的男子和他待在出租房的妻
子被执法人员先后带回问询。男子起
初坚持称自己同时加工销售牛肉饼、
猪肉饼、梅干菜饼、豆沙饼，只是现场
的牛肉馅刚好用完了，而他的妻子正
在出租房内加工牛肉馅。但是他的说
法很快被打脸，因为出租房内并未制
作牛肉馅料，他的妻子在执法人员的
反复询问下，承认只购买了猪肉，并未
购买牛肉。

直到听说妻子已经承认并未购买
牛肉，且执法人员也会将现场消费者
买走的“牛肉饼”送检，那名男子才不
得不承认自己加工销售的“牛肉饼”中
确实没有牛肉。

据该男子交代，为了不让消费者
察觉，他们除了在馅料中加入盐、味
精、花椒、鸡精等之外，又加入了辣椒，
以便和猪肉饼进行区分同时掩盖味道
的差异。可是，有消费者吃出了异常，
并实名举报了他们。

考虑到其实际经营情况且违法时
间较短，店主本人也积极配合调查态
度较好，最终，市场监管部门根据《中
华人民共和国消费者权益保护法》的
规定，对其处以2万元的罚款。

牛肉饼里怎么只有猪肉？
余姚一商户弄虚作假被罚款2万元

宫廷酥牛肉饼店门面。
通讯员供图


