
自打响新冠肺炎疫情阻击战的那一刻开始，与时间赛跑的，不仅有那些冲在一线的
医护人员、供应医疗防护物资的后勤保障，还有众多战斗在后方的技术支撑团队。

位于鄞州区宁南北路聚亿商业中心的宁波智能视觉计算重点实验室，就
是为此次宁波疫情防控提供大数据支撑的重要角色。实验室主任黄巨交提
前结束春节假期，1月30日火速赶回宁波，成立“甬抗肺炎”工作小组，指
挥在全国各地的技术人员线上办公。

他们同相关部门紧密合作，参与疫情研判，助力防疫查控与管控，
提供防疫服务，及时寻找密切接触人员，为防止疫情扩散传播赢得了
宝贵的时间。

昨天，记者走进这场疫情阻击战背后的另一个战场，记录下了宁
波大数据在这场阻击战中发挥的无可替代的作用。

茫茫人海中，如何找寻密切接触者？
与自己距离最近的确诊患者在哪里？

大数据，在这场战“疫”中作用凸显
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紧急扩散！经停宁波的这趟高
铁发现确诊患者！急寻同行人！

紧急扩散！宁波多地寻找1月
19日这场祈福活动参与者！

……
新冠肺炎疫情阻击战打响的那

天开始，类似急寻患者同行人的信
息就曾多次出现，刷屏了微信朋友
圈、微博等平台。

尽管信息传播范围很广，传播速
度也很快，但面对数亿人次流动规模
的春运，要从浩如烟海的客流中，找
到确诊病人的接触者，谈何容易。

智能视觉计算实验室，在宁波
出现首例确诊病例后，就承担起了
同相关部门一起寻找那些密切接触
者的任务。

实验室技术员小朱向记者解释
说，前段时间网上热传“ABCD疫情
传染矩阵”，类似“有确诊病例接触
史的A，在公共场所遇到素昧平生
的B，A不知道B的存在，B也不知
道A的存在……”等内容。在该矩
阵中，B被视为隐患最大的一批人，
没有人知道谁是B，而如果居家的D
一出门，就有碰到B的可能，成为同
样具有危险的隐患者“新B”。

这个时候，人人都知道，时间就
是生命，越早确认密切接触人员的
健康状态，疫情就能越快得到控制，
但仅仅依靠患者个人的回忆，无法

准确锁定密切接触人群，其后续情
况也难以追踪，运用大数据技术，就
有助于帮助我们找到B和新B群
体，从而解决这一痛点。

小朱回忆说，当时，宁波发布紧
急扩散的病例，都是10多天后才确
诊出来的。在这之前，患者去过超
市，也到过菜场等公共场所。而小
朱他们要做的，就是追踪患者之前
那么多天的行动轨迹、接触的人群，
再通过图像视频技术来分析，寻找
密切接触者。

可这困难在于，患者行动轨迹
中接触的人群，达到数千名甚至数
万名，而那些最早的接触者，又有二
代接触者，甚至更多代的接触者。
小朱他们当时就是从这海量的数据
中，不断更新挖掘数据，进行同行、
同程分析，以及二次、三次同行分
析。例如其中一个确诊病例，他们
就筛查出同行人员500余人次，其
中确认为密切接触者350余人次，
随后又结合人车物等多维度数据，
智能分析出其1个月内多次同画面
人脸、同车司乘等多维度同行人员
1800多人，再进行身份落地，分别纳
入重点人员同行、密切接触人员同
行关系库，提供给侦查中心合成研
判，在尽可能短的时间内，最大限度
地找到了那些密切接触者，为疫情
防控赢得了时间。

寻找密切接触者，这只是大数
据应用于疫情防控的一个侧面。

据该智能视觉计算实验室主任
黄巨交介绍，此次疫情时逢春节假
期，大量人口迁徙式流动，增加了疫
情防控和管控的难度。疫情警报一
拉响，来自重点地区的人员是首先
排查的对象。实验室成立的以图像
识别技术为基础的攻坚小组，通过
不同的数据模型，进行大数据分析
与研判，建立人车联动查控系统，短
短几天时间，就关联预警车辆1830
辆，密切接触人员得以快速落地，最
大限度缩小疫情的传播范围。

2月5日，基于宁波公安“阿拉
警察”APP开发的“甬抗肺炎”快速

上线，栏目包含了与百度对接完成
的“疫情看板数据”模块、与市卫健
委对接完成的“疫情求助”模块等，
开通了公众查询疫情数据以及求医
问药的自助通道。

随着确诊病人的数量逐渐攀升，
公众对疫情的分布区域更加关注。
起初，疫情信息的公布尚局限于新增
确诊病例以及病例所在的区县（市），
后来逐渐明确到哪个小区。到2月8
日，周边疫情查询功能就上线了。黄
巨交说，这才是公众最想知道的信
息。通过该模块，能得知距离你最近
的确诊患者是在哪个小区，距离有多
少米，还可查询不同距离范围内确诊
患者的分布情况。

织密大数据网络
应对返工潮

社区是防疫大数据的另一个重
要入口。几天前开始，鄞州雍城世
家等小区的居民，进出小区需要扫
描二维码进入宁波智慧防疫居民出
入自动登记系统。居民自主填写姓
名、证件类型及号码、联系电话、居
住区域、身体状况等信息后，该条信
息就进入数据系统。以后居民进出
小区时，只要扫描该二维码，点击居
民出入登记，选择“我要进入”或者

“我要离开”即可，该条数据里的出
行日期也将自动更新。

据黄巨交介绍，该登记系统的
上线，就是为应对即将到来的返工
潮，做好目前在甬人员的数量、健康
状况等基础数据的采集。

宁波外来人口众多，随着复工高
潮的到来，大量外来人员陆续返甬，
疫情防控将面临更大的压力，因此，
摸清目前宁波在甬人员的底数，为返
工潮带来的增量数据采集分析对比
做好铺垫，就显得尤为重要。先有底
数，再解决增量，届时增量数据及时
更新，疫情防控就能做到心里有数。

据介绍，通过识别扫码，可快速
登记小区居民的人员信息，提升检
查登记效率，也减少了检测点出现

“共用一支笔、一个本子”的交叉感
染风险，消除检测点人员排队等候
的现象。另外，该登记系统还设置
了离开和进入两个选择，小区人员
的进出情况也将同时被掌握，遇到
突发情况，便于快速告知。

据悉，该系统经过在雍城世家
等几个小区测试使用后，将于近期在
全市范围铺开。目前，实验室接到指
令，正在全省健康码的基础上，配合
发布单位研发“甬抗肺炎”健康码。

黄主任介绍说，多渠道采集数
据，目的就是织密大数据网络，为大
数据分析提供支撑。疫情猛于虎，
这场没有硝烟的战争还正继续，与
17年前的SARS相比，以大数据为
代表的信息科技，在这场疫情阻击
战斗中正发挥着巨大作用。大数据
为疫情防控、精准施策提供了参考，
为资源配置、民生保障提供了数据
支撑。 记者 程鑫

上线周边疫情查询，缓解公众焦虑

巧用大数据，找出密切接触者

某 位
确诊患者行
程轨迹。

▲

通过大数据，可显示自己周边患者信息。
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