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本报讯（记者 毛雷君） 3月
15日，浙江省发布地方标准《网
络订餐配送操作规范》，引发了
业界的关注。记者注意到，对照
该标准，我市去年就在全省率先
对网络订餐配送进行了规范，并
且联手相关网络订餐平台，发放
了150万张“食安封签”。

据了解，该标准适用于提供
配送服务的餐饮服务提供者和
网络订餐第三方平台，在网络订
餐配送中的食品安全相关操
作。电话订餐配送可参照执
行。标准还重点对配送箱（包）、
配送人员、配送流程与要求、日
常管理等与食品安全密切相关
的操作等进行了细致的规范。

该标准对配送流程也进行
了规定，重点对食品打包、无接
触配送、外卖封签做出具体要
求，特别是对外卖封签的制作

和使用管理给出了详细指引。
同时还明确了配送过程中三个
关键环节的具体要求，要求送
前准备环节宜标注“尽快食用”
等消费提醒或标注加工制作时
间、食用期限；宜在食品外包装
封口等位置使用外卖封签等。
取餐应现场检查外卖封签的完
整性；配送冷热食品时宜采用
保温措施；宜采用无接触取餐
等。送餐应采取必要的防尘、
防雨等措施；保持外卖封签完
整，配送箱（包）不宜直接落地；
随身携带配送箱（包）配送；无
接触配送至指定位置等。

标准规定，提供配送服务
的餐饮服务提供者和网络订餐
第三方平台应加强对网络订餐
配送日常管理，要求如实、完整
记录网络订餐的订单信息，保
存时间不得少于3年；建立投诉

处理制度；收集并处理意见与
建议等，并分析改进。

按要求，该标准将于今年4
月1日起正式实施。

记者了解到，我市在网络
订餐监管上一直处于全国领先
地位，从大数据的监控到订餐
的配送监管都有独到做法，譬
如，去年已在“饿了么”平台免
费投放“食安封签”150万张，在
外卖配送领域率先试水。

下月起我省将实施《网络订餐配送操作规范》标准

新规要求无接触配送和封签完整

宁波的宁波的““食安封签食安封签””

新华社3月16日电 本周首个交易日
A股再遭重挫。上证综指跌逾3%失守2800
点，深市三大股指跌幅均高达5%以上。

当日上证综指以接近全天最高点的
2897.30点小幅高开，窄幅盘整后开始一
路下行，午后击穿2800点整数位。下探
2784.66点后，沪指收报2789.25点，较前
一交易日跌98.18点，跌幅达到3.40%。

深市表现更为疲弱。深证成指收盘报
10253.28 点，跌 577.85 点，跌幅达到
5.34%。创业板指数大跌5.90%至1910.77
点，中小板指数收报6644.45点，跌幅也达
到了5.78%。

伴随股指深幅调整，沪深两市个股普
跌，仅300多只交易品种收涨。不计算ST
个股，两市40多只个股涨停，跌停个股则
超过170只。

科创板个股同样表现不佳，大部分收
跌。乐鑫科技、卓易信息跌幅超过10%。博
瑞医药表现最好，涨幅在6%以上。

绝大多数行业板块随股指收跌。通信
设备、元器件板块跌幅超过或接近7%，
电子设备、软件服务、饲料板块跌幅也都
在6%以上。当日仅有中药和石油燃气板
块逆势上涨，涨幅也都不足1%。

沪深两市分别成交 3756 亿元和
5877亿元，总量较前一交易日略有减少。

当地时间3月15日美联储紧急宣布
将基准利率降至0至0.25%水平，同时启
动大规模量化宽松计划。这令市场风险厌
恶情绪进一步升温，美国股市道琼斯和标
普500指数期货双双触发熔断。受此影
响，16日亚太股市普遍大跌，A股也遭遇
重挫。

A股再遭重挫
沪指失守2800点


