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前日，市民楼先生致电本报新闻热线称，他是鄞州万达公寓小区的住
户，而江北区也有一个万达公寓，两者重名，给小区业主造成诸多不便。所
以小区业主曾多次要求宁波市地名委员会办公室（以下简称宁波市地名
办）为小区更名，但对方均书面答复称“小区名称没有违反相关规定，不予
更改”。楼先生表示很困惑：具体为什么不能改？又或者是符合什么情况
才能改？

市内有两个“万达公寓”

业主：能改名不？市地名办：不行！
合法的标准地名不能随意更改

该工作人员还说，地名更名是
非常严肃、慎重的事情，首先地名
要保持相对稳定性，不能随意更
改；其次地名更名要具备相关条
件，如果条件不具备，即不符合法
规上的更名要求，是不能更名的；
确需要更名的，要经过社会稳定风
险评估等程序。通常地名更名都
要坚持审慎稳妥、依法实施的原
则，对于可改可不改的不予更改，
防止乱改老地名，确保地名总体稳

定。除非有特殊理由，比如违反了
地名条例中损害国家主权与领土
完整、有损民族尊严以及违背社会
公序良俗等，这些都必须更名。最
近浙江省人大通过的《宁波市地名
管理条例》中对地名命名及更名都
作了规定要求，如同类别地名的专
名部分，在本市行政区域内不得重
名，并避免同音，即规定今后全大
市新增地名不得重名。

记者 殷欣欣 文/摄

地名不能随意更改

小区业主投票通过改名意向
昨天，记者采访了楼先生。他

告诉记者，给小区更名是大多数业
主的意见，业委会还曾发动业主针
对小区改名意向进行投票表决，结
果表决通过。去年年底，小区业委
会提交给宁波市地名办一份“关于
鄞州万达公寓小区更名的申请报
告”。报告中列举了三个主要的更

名理由，具体为：“这么大规模的建
筑群取名为公寓楼，我们认为不符
合住宅小区的取名规范”“市民一听
是万达公寓，都认为是40年产权的
商业房屋，对小区品质定位带来严
重的负面影响”“宁波市有多个万达
公寓，来访人辨识不清，给业主生活
带来困扰”。

市地名办：申请更名理由不充分，不予支持
随后，记者采访了宁波市地名

办相关工作人员，该工作人员说，他
们确实多次收到鄞州万达公寓业主
更名要求，其中有一位业主还曾多
次上门来访，他们也已经多次作出
解释并出具回复意见，万达公寓申
请更名理由不充分，不予支持。

他告诉记者，万达公寓是鄞州
区民政局 2005 年命名的标准地
名。根据《浙江省地名管理办法》及
《宁波市城镇建筑物(群)名称规定》
规定：使用公寓等通名的住宅小区
(楼)、建筑物，应当具备与通名相适
应的占地面积、总建筑面积、高度、
绿地率等条件和功能；对公寓作为
通名的定义是公共设施齐全、服务

较好的高层住宅楼或占地范围较小
的住宅楼群。“由此可见，万达公寓
的命名符合有关地名规定，是合法
的标准地名。”该工作人员说。

“此外，在全市地名命名中，也
没有江北区万达公寓这个地名，如
果说各种电子地图上有‘江北区万
达公寓’这样的名称，那也只是企
业行为，并不具备法定地名的效
力。”他解释说，即使别的地方有万
达公寓这个地名，如果这个地名和
鄞州万达公寓小区不在同一城区
或同一乡镇（比如全大市范围内有
多条中山路、人民路），就符合《浙
江省地名管理办法》的规定，不算
重名。

为俞先生定制家具的宁波千
年舟全屋定制店，位于鄞州恒大
城市之光广场。4月1日，记者联
系了该店，一名姓张的负责人表
示，俞先生确实已经将货款付清
了，货是基本上送了，但有些问题
还没有整改好。她说，他们店是
杭州“千年舟”的加盟店，最近店
里出了些问题，老板已经不负责
店里的事情了，现在杭州总部已
经在想办法了。

“千年舟全屋定制”店的总部
在杭州，记者随后也致电杭州总

部，相关人员表示，宁波加盟店确
实出了问题，总部将在清明节后
派人来宁波处理。

记者提出，考虑到俞先生等
着婚房装修好结婚，时间紧，能不
能先叫工人将能干的活干完？千
年舟杭州总部人员表示，将与宁
波店沟通。

记者采访结束后，“千年舟”
宁波恒大城市之光店相关人员也
打来电话，表示将在半个月内将
俞先生的问题处理好。

记者 陈善君

总部：宁波加盟店出了问题，将派人处理

花了5万多元定制家具
逾期3个月还没做好
店方：将由杭州总部派员处理

“货款已提前全部付清，婚房装修时间耽误不得，家具和安装都还
没有做好，多次联系店方，最近还不理人了！”俞先生最近十分苦恼，给
报社打来电话求助。

4月1日，记者来到俞先生婚房查看，并且联系了宁波千年舟全
屋定制店，店方表示因该宁波加盟店出了问题，将由杭州总部派员
来处理。

逾期3个月，定制家具还没全部送到
4 月 1 日，记者来到鄞州姜

山镇东光家园小区。走进俞先
生的家，房间里一片狼藉，安装
了一半的家具、材料横七竖八堆
放着。

“定制的家具只装了一半，还
有一些货没送来。”俞先生十分苦
恼。

2019年10月，俞先生接到一
家名为“宁波千年舟全屋定制”店
的客服打来电话，向他推荐家具
定制。

家中正在装修的俞先生与对
方交流后，感觉还不错。于是，10
月 19日就支付了2000元定金；

10 月 27 日，又支付了 23800 多
元，定制了一批柜子；随后俞先生
因为想将房门、窗框也统一定制，
于是10月30日又支付了19000
多元，此后，因为要更换实木门，
11 月 3 日又补了 6800 多元差
价。总共50000多元货款（包括
安装费），都事先支付好了。

在合同单上，记者看到写着
一行字约定了送货时间“下单后
45天-60天送货”，但是直到现
在，已逾期3个月，问题也没有得
到解决。

“最近催店方，他们都不理人
了！”俞先生因此向报社求助。

已送到的货也有不少问题需要整改
“按约定应该是在去年12月

底之前就能送货并装好，但直到
现在还有些货没送来，而且出现
很多问题要整改。”俞先生在现场
指点给记者看：厨柜还有6扇门没
有送来，柜子与天花板连接处的
封板没有送过来，卧室衣厨侧板
也没送过来。

此外，还有不少问题需要整
改：一个立柜与墙面有高低差；书
柜弯角的管道封板颜色错了；靠
墙卡座没有留出踢脚线位等。

“虽然这些问题花点时间就
可以整改好，但是店方一直在拖
延。”俞先生说，刚开始时，因为疫
情原因，他也能够理解，到了3月
3日，他问家居顾问，什么时候能

将活干完，对方说22日之前就能
做完。后来，又说月底之前能做
好。

眼看着时间到了，活还没干
完，俞先生多次催店方，结果3月
28日联系家居顾问和店长时，对
方不但没给他一个说法，甚至连
理都不理他了。

目前半掉链子的状况，给后
续装修带来了很大麻烦，比如立
柜与墙面没放平、衣厨侧板没有
装上，墙缝修补不能做、墙纸不能
贴。

“我这是婚房，等着结婚的，
因为装修，自己目前也是另外租
房住，装修拖延会带来很大麻
烦。”俞先生说。

鄞州万达公寓小区大门。


