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春风化雨
润企暖心

——中国工商银行
宁波市分行

“春润行动”纪实

作为金融机构，抓好自身防控，防
止病毒“入侵”，确保疫情期间经营管
理和业务处理高效畅通，是打赢疫情
防控阻击战和实现“金融抗疫”胜利的
重要保障。早在春节前，该行就根据
市委市政府以及市金融办、人民银行
宁波市中心支行、宁波银保监局的有
关要求，及时向全行下发了做好疫情
防控工作的通知。1 月 31 日以后，该
行成立疫情防控工作领导小组，层层
建立责任制；实施办公营业场所出入
登记、体温检测，营业场所和设施设备
高频消毒、弹性排班等措施，严格落实
隔离要求，最大程度降低传染风险。
新冠肺炎疫情爆发至今，该行实现了
员工“零感染”。

疫情期间，为保障基本金融服务需
求，该行通过合理安排网点营业数量
和到岗人数，组建业务应急处理工作
组、施行现金收付双线管理、加大线上
服务力度等形式，在最大程度降低员
工感染风险的同时，保障特殊时期金
融服务供给“不缺位”。同时，紧跟疫
情防控动态和复工复产进程，按照相
关部门对营业网点复工要求，落实营
业场所防疫工作，取得网点复工许可，
尽快恢复对外营业服务。

该行在抓好“抗疫”同时，政银携
手共聚战“疫”合力。针对防控新冠肺
炎疫情中的应急物资管理需求，紧急
推出工总行研发的“新冠肺炎防控应
急物资管理系统”，免费提供给各级疫
情防控指挥部、卫健委及医疗机构等
防疫重点单位使用。

2月28日上午，该行与宁波海曙区
政府签署全面深化战略合作协议。3
月9日，该行为宁波城建投资控股有限
公司成功发行 10亿元中期票据，这是
浙江省首单AAA疫情防控中票。3月
16 日，宁波市政府通过市财政部政府
债券发行系统成功发行 107 亿元地方
政府债券，投标倍数达26.2倍，创历年
新高。工行为本次宁波地方债最大持
有人之一。

“春润”聚合力A

全面复工复产后，帮助企业快
速达产成为战“疫”的当务之急。
根据宁波市金融业抗疫情促复工

“万员助万企”专项行动要求，该行
积极运用央行再贷款、政策性资
金、“一企一策”等方式，加大对企
业的金融纾困力度，做到有求必
应、精准施策，全力支持企业复工
复产与产业升级。春节以来，该行
已为我市企业新发放贷款250亿
元。

助力防疫领域，梳理发改委、
工信部、人民银行及总行下发的各
级疫情防控重点保障企业名单，切
实满足医疗物资生产采购、销售运
输、技术改造等方面的信贷融资需
求。2月20日，该行了解到宁波某
医院因疫情急需采购医用物资，第
一时间为客户开通“绿色通道”，从
资料搜集、新客户准入预审、评级
授信报告撰写、到授信审查审批，
相关部门连夜加班，不到24小时

内完成该客户1亿元的授信核定，
并于2月26日发放首笔5000万
元贷款。

该行还全面梳理了纳入宁波
市疫情防控应急物资生产重点企
业及迫切配套企业名单，为转产企
业提供疫情专项贷款。

春节以来已为我市疫情防控
相关企业新发放贷款近19亿元，
向均胜、博洋、雅戈尔、中哲等应急
防疫民用口罩生产企业累计发放
口罩专项贷款近亿元。

助力民生领域，工行宁波市分
行积极拓展“金融抗疫”的外延与
内涵，切实为能源保障、物流交通、
涉农保供等民生服务领域保驾护
航。

为保障能源供应企业复工复
产，2月28日，该行为省级疫情防
控重点保障企业宁波一热电有限
公司发放专项再贷款5000万元，
全力支持企业疫情期间紧急采购

天然气，保障居民和企业供气供
热。3月6日，又为宁波一燃气集
团有限公司紧急核定授信7.4亿
元，用于补充疫情期间宁波市政府

“欠费不停供”产生的营运资金缺
口，保障居民燃气平稳供应。

为保障物流企业复工复产
该行向承担三江超市、盒马门店
物流运输和全市1000多个小区

“防疫消毒”垃圾清运工作的宁
波一物流公司发放1392万元贷
款，用于企业物流资金周转，保
障疫情期间宁波市民生活必需
物资的配送。

为保障涉农企业复工复产，该
行积极响应落实《关于统筹抓好

“三农”领域疫情防控、农产品生产
保供和春耕备耕工作的通知》精
神，积极对接“三农”领域金融服务
需求。先后为宁波宁兴涌优饲料
有限公司等涉农企业提供信贷支
持，助力春耕备耕。

新冠肺炎疫情发生后，经济
社会长达一个多月的“停摆”让一
些企业陷入了困境。对此，工行
宁波市分行认真贯彻落实国家5
部委金融“30条”、宁波市“甬18
条”等文件精神，强化支持、加大
保障，精准施策、“输血”救困，以

“春润行动”送出“及时雨”，积极
协助受疫情影响较重的企业渡过
难关。

疫情期间，该行充分用好用
活多项支持疫情防控和有利于企
业复工复产的信贷资源和优惠政
策，持续深入开展“百行进万企”

“千名专家进小微”和“万员助万
企”活动，组建成立金融专家组和
金融服务小分队，深入4000家企
业开展联企助企。该行陶飚行长
和分管公司金融业务的陈霄副行
长带领分行相关部门负责人组成
的金融专家组，深入宁波吉德电

器有限公司、宁波金田铜业（集
团）股份有限公司、宁波永成双海
汽车部件股份有限公司等10余
家企业开展助企帮企工作，了解
复工复产情况，现场解决企业困
难。该行辖属支行和公司大客户
服务中心等 21 支金融小分队
800多名金融服务员,也走进厂
区、车间，摸清企业情况、指导企
业生产、纾解企业困难。

另外，对受疫情影响严重、到
期还款困难的企业，予以展期或
者续贷，或者通过适当下调贷款
利率、增加信用贷款和中长期贷
款等方式，支持相关企业战胜疫
情影响。宁波是外贸大市，受疫
情影响，外贸上下游产业复工推
迟、物流阻塞、订单取消，行业承
受重压。工行宁波市分行借助自
身国际业务、结算与现金管理等
多专业多样化优势，为外贸企业

从采购、生成、销售到经营周转，
提供全方位、全贸易链的金融支
持，为外贸企业纾解困难。小微
企业在疫情中受到了更大冲击。
为此，该行还第一时间抽调助企
客户经理高效对接防疫重点小微
企业，定制专门复工复产支持计
划，提供“融资+融智+融商”的综
合服务，推出“抗疫贷”“医保贷”

“用工贷”等专属线上信用贷款，
并根据企业合理需求，提供无还
本续贷、展期、调整还款等服务，
帮助企业纾解还款接续等难题。
3月3日，工商银行宁波保税区支
行了解到辖内一家生产民用口罩
的抗疫小微企业因原材料涨价导
致流动资金紧张，主动向企业发
放200万元“抗疫贷”。春节以
来，该行已向小微企业累计发放
贷款19亿元，向民营企业新增贷
款73亿元。

该行推出暖心措施关爱战
“疫”英雄。对参加疫情防控的医
护人员、工作人员，以及确诊患者
和疑似人员及其配偶，疫情期间
在工行的个人贷款、信用卡透支
因不便还款发生逾期的，不计为
违约，不进入违约客户名单。创
新应用“线上办抵”解除战“疫”英

雄后顾之忧，保障住房按揭贷款
顺利发放。2月27日，该行为北
仑人民医院赴武汉救援的一线医
护人员创新线上办理了抵押权
证，使客户顺利申请到了一笔二
手住房按揭贷款。不仅如此，该
行还对所有单位和个人通过工行
向中国红十字会等慈善机构账户

或疫区专用账户，汇划捐款、防疫
专用款项的，免收手续费。该行
分行工会还组织开展了抗疫捐款
活动，广大员工纷纷慷慨解囊，累
计捐款金额77万多元，还组织对
家属在医疗抗疫一线的员工开展
了慰问，为抗疫一线人员送上工
行温度。 通讯员 吴娟

“春润”暖心田

工行宁波市分行党委书记、行长陶飚了解企业复工复产情况。 沈颖俊/摄

己亥岁末，突如其来的新冠肺炎疫情蔓
延全国，疫情就是命令，防控就是责任，责任
重于泰山。在这场“大考”中，工商银行宁波
市分行迎难而上，守土尽责，在非常时期担起
非常之职。

“春润”促成长
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