
责编/叶飞 胡晓新 审读/刘云祥 美编/周斌 照排/车时超

■宁波银行专栏

宁波银行外汇金管家
外贸企业的全能“金融云管家”

某集团有限公司为区域汽配行业龙头
企业，在香港有注册投资平台，计划与一家
法国企业共同投资780万欧元新设项目主
体，但企业存在部分资金缺口。宁波银行为
其境外企业办理了4年期的NRA直贷，贷
款总额390万欧元，允许根据项目用款进
度分批提款。

这是宁波银行“外汇金管家”服务优质
企业走出去的典型案例之一。据悉，“外汇
金管家”是宁波银行依托金融科技打造的
外汇业务专业平台，集贸易结算与外汇交
易于一体，具有全功能、全自助、全时段、全
线上的特点，可提供7×24小时极速收款、
5×10小时极速汇款、ICR（智能字符识别）
影像秒级汇款、极速开证、极速融资、自助
托收、自助出单、点击成交、挂单成交、夜盘
成交、微信客服等近百项外汇业务交易功
能，确保外贸企业可以远程完成各类外汇
业务，真正做到零接触的云服务。

宁波银行“外汇金管家”为外贸企业量
身定制涵盖开户结算、贸易融资、跨境投
资、汇率避险的综合金融服务方案，无论是
进出口贸易企业还是跨境投资企业都能获
得高效的服务方案，具备多重优势。

首先，宁波银行“外汇金管家”降低了
企业成本。宁波银行推荐客户使用“外汇金
管家”线上交易功能，例如信用证或托收出
单业务，客户使用线上自助出单功能，费用
仅为60元/笔，还不到银行人工审单最低
收费的三分之一。同时，宁波银行联合中信

保，通过标准化授信、专项额度等模式，加
大出口企业贸易融资投放，降低企业融资
成本。

其次，宁波银行“外汇金管家”以专业
的服务，协助企业规避汇率风险。宁波银
行是银行间市场人民币外汇业务“即、远、
掉”全牌照做市商，具备完善的产品体系
和完备的业务资格。针对外贸企业面临的
汇率波动风险，宁波银行持续宣贯汇率管
理的重要性，引导企业树立财务中性理
念，为企业提供合计150多项的汇率管理
产品，制定个性化的汇率管理方案。同时
通过“外汇金管家”交易平台，实现外汇衍
生业务自助在线交易，提高外汇管理的时
效性与精准度。

最后，宁波银行“外汇金管家”能够跨
境联动，有力地支持企业走出去。宁波银
行与大股东新加坡华侨银行联合组建离
岸业务团队，专人派驻新加坡和中国香
港，实现境内外无缝对接，一体化联动服
务，为企业提供投资咨询、开户、结算、融
资等一揽子解决方案，支持企业通过绿地
投资、跨境并购等方式走出去。同时通过
打通境外融资渠道，引入低成本资金，为
企业提供币种灵活、形式多样的跨境融资
方案。

倪骏是看着潘科科成长
起来的，尽管当初的小伙子
现在年纪已经不小了，但在
倪骏看来，他一直是个“阳光
大男孩”。

“我也有遇到挫折、感到
苦恼的时候，但我会及时进
行自我调节，比如说看看电
影、找领导倾诉沟通、给自己
打气等等。”潘科科说，“我是
一名人民警察，守护老百姓
和城市的平安是我的职责，
决不能把个人情绪带到工作
中去。”

“他多才多艺，性格阳光，
是我们所里的‘开心果’。”倪骏
说，潘科科不仅善于自我调节，
还很能很好地融洽所里的气
氛。“这段时间，他去市局参加
培训，不在所里，大家都觉得似
乎少了点啥。”

潘科科读书的时候就有
个爱好，养乌龟，是观赏类
的，后来还拿到了宁波这方
面技能的第一本证书。一只
乌龟到了他面前，一眼就能
看出其种类、特点、价值等。
也因此，派出所里的同事都
叫他“龟哥”。

“龟哥”喜欢唱歌，弹得
一手好吉他，还把所里的几
个年轻人组织起来，组成
了一个小乐队。他既是吉
他手，又是主唱，空下来的

时 候 ，就 会 喊 大 家 一 起
“嗨”一把。

“师傅的情歌唱得特别
好，听上去几乎就是原唱。”吴
淑婷说，跟潘科科在一起，感
觉充满了青春活力。

“‘广东仔’，来比赛一
下。”在派出所里，吴淑婷常
常听到潘科科挑战的声音。

“师傅说的比赛，就是
两个人做俯卧撑。‘广东仔’
是所里另一位年轻民警陈
立笙，因为来自广东，被大
家亲切地叫‘广东仔’。”在吴
淑婷的办公桌上还留着最近
的两次的比赛记录：“龟哥
172，广东仔 132；龟哥 191，
广东仔147。”

“每次两个人都是做五
组，有时是平地做俯卧撑，有
时是双脚放椅子上，手撑地
来做。‘广东仔’比师傅小4
岁，但每次都是师傅赢。‘广
东仔’很不服气，每次输了
后都叫嚣着说下次一定要
超过师傅。”不过，在吴淑
婷看来，潘科科获胜是实
力使然，“师傅的体能非常
好，他很喜欢健身锻炼，每
天早上都要出去跑步。师
傅曾说，作为一名身处一线
的警察，强壮的体魄有助于
我们处理各种突发情况，守
护一方平安。”

5月8日早晨6点左右，古林
派出所接到群众报警，古林镇张家
潭村的一条河上“漂”着一位老
人。值班的潘科科立刻驱车赶赴
现场，并指令在附近巡逻的辅警先
行赶去救援。辅警来到河边，只见
老人上半身仰面朝天漂浮在河面
上，双手交叉紧握放在腰腹上，下
半身已沉入水中……

潘科科赶到现场时，落水老人
刚被拉到河边上，牙关紧闭，好在
眼睛还在动，有微弱的呼吸，众人
合力将老人拉上了岸。潘科科立

即将老人平躺在地上，连续对其做
了3组心肺复苏急救。经过3分钟
的紧急救援，老人嘴里吐出一口
水，并逐渐恢复了意识。

“真的是太幸运了。”潘科科说，
他事后从老人口中得知，老人一大
早在路边散步，觉得人不舒服，就打
算回家，但走在桥上时腿一麻，掉到
了河里。老人被发现时，距离落水
已经过去近一个小时。“还好老人是
仰面朝天漂浮在水面上，没有下沉，
否则溺水这么长时间，可能就救不
回来了。”

潘科科毕业于杭州师范大学，
做了一段时间老师，后来参加公务
员考试，进入浙江警察学院学习培
训，2011年7月进入古林派出所，
成为一名刑警。当时，倪骏是派出
所刑侦中队副中队长，他告诉记者：

“潘科科进入角色特别快，他能把书
本上学到的知识充分运用到实践
中，很快就成为一名合格的刑警。”

倪骏坦言，那时，刑警是专门
侦办刑事案件的，一个个都显得酷
酷的，有点“生人勿近”的感觉。而
潘科科却很细心，可能是当老师养
成的习惯，在出现场时喜欢找当事
人聊天沟通，也很会说话，往往当
场就把当事人的情绪安抚下来

了。“他当刑警6年，基本上没有被
投诉过。而且不管案子有没有破，
很多当事人都很愿意和他交流，甚
至像上户口这样的事情，也找他咨
询求助。”

“潘科科的业务能力没得说，
是我们分局的刑侦标兵、十佳民
警、先进个人、优秀公务员……多
次获嘉奖，荣誉一大堆。”倪骏说，
潘科科在2017年调到治安组，第
二年就拿下海曙公安分局治安办
案第一名。“也正是有过做老师的
经历，他能说会道，先后成为分局
110接处警讲师团和大练兵小教
官团成员，如今还被选派参加了市
局大练兵教官培训。”

吴淑婷是潘科科的第二个徒
弟，去年大学毕业后成为一名警
察。“他是一个很好的老师。”吴淑
婷说，潘科科从来不会生硬地告诉
她什么该做，什么不该做，而是从
细节着手，言传身教，敦敦教导。

“刚开始的时候，师傅带着我
一起出警，让我在后面看他怎么
处理警情。过了一段时间，他就
站在身后，鼓励我独自处警，事后
再跟我分析，引导我自己找出自
身的不足之处。”吴淑婷说，她从
潘科科身上学到了很多学校里学
不到的东西，工作很快就上手了，
如今已经能够独立接处警。

“潘科科的点子多，善于动脑
筋，从细节入手。”倪骏说，前段时
间，防疫工作最紧张的时候，重点

地区人员被要求在宾馆集中隔
离，潘科科负责其中一个隔离点
的人员核查工作。“他没有穿厚重
的防护服一个个房间去面对面的
核查，而是想到了一个既能避免
直接接触，又能迅速开展工作的
好办法：他带着徒弟站在隔离点
宾馆的楼下，逐个给隔离人员打
电话，让对方从窗口探出头来，报
出自己的姓名、身份证号码等信
息，同时与相片进行比对，核实对
方的身份。”

而且，潘科科说话做事很有艺
术，往往两三句话就消除了隔离人
员的抵触情绪：“×××吗？你还
好吧，有什么困难吗？这是你的手
机号码吧……这是我的号码，你有
什么事情，记得打电话给我哦。”

心肺复苏，现场救醒溺水老人

师范毕业，堪称“文武双全”

言传身教，善于从细节着手

“阳光男孩”，派出所里的“开心果”
条人命

记者 张贻富 通讯员 王岑 张楠
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