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“需要买房吗”“为您
推荐一款理财产品”“办
理抵押贷款吗”……骚扰
电话频繁“轰炸”让人们
不堪其扰。近日,针对民
众反映强烈的“95”“96”
开头号码的骚扰电话问
题,工信部印发《工业和
信息化部关于加强呼叫
中心业务管理的通知》,
部署进一步加大对骚扰
电话的整治力度，从严规
范呼叫中心企业经营行
为,杜绝相关骚扰电话扰

民问题。

近日，广州警方查处了一批在凉
茶里非法添加西药的凉茶店铺，抓获
涉案人员15名，缴获有毒有害凉茶
原材料一批。警方在番禺区范围内
的凉茶铺中，随机取样40份进行检
测，其中有15份样品不同程度含有
西药“对乙酰氨基酚”“氯苯那敏”“布
洛芬”“马来酸氯苯那敏”“甲硝唑”等
成分。经查，这些西药成分属于国家
明令禁止在食品饮料中添加的有毒
有害物质。

6月30日《中国消费者报》

据报道，在凉茶之中添加西药成
分，是为了使凉茶的防暑降温效果更
好，进而增加销量。但是，这种在凉

茶中添加西药成分的行为，既是对消
费者的严重欺骗，又涉嫌行政违法乃
至犯罪。因而，有必要严惩此类见利
忘义，漠视消费者权益的行为。

现实生活中，凉茶属于一种含中
草药成分的饮料，国家将其列为食
品来管理。如根据《食品安全法》，
生产经营的食品中不得添加药品，
但是可以添加按照传统既是食品
又是中药材的物质，该物质目录由
国务院卫生行政部门会同国务院
食品安全监督管理部门制定、公
布。而“布洛芬”等西药显然不属于
既是食品又是中药材的物质。

一些经营者在销售的凉茶中添
加西药成分，显然不是给消费者治病

疗伤，而是为了让这些凉茶的“清热
降火”效果更好，达到欺骗消费者，增
加销量的目的。一些消费者饮用凉
茶之后，会误认为这些凉茶达到了

“败火”的效果，进而经常购买饮用该
售价较高的凉茶。殊不知，这实际上
是所添加的西药在发挥疗效。而经
常饮用含有西药成分的饮料，显然会
给身体带来一定的损伤，尤其对孕
妇、儿童的毒副作用更大。

可见，这种在凉茶中添加西药成
分的行为，既“谋财”又“害命”，是挑
战食品安全，拿消费者健康权开玩笑
的恶行。值得注意的是，在作为食品
的凉茶中添加西药成分，已涉嫌犯
罪。根据《刑法》，在生产、销售的食

品中掺入有毒、有害的非食品原料
的，或者销售明知掺有有毒、有害的
非食品原料的食品的，处五年以下有
期徒刑，并处罚金。此外，经营者还
应向消费者承担价款10倍且不低于
1000元的赔偿。

食品安全问题不是小事，而是不
可突破的底线，对任何无视食品安全
的行为，都应严厉惩戒。凉茶之中添
加西药行为，严重违背职业伦理，是在
向不特定的消费者“投毒”。对这种并
非偶发的现象，监管部门理当高度重
视并加强执法检查力度，让无视消费
者生命健康权益的行为付出代价。让
消费者有一个健康无忧的消费环境，
不至于“毒从口入”而不自知。

6月28日，鄞州区东湖馨园小
区业主楼 女 士 致 电 本 报 热 线
87777777反映：垃圾分类撤桶并
点后，小区管理没跟上，导致每
个垃圾点的垃圾桶都爆满！周
围垃圾遍地，蝇虫乱飞，小区弥
漫着一股恶臭……业主对此怨
声载道。

宁波晚报微信公众号

angela：垃圾分类最重要的
是每个居民都要有这个意识，从源
头上进行分类。撤捅并点也是按
照政策来，合理并点也重要。但所

有一切都要靠居民是否有这个分
类意识，全靠物业社区去监管去分
类，那简直是杯水车薪。

MY：垃圾分类这事要广泛发
动居民呀，合理设置垃圾桶点位、及
时清理、动员志愿者。

凉风：我们小区每天都干干
净净的，每天都有人巡逻，抓住乱
投放的，叔叔阿姨都会苦口婆心
劝说的。

急冰烈：垃圾分类工作对物业
行业提出了更高的要求，但现在看
来一些物业企业在这方面意识还
是不到位。

阿拉有话

三江热议
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该给添加西药的凉茶“降火”了
史洪举

鄞州东湖馨园垃圾桶满溢
苍蝇、蚊子乱飞，业主怨声载道

68岁的严大伯现在健步如飞，
旁人很难想象，他不久前刚经历了
心脏骤停，还被“冰冻”了三天！原
来，前阵子，严大伯“老慢支”的毛病
又犯了，后来喘不过气来，到医院时
意识丧失，心跳呼吸骤停，已无生命
迹象……经抢救心脏逐渐恢复跳
动，随后被急送至慈溪市人民医院
ICU病房。主管医生立即决定启动

“深镇静+亚低温治疗”，严大伯的
体温被降至32℃至34℃。低温状
态下，医疗团队给予其营养脑神经，

护心，抗炎，维持内环境等治疗，终
于将严大伯救了回来。

宁波晚报微信公众号

林冰儿：医学厉害！大伯在
阎 王 爷 处 走 一 遭 ，更 得 珍 惜 生
命，平时要定期体检哦！

蒙娜丽莎：太神奇了，首先为
医生精湛的医术点个大大的赞。
作为严大伯这样的“老慢支”患
者，最重要的是戒烟，另外，有病
要及时去医院诊治。

神奇！
慈溪一大伯心脏骤停后“冬眠”3天
如今健步如飞

掐住骚扰电话
的“七寸”

图说世相

6月30日
《人民日报》海外版

严勇杰 绘

胡晓新 整理


