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“起火的是放在一楼楼道里
的两辆电动自行车，正好在过道
两侧，其中一辆已经被大火烧成
骨架了。”出警的东钱湖消防救
援大队钱湖救援站副站长项邦
东介绍，另一辆车的车身也有部
分被烧毁。从现场情况看，火灾
是从电动自行车烧起，浓烟继而
封锁了整个楼道，幸好扑救及
时，明火没有蔓延。

“这是你们谁的车停在这里
的，这下闯了这么大祸，多危险
啊。”昨日下午，消防员再次来到
现场，对火灾原因进行调查，并
当场对周边群众进行消防安全

提示教育，“电动自行车不可以
停放在楼道口堵塞安全出口，停
放的位置要远离易燃易爆物品，
更不能在室内、楼道充电！”

消防部门透露，近年来，电
动自行车火灾事故频发，在致人
伤亡的火灾案例中，90%发生在
门厅、过道以及楼梯间等部位，
超过一半的电动自行车火灾都
发生在夜间充电的过程中。很
多人都是在楼道内充电的，这个
时间段往往都是人们熟睡的时
候，即使发现了也没有时间逃
离。 记者 马涛

通讯员 毛宇俊 黄欢 忻萍芬

6名人员被困火场
119接线员“远程指挥”上演《保持通话》

10月15日晚上，位于鄞州区东吴镇童一村的一幢三楼民房突然失
火。浓烟堵门，混乱中，住在二、三楼的6名居民拨打了119惊呼“救命”。

好在市119指挥中心的接警员一番“远程指挥”，给被困人员吃了
一颗定心丸。虽然他们脸被熏黑，也呛了些烟，但安然等来了救援人
员，成功脱险。

“我们这里起火了，烟很大，
我们下不去，救命啊！”当晚9点
12分，市119指挥中心接到了童
一村居民谭师傅的报警。他惊
慌地说，大门外全是烟，根本看
不清楼道，而浓烟仍在源源不断
地往家里涌，该怎么办？伴随着
他惊恐地呼救，电话里还能听到
室外其他人员的喧闹声。

“你们不要慌，不要大声呼
叫，这样只会吸进更多烟。”接警员
意识到危险性，一边调度附近的消
防站人员前往救援，一边对谭师傅
及家人进行安抚，“把腰弯下去，烟
都在上面，把窗户打开，让烟都散
开。还有，慢慢弓着身子去找到被
子或毯子打湿，堵住门缝，湿毛巾
捂住口鼻，不要到处跑，消防员很
快就到！”

于是，电影《保持通话》中的
情节在接警员和被困的谭师傅
等人之间上演。10多分钟后，消
防车赶到了现场，一组消防员迅

速铺设水带，扑灭一楼楼道里的
明火。同时，另一组消防员冒着
浓烟上楼，挨家挨户地敲门询问
被困人员情况，先后疏散了6人。

据了解，此次被困人员中有
4人位于二楼，2人位于三楼。报
警人之一的谭师傅和妻子就住
在三楼，发现浓烟涌进家里后，
他出门就发现了楼道里的浓烟，
于是赶紧又关了门。然而，他不
知道火是从哪里烧起来的，也不
知道是什么着了火，担心会烧到
楼上来，所以才惊慌不已地报了
警。

“我们都报了警的，接警的消
防员跟我们说用湿毛巾捂住口
鼻，蹲下去，我们都照做了。打开
窗户后，那烟就慢慢往外面散，我
们胆子才慢慢大一点。后来听到
消防车的声音，就彻底放下心来
了。”住在二楼罗师傅说，好在明
火没有烧上去，大家只是受了点
惊吓，家里都没什么损失。

接警员和被困人员上演《保持通话》

电动自行车着火形成浓烟封锁整个楼道

本报讯（记者 马涛 通讯员
鲍小静）今年10月10日6时许，
上海市浦东新区塘桥新路一门面
店发生火灾，共造成3人死亡。为
深刻吸取此类火灾事故教训，连日
来，宁波市消防救援支队结合消防
安全专项整治三年行动，全面推进
全市电动自行车消防安全整治工
作，最大限度预防和减少电动自行
车火灾事故的发生，确保消防安全
形势稳定。

就电动自行车火灾防控工作，
市委市政府多次召开协调部署会，
要求各级职能部门提高认识、积极
配合开展电动自行车整治工作。
在电动自行车消防安全治理工作
中，市场监管局、公安交警、消防、
规划及住建等职能部门依法行使

监管权力，从电动自行车销售源
头、行驶、充电、停放等环节进行全
方位管控，切实实现“大家管”的良
好工作格局。

该支队还积极联合公安、工商
等部门对电动自行车违规停放、充电
现象进行突击检查，并加强对电动自
行车生产、销售、维修领域的源头管
控；联合派出所、乡镇街道等部门对
电动自行车集中停放的居民小区、
出租房聚集区等区域展开拉网排
查，现场清理违规停放、违规充电电
动自行车。

此外，对停车库（棚）设置充电区
域电气线路未按规定敷设，以及乱接
乱拉电线和使用移动插线板的，督促
单位和小区采取措施及时整改，同
时，要求小区物业规划建设电动自行
车智能充电桩，在周边配齐足够的灭
火器、消防栓等消防设施，并加强日
常巡查值守，严防事故发生。

本报讯（记者 王思勤 通讯员
姜何妃 夏达 邵建荣）最近，有细心
的市民在乘坐515路公交车时发现，公
交车的座位旁多了几个USB接口，可
以给手机充电了（右图）。昨日，记者从
市公交集团获悉，不久前投入正式运营
的47辆插电式气电混合新能源车上，
的确配备了USB充电端口。而这47
辆车被安排在了公交357路、515路上。

市公交集团相关工作人员告诉
记者，今年以来，在大力发展“绿色
交通”的倡导下，市公交集团不断加
大投入，坚持以公交为载体、以倡导
新能源发展为目标，不断提升车辆
配置和人性化功能，为广大市民营
造更加洁净、环保、安全的出行环
境。接下来，在3路、21路等公交线
路新投放的200多辆公交车上，也
将会配备USB充电端口，方便市民。

宁波消防以案为鉴
全面推进电动自行车安全整治工作

配备了USB充电端口

公交车里也能充电了

城市交通治堵
公交都市创建

被困群众最终成功脱险。通讯员供图


