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上周末，记者接到读者爆料称，宁波爱尚家物业管理有限公司疑似跑路了。
10月16日，是大多数房东该拿房租的日子。这天早上8时许，他们就和一些租客聚集在“爱尚家”位于鄞州区恒元商务

大厦1501室的办公地点。公司负责人称下午给付，到了下午又推到晚上，到了晚上11点又推到10月19日。
谁知，第二天有租客再次前往该公司时，就发现大门紧闭，贴上了因故暂停营业的告示。
而更让房东和租客们震惊的是：该公司现在的高管张某某曾是另一家公司法人代表，曾因高收低出、拒付租金被房东告

到法院，武汉当地法院判决其败诉、冻结账户强制赔偿……

10月19日一大早，按照此前约定，几个
租客早早就来到爱尚家公司门口，他们的房
东没有收到房租，称再拿不到钱就让他们限
期搬离。

但是，爱尚家大门紧闭，门上张贴的告示
声称：“因公司部分前离职员工在租客和业主
间散布谣言，制造恐慌，恶意报复，导致租客和
业主到公司闹事，已严重影响公司业务开展，
且威胁到员工人身安全，决定暂缓业务工作开
展，将全力调查散布谣言的责任人，并追究其
法律责任。待问题处理完毕，再继续正常营
业。”落款处留了该公司一名联系人的手机。

据租客介绍，这个手机号是该公司高管
张某某的。当天上午9时许，久等不见公司开
门的租客拨通了张某某手机。

根据租客提供的录音显示，问张某某什
么时候给房东房租时，张某某回答：“房东拿
不到钱，让房东来要啊！”

“你们不给房东钱，房东让我们搬。我们
的钱都交到你手里去了，只能找你呀！”

“我又没欠你钱。我们的事我们和房东
处理，你们先在里面住。”

“可是到现在房东都拿不到钱，他们一直在
催我们。你们今天能过来公司解决这个事吗？”

“到公司来干嘛？事情在电话里可以解
决，为什么要到公司解决？”

当房客称房东拿不到钱把房门电子门锁
的密码改了，自己连门都进不去时，张某某回
应：“直接报警啊。”

租客表示警察劝解没有用，而且爱尚家
和房东的协议里写了房东在几天内没有收到
租金，可以强制收房的。

张某某说：“那你让他强制收个房试试！”
租客继续追问爱尚家究竟怎么解决时，

张某某有些不耐烦地说：“跟你说了，这是我
们和房东之间的事情，我们在协商处理!"

随后，便挂断了电话。

张某某的态度让众多在场的租客非常
不满。他们表示，对方采取的就是拖延战
术，拖着不想给钱。

记者采访了其中21位租客，据统计，他
们分别租住在新佳苑、中海国际、江南一品
等小区，基本都是押一付半年，个别人付了
1年、9个月，这21位租客合计缴付326920
元房租给爱尚家。而他们的房东基本上是
在8月中旬至9月初将房子委托给了爱尚
家，由于有一个半月到两个月不等的免租
期，有的房东只收到一个月押金。

有房东表示：“如果爱尚家称个别离职
员工说公司有问题的话是造谣，那他们就
应该拿出实际行动，给房东打款付租金来
辟谣，而不是找个借口躲起来，对房东、租
客不管不顾，激化矛盾。”

有租客计算了一下，以他们21个租客
为例，虽然交的房租比爱尚家约定给房东
的租金每月少了300至600元不等，但是，
他们几乎每个人都交了上万元，而爱尚家
给付的也就才一个月租金和押金，21个租
客的房东合计才收到8万元左右。他们质
疑：“爱尚家究竟是不愿意付钱，想卷款跑
路，还是资金链断裂？”

就在一些租客报警的同时，有人扒
出了张某某的黑历史，称其在武汉有跑
路“前科”。

记者了解到，张某某是现在爱尚家公司
鄞州店的管理员，但此前他却担任着杭州满
誉物业管理有限公司的法人代表。杭州满
誉成立于2019年8月15日，并于当年11月
25日成立了杭州满誉武汉分公司。

2020年3月19日，杭州江干区市场监
管局将满誉列入经营异常名单，原因是“通
过登记住所或者经营场所无法联系”。6月
23日，满誉武汉分公司注销。

据公开信息显示，6月5日，武汉一位房
东因长达半年时间没有收到满誉给付的房
租，将杭州满誉公司和法人代表张某某告上
了法庭，目前该案已审理完毕。

记者登录中国裁判文书网，查询了两份
与此案有关的法律文书。

其中案由显示，原告何某于2019年11
月将房子委托给满誉出租，月租金为2200
元，经办人是郭某某。而满誉将该房以1900
元转租后，收取租客押一付六共计13500元
后，从始至终只付给原告何某一个月押金
2200元，由被告张某某个人账号支付。

其间，何某多次联系郭某某索要租金未
果，遂将杭州满誉公司和张某某诉至法庭，
并在租客半年租期到期搬离后收回了房屋。

7月13日，武汉市江岸区人民法院根据
原告何某提出的诉讼财产保全申请，依法
对杭州满誉公司、张某某银行存款20800
元及相应价值的其他财产进行了冻结、查
封和扣押。

8月13日，武汉市江岸区人民法院法院
作出一审判决，判令被告杭州满誉和张某某
赔偿原告何某半年租金及违约金共计
17600元。

记者调查得知，此时，张某某和郭某某
已来到宁波，并于6月15日成立了宁波爱尚
家物业管理有限公司。

10月20日，记者电话联系了张某某。
他承认自己就是杭州满誉物业有限公司的
法人代表，“当初因为疫情关系公司受到影
响，现在通过法律程序已经赔付了。”

随后，张某某向记者讲述了爱尚家停业
整顿的原因，称有些业主到现场看后也很理
解他们，他们也在按时支付工资，支付房租。

记者询问，目前有一二十个房东没有拿
到房租，已经有人给房客停水停电，他们准
备怎么处理，张某某没有正面回应。他称，
这几天停业期间，可能会有房东没拿到租
金，但是不多。至于目前已支付了房东多少
钱，他手里不掌握这个数据。公司什么时候
重新营业，也要等通知。

记者 张晓曦
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租客打电话询问
公司高管称“我又没欠你钱”

类似套路曾在武汉上演
被当地法院冻结资产判决赔偿

21位租客交了32万余元租金
爱尚家只给了房东四分之一

员工造谣？
公司跑路？

宁波爱尚家突然暂停营业
公司高管被扒出黑历史，房东、租客震惊了……
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