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一直以来，“服务”都是商业物理外壳下
的柔软内核，也是它与人们最紧密的黏合
剂。作为陪伴了宁波市民70年的二百，深谙
此理。

宁波二百是浙江省百货行业首个黄金
珠宝一站式购物体验中心。黄金珠宝“6S服
务中心”集专属顾问sale、贴心服务service
（免费激光刻字）、维修保养Sparepart（清
洗、抛光、维修）、个性定制Selfhood、回购置
换share、检测鉴定sensing于一体。同时，
周末邀请宁波黄金珠宝检测中心专家免费
检测。

宁波二百是中国黄金宁波区域（包括宁
波、绍兴、舟山、台州部分地区）总代理，下辖
95家中国黄金加盟店，今年，二百升级改造了
八楼中国黄金服务中心展厅，斥资打造了一
个安全、时尚、功能完备、环境优美的新展
厅。展厅占地近380平方米，全新展厅门口
首创性设计了加盟店面分布墙，提升品牌归
属感及荣誉感，极大提升了“中国黄金”的品
牌形象。

家纺中心不仅头部品牌集聚，还设置“床
品私人管家服务中心”，集洗护熨烫于一体。

“二百床品一应俱全，婚嫁乔迁一站购齐”。
今年，宁波二百建立了一系列品牌购物

群，上线微信商城小程序，让消费者足不出户
即可“云购物”。面对电商直播大潮，宁波二
百设立专业直播团队，开展带货直播。经过
近半年的渠道建设，宁波二百线上商城已经
成为活动宣传、爆品销售的重要阵地。
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宁波二百70岁生日承载几代人亲切记忆

作为宁波老牌百货的代表，宁波二百今天迎来建店70周年店庆季。随着
一系列环环相扣、高潮迭起的活动陆续开启，店庆的氛围如同冬日暖阳的热情，
扑面而来。

70年，对于宁波二百这家承载着几代人记忆的商店而言，不仅是一个年轮
的刻度。“诚则兴，变则通”，70岁的宁波二百时刻都在发生新变化。

自去年明确“强化优势业态”的方向以来，
宁波二百立足“婚庆主题百货”定位，经营“精
细化”。通过品牌整合、布局调整、新品引进等
措施，统一规划、整体打造，持续提升聚客能力
和主业竞争力。

一楼商场全面实现黄金珠宝经营品牌化、
系列化、专业化。二百在2009年就成立了中
国黄金品牌运营中心。2011年，该中心与一
楼黄金珠宝部合并成立黄金珠宝商场。2016
年，整体清退了一楼化妆品品类，黄金珠宝经
营面积进一步扩大到4600平方米。

二楼商场突出“年轻化”。整合原有的女
鞋部、男鞋部以及户外运动部，总面积达5000
多平方米。一方面引进多个年轻品牌，集聚展
现年轻化业态；另一方面品牌专厅全新亮相，
提升了购物氛围。

三至五楼商场突出“精品化”。依托3个
楼层超15000平方米的经营平台，在整体定位
的前提下对经营品牌和动线布局进行大手笔
的调整。一方面打造具有一定成熟度和品质
感的精品女装氛围；一方面继续保持中老年服
饰在宁波地区百货行业的标杆地位。由此形

成3个楼层之间的有机衔接，提升女装的整体
形象和竞争力。

六楼家纺商场变化更大，打造“一站式购齐，
管家式服务”的综合性家纺中心。经营面积从
2500平方米扩大到4000余平方米，汇集博洋、
维科、罗莱、富安娜、紫罗兰、水星等多个家纺行业
龙头品牌，整体形象、销售体量、品牌质量、运营推
广、售后服务，均列华东地区同行前茅。

值得一提的是，随着现代养生理念的普及，
人们逐渐养成了“大健康”“大养生”的消费习惯，
二百审时度势，迅速抓住新商机，将滋补品打造
成为继黄金珠宝、床上用品之外的第三张名片。

70年历程“初心不变”
这部零售成长史承载几代宁波人记忆

一直以来，第二百货商店都是宁波老牌百
货的代表，也是屹立宁波三江口繁华商圈70
年的一个标志性存在。

1950年，中国百货公司浙江省分公司设立
宁波市支公司第二门市部；1958年，正式改名
宁波市第二百货商店；1992年，宁波第二百货
商店和宁波百货批发公司联合组建宁波中百股
份有限公司；1994年，宁波中百股份有限公司
上市；1997年9月，宁波二百新店开业。

从创店到上世纪90年代后期，二百在宁
波商业领域一度领风气之先。随后，脚步并未停
止，通过实施退出家电、扩大服饰、做强黄金饰品
经营等措施，2019年，宁波二百致力升级黄金珠
宝和床上用品两大龙头，扩大优势品牌经营面积。

“创新是一种常态，任何业态都是在不断
调整中进步升级的。70年的发展成长中，二百
经历了很多重要时刻，也为一直保持年轻态奠
定了基础。”宁波二百相关负责人说。

强化“婚庆主题百货”
持续提升主业竞争力
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服务人性化
诠释“现代商业文明”内涵

今天，“我和我的二百”70周年大庆正式
开启。作为重头戏，给力的促销自然不会缺
席，二百此次大促，不管是商品参与面，还是
折扣力度，都是诚意满满、看点多多。

12月4日-13日，全店商品惠享庆生价，
一价探底。购六楼床品庆生特惠再享折上8
折，再满1000元减100元（以此类推，上不封
顶，个别除外）；购滋补品庆生特惠再享折上
93折。

活动期间，刷建设银行信用卡满1000元
及以上享85折优惠，最高优惠400元（名额有
限，活动期间同一客户累计最多享受一次优
惠，投资金条除外）；12月9日-13日，9:00-
21:00，通过云闪付APP使用银联二维码付
款，即可享5折立减优惠，最高优惠15元（详
见明示），还有平安银行、中信银行信用卡用
户也推出了相应的折扣活动。

活动期间，购物实付满2700元（黄金饰品
实付满 7000 元）即送精美雨伞一把，实付满
7000元（黄金饰品实付满17000元）即送精品旅
行包一个（详见明示）；12月4日-6日，购物实付
满700元就可领取盲盒一个，最高可获得价值
1290元的寿仙谷孢子粉片1盒（详见明示）。

“店庆红人”还可免费领取二百庆生首日
伴手礼。12月4日当天，身着红色系服饰或
手机号内有70连号的顾客，可到二百一楼西
门领取维科枕头一个（限量700个，每人限领
一个）。

与此同时，12月6日下午在宁波二百一
楼西门，还有长达7米的店庆“超长庆生蛋
糕”！现场制作，与宁波市民一起分享。

记者 史娓超

“我和我的二百”
70周年大庆来袭
开启宁波“岁末购物热潮”
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市民在二百中国黄金旗舰店选购黄金饰
品时的火爆场景。

一位顾客为女儿办喜事，在二百采购了满满一车品牌床品仍意犹未尽。


