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2020 年，宁波市高分实现
全国文明城市“六连冠”，作为一
名普通的宁波市民——创建文
明城市的参与者、见证者，我感
到无比的骄傲和幸福。

通过创建，我们切身感受
到，市容市貌更加干净整洁、交
通秩序更加规范有序、人际关系
更加和睦和谐、文化生活更加丰
富多彩、人居环境更加优美宜
居，我们的城市更加有温度。

文明是一座城市的底色。
身为一名普通市民，参与文明城
市创建不仅是一份义不容辞的
责任，更是光荣而神圣的使命。
在此，我作如下表态：争做文明
行为的践行者；争做文明风尚的
倡导者；争做文明创建的参与
者。让我们携起手来，做一个识
大体顾大局的市民，做一个讲诚
信重礼仪的市民，做一个有道德
扬正气的市民。

践行文明规范，争做文明市民
镇海区招宝山街道城东社区居民 郁振伟

建设全国文明典范城市
宁波未来怎么干？
我们听听来自会场的声音

1月 12日，宁波市争创全国文明城市“六连冠”总结表
彰暨建设全国文明典范城市动员大会召开，“十四五”期
间，宁波将以高分获得全国文明城市“六连冠”为新起点，
全力以赴建设全国文明典范城市，为当好“重要窗口”模范
生提供强大精神力量。

成绩只代表过去，未来要怎么干？我们听听来自会场
的声音。

“拿到这个奖，比以往任何
一个个人荣誉都让我高兴，我对
女儿说，这个奖有你的功劳，也
代表了你的责任，以后，你的言
行举止都要对得起这份荣誉。”
会场上，国网鄞州供电公司员工
张亚芬拿着第二届全国文明家
庭的荣誉证书，笑着说，“沉甸甸
的”。

从自己坚持做公益34年，
成为大家口中的“宁波妈妈”，到
带领婆婆、丈夫、女儿全家人投
身公益慈善事业，在文明创建的
道路上，张亚芬说，“家庭”这个

小细胞，也能为“城市”这个大细
胞做贡献，星星之火也可以燎
原。

说到未来，张亚芬说，宁波
的文明创建有了更高的目标，要
建设全国文明典范城市，她的家
庭也要有更高的目标，希望自己
能发挥好带头作用，能够影响和
带动更多的家庭参与到爱心公
益活动中来，希望有了年轻人的
加入，可以有更多新的形式和手
段，帮助到更多需要帮助的人。

记者 戴晓燕 文
记者 崔引 摄

“家庭”这个小细胞
也能为“城市”这个大细胞做贡献
获评“全国文明家庭”家庭成员 张亚芬

争当宁波建设全国文明典范城市排头兵
海曙区委书记 褚孟形

高分夺取全国文明城市“六
连冠”，是市委市政府作出的重
大决策部署。作为宁波文明城
市建设的主战场、主阵地、主力
军，海曙深感重任在肩、责无旁
贷。我们将把荣誉作为新的动

力，把本次大会作为新的起点，
以翻篇归零再出发的姿态，不断
推动文明城市建设各项工作向
更新、更高、更广的层次迈进，努
力争当宁波建设全国文明典范
城市排头兵。

为奋力打造全国文明典范城市再立新功
市政府副秘书长、市综合行政执法局局长 郑一平

我们将按照市文明委统一
部署，认真贯彻今天会议和裘市
长讲话精神，与相关部门一道，
注重高标准，落实常态化，再接
再厉、持续用力，为奋力打造全
国文明典范城市再立新功。

一是强化责任担当，全面
增强创建工作使命感。

二是强化“绣花”功夫，全
面增强市民群众获得感。

三是强化常态长效，全面
打造国内最干净城市。

奋力续写文明创建高分答卷
东部新城副总指挥、邱隘镇党委书记 卢明娟

当前，建设全国文明典范城
市的号角已经吹响，我们深感任
务艰巨、责任重大，更觉义不容
辞、责无旁贷。我们将做到：初
心不变，以更高站位认识文明城
市创建的重要性。措施不停，以
更强担当推进文明城市创建的
常态化。比如投入3000万元做

好老镇区基础设施改造，全面提
升镇区“颜值”，针对混停、违停
多的问题，对全镇3000余个停
车位分步实施智慧停车，用数字
赋能助推文明创建。标准不降，
以更大力度提升文明城市创建
的全域化；氛围不减，以更新理
念实现文明城市创建的全民化。

彰显政务服务窗口力量
江北区政协副主席、区审管办主任 葛黎明

建设全国文明典范城市是
我市“十四五”期间的重要目标
之一，我们将一以贯之抓文明服
务、高效服务，以“重要窗口”模
范生的使命担当交出文明创建
的高分答卷。

下步，我们将坚持问题导
向、效果导向，坚持“整体智治、
唯实惟先”的理念，让群众和企
业享受到更优质更高效更智能

的政务服务。坚持利民为本；坚
持系统集成；坚持对标对表。着
眼建设全国文明典范城市目标，
严格对标政务大厅测评要求，拉
高标杆、查漏补缺，做到缺什么
就补什么、弱什么就强什么，确
保软件指标和硬件指标“双提
升”，努力建设群众更加满意的
服务窗口。

擦亮社区文明底色
奉化区岳林街道金钟社区干部 谢亚宏

建设全国文明典范城市，我
们将重点推进以下三项工作：

一是党建引领增合力。坚
持以社区党组织为核心，居委
会为主导，居民为主体，完善社
会组织、共建单位、业委会、物
业等多方参与的“一核多元”创
建机制，让文明创建成为社区
日常工作。

二是精细治理提品质。压

实物业责任，落实每日巡视制
度。协调各幢楼道长，完善“秩
序管理员”制度，常态化劝导居
民规范停放、规范晾晒，养成文
明好习惯。结合老旧小区改造
工程，加大基础设施投入，着力
解决停车难、晾晒难等实际问
题。

三是广泛发动齐参与，你我
他齐动手，提高居民参与率。

为打造全国文明典范城市贡献志愿力量
北仑区红领之家社会服务中心党支部书记、主任 陈军浩

宁波建设全国文明典范城
市，既是群众的期盼，也是发展的
要求。红领之家将继续发挥“服
务、引领、提升”作用，和北仑10
余万名志愿者一起，瞄准老旧小
区、城中村、工业园区三大薄弱区
域，创新志愿服务方式方法，努力
为“典范城市”贡献志愿力量。

“功能支部”引领在职党员
服务老旧小区，努力改善小区环
境脏、乱、差现象，解决居民身边

急、难、烦心事，实现老旧小区人
居环境和生活品质新提升。

“红色物业”引领新北仑人
服务城中村，通过共建共治共
享，实现新北仑人文明素养和城
中村文明程度新提升。

“工享联盟”引领青年职工
服务工业园区，发动10万职工
开展各类惠民惠企惠园活动，实
现工业园区及周围环境卫生和
秩序管理新提升。


