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本报讯（记者 毛雷君 通讯
员 宣文）今年央视的3·15晚会
上，重点关注了各地放心消费的创
建情况。其中提到了宁波率先试
行预付卡7天无理由退卡，为消费
者冲动消费赋予后悔权。昨天，记
者从鄞州区美发美容行业协会理
事大会上获悉，他们正在倡导和推
广行业内7天无理由退卡的做法，
最长这个期限可以达到15天。据
悉，目前这项举措在全国领先。

据鄞州区消保委秘书长宋哲
南介绍，美发美容行业的相关投
诉近年来一直成为热点。为此，
鄞州区消保委与鄞州区市场监督

管理局也进行了大量的走访和调
研。从去年开始，通过与鄞州区
美发美容行业协会沟通协调，协
会内部分会长单位在鄞州区内的
美发美容行业倡导和试行预付卡
7天无理由退款的做法。目前，鄞
州区内的美发美容行业协会正在
积极协调和推进这项工作。

在当天举行的理事大会上，
该协会的会长也告诉记者，当天
参与会议的近50家会长、副会长
和理事单位都已经签订了相关的
承诺书，下一步将制作统一的标
志，张贴在门店醒目位置，告知消
费者。

时隔半个多世纪，89 岁的军
休干部周志高依旧清晰记得那一
幕——

敌人的刺刀生生刺进战友的
腹部；强忍疼痛，战友拼尽力气扑
向敌人；敌人死了，战友也昏死过
去；直到打扫战场，战友被发现还
有一口气……说到动情处，周志高
站起来，用手在腹部比划，一种紧
张而悲壮的气氛弥漫现场……

昨天上午，“老兵口述历史，献
礼建党百年”活动让人听得聚精会
神。该活动的举行，标志宁波市退
役军人事务局“甬尚老兵·锋领港
城”主题实践活动全面启动。

日前，慈溪市消防救援大队在
观海卫消防救援站举办了一场特
别的消防产品“打假”活动。科普
消防产品真伪辨别知识，进行合格
与不合格产品的对比实验。活动
采用了直播和现场咨询“线上线
下”同时开展的方式，赢得了数千
观众的关注和点赞。

这次科普活动，该大队采取了
线上线下同步进行的方式：线上通
过“慈溪在线”“抖音”等直播平台
进行现场直播、连线咨询，线下邀
请了30余位观海卫镇东工业区的
企业消防安全管理人代表现场参
观学习。

活动现场，按照“合格”“不合
格”“过期失效”三种状态分别放置
了灭火器、应急照明灯、独立式烟
感器、防火门、水带、水枪头等不同
种类的消防产品。由消防人员现

场进行教学，“消防产品都有‘S’认
证标识，像应急照明灯还要有‘3C’
认证。”

就防火门、灭火器的鉴定和使
用效果差异，消防员现场做起了对
比实验。在合格与不合格灭火器
的灭火对比实验中，合格的灭火器
瞬间就扑灭了火盆里的火，而假冒
的（面粉充装）灭火器喷出的粉末
不仅灭不了火，反而助长了火势的
高涨，灭火效果的差距一目了然。

简单实用的消防知识、直观清
晰的实验过程，让现场的员工代表
们频频点头，线上则有约5000人

“围观”。该大队王可峰参谋介绍
说，灭火器、应急灯与独立式烟感
报警器都可在家里配备，售价也不
贵。除了要学会正确使用外，广大
市民还要能准确辨别真假，及时更
新维护，才能有效提高家庭消防水
平，万一发生火灾时，把损失降到
最低。

记者 马涛 通讯员 马文文

鄞州区美发美容行业
试行预付卡7天无理由退款

“战友的勇敢让我深受感动”
“甬尚老兵·锋领港城”主题实践活动正式启动

随着“老兵口述历史，献礼建党
百年”活动的启动，由宁波市退役军
人事务局开展的“甬尚老兵·锋领港
城”主题实践活动也全面启动。

卢立军说，今年是中国共产党
成立100周年，重温中国共产党的
百年奋斗历程，传承红色基因、续写
军旅荣光，才能让全市退役军人和
退役军人事务工作者以更饱满的工
作热情和高昂的精神状态投身社会

主义经济建设。
除“老兵口述历史，献礼建党百

年”活动外，“百年英烈 丰碑‘甬’存”
“心系老兵 情暖人心”“崇军有约 百
千联盟”“红色长廊 添彩红船”“甬尚老
兵 红心向党”“红色驿站 百家争辉”

“四明大地 双拥花盛”等主题实践活
动也将相继展开，并贯穿全年。

记者 石承承
通讯员 周慧红 武汝青 任宁

系列主题实践活动“蓄势待发”

参加过抗美援朝、解放一江山
岛战役、炮击金门……在惊心动魄
的戎马生涯中，周志高为何对这一
幕印象如此深刻？

“这件事坚定了我要入党的信
念！”周志高一字一顿地说，“战友的
勇敢、忠诚，让我深受感动和鼓舞。”
1956年7月，周志高正式成为一名
共产党员。

入党，让初心更加坚定。他不
仅从一名普通的初中生成长为一名
特级飞行员、师级领导干部，更出色
完成党和上级安排的各项任务，多
次荣立二等功、三等功，受到毛主席
的接见。

一段段尘封已久的往事从拥有
65年党龄的周志高口中娓娓道来，
台下的听众鸦雀无声，还有什么比

“亲历者说”更有感染力和说服力？
昨天上午，在宁波市军休二中心

高塘休养所，包括周志高在内的四位
军休干部，分别讲述了他们的人生经
历和战斗故事，为“老兵口述历史，献

礼建党百年”活动正式“开场”。
“我的一生就是靠党养大的。”

88 岁的军休干部樊金然无限感
慨。他的老家在四川简阳，“穷，没
有文化。”直到1951年参军入伍，才
改变了一生的命运。

“现在跟过去相比，简直是一个
天上一个地下，没有共产党，哪有现
在的好生活。”这也使得樊金然在
88岁高龄仍掷地有声地表达了“要
为国家多做工作”的壮志豪情。

这一场活动还只是一个开场。
宁波市退役军人事务局党组成员、
二级巡视员卢立军说，目前全市共
有八家军休机构，军休干部1057
人，他们中的绝大多数都是党员。

“军休干部和他们的经历是宝
贵的财富。他们口述历史，对红色
基因传承有重要意义。”卢立军表
示，作为党史教育的重要组成部分，
该活动早在今年2月就已经启动，
目前已完成25位军休干部的采访
工作。

65年党龄军休干部谈初心

慈溪消防“直播打假”
5000人网上“围观”

关于福泉大道工程范围内管杆线登记的通告
为道路基础设施建设，提升宁波会

议中心及会展中心、东钱湖的出行能力，

福泉大道工程即将实施。该道路西起鄞

州大道，东至东钱湖规划一路，道路全长

5.1公里（详见示意图）。

为确保工程建设顺利进行，凡涉及

上述范围内的地上杆线、地下管线（包括

军用光缆）等设施的产权单位于2021年

4月1日、2日9:00-11:30、14:00-17:

30派员携有效证件和相关资料到宁波

市城市基础设施建设发展中心进行管杆

线和设施登记，逾期未登记的，施工期间

造成损失，建设单位概不负责。

联系地址：鄞州区松下街595号（住

建委大厦）939室

联系人：杨光

联系电话：87191078、13065887067

宁波市城市基础设施建设发展中心
2021年3月18日

为顺应中国人口老龄化日益突出的
形势，更好地服务老年群体客户，切实解
决老年人在运用金融智能技术中遇到的
困难，帮助老年人跨越“数字鸿沟”，兴业
银行宁波分行于近日召开了“甬助老·百
千万”专项工作会议。会上，分行领导表
示老年人消保服务工作任重道远，需各
部门通力合作，宁波分行要在传统服务
的基础上创优创新，提升对老年客户的
综合服务水平，为老年人提供专业的金
融服务。

近年来，兴业银行致力于更好地提升
客户体验度，推出了一系列老年人专属服
务：规范标识标牌提示，放置优先座台牌、
设置敬老专座、爱心窗口，提示老年客户
享有优先办理业务的权益；推行免填单业

务，减少老年人填单的痛点；针对因病住
院、行动不便的老年人，制定特殊服务方
案，采取上门办理的方式，提供便利贴心
的服务；定期进社区和老年大学讲课，为
老年人提供专业、优质的金融课程服务，
做好政府办学的补充，实现老有所学、老
有所享、老有所乐。

下一步，兴业银行将继续深化落实“甬
助老·百千万”工作，积极探索，通过改造网
点设备及服务，促进养老金融业务发展。从
营业网点适老化、柜面服务延伸化、专题培
训系统化、产品定制专属化、宣传活动常态
化五个方面，立足适老化工作细节，突出为
老年人服务的方便性、安全性、特色性，积极
满足老年人正常金融服务需求，不断提高金
融服务质量。 袁晶晶 张汝榕

“甬助老·百千万”兴业银行在行动

参加过抗美援朝的军休干部参加过抗美援朝的军休干部
在讲述战斗经历在讲述战斗经历。。 记者记者 崔引崔引 摄摄


