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“民事判决书”快递
签收时间也能改？
当事人和EMS联手“造假”被处罚

本报讯（记者 殷欣欣 通讯员 陶其姜）明明已经亲
自收取了裁判文书，却否认已经签收；为了证明尚未过上
诉期，竟然让EMS为其出具虚假的送达记录。

毛某是一起劳动争议案件的原告。该案审结后，
2021年2月11日，海曙法院采用EMS法院专递的方式向
毛某送达民事判决书。

3月9日，毛某提出上诉。由于EMS的送达记录显示
裁判文书已于2月11日送达，而上诉时效为判决书送达
之日起15日内，所以法院工作人员告知毛某已过上诉期，
但毛某却称她没有在15个工作日内收到判决书。于是案
件承办人对文书送达情况展开调查。

经调查，承办人发现负责送达裁判文书的EMS洪塘
营业部于2月11日将涉案裁判文书直接放置于菜鸟驿
站，未按法院专递规定上门送达。根据菜鸟驿站的记录，
这份快件在2月17日已经被取走。而就在调查期间，毛
某又提交了一份证明：EMS洪塘营业部出具的投递邮件
清单，证明她于2月22日才签收了快递。

快件到底是何时签收的？面对越发扑朔迷离的事实
真相，承办人继续开展调查。通过调取菜鸟驿站的视频录
像，承办人发现2月17日从菜鸟驿站取走快件的就是毛
某本人。

那EMS洪塘营业部为何给毛某出具了那份证明
呢？原来，EMS洪塘营业部在没有尽职调查的情况下，按
照毛某的要求出具了送达记录。

鉴于双方的行为已严重妨碍诉讼秩序，在毛某提交悔
过书的前提下，海曙法院对毛某与EMS洪塘营业部分别
作出了罚款8000元与5万元的决定。

●法律小课堂：上诉期限

《民事诉讼法》第一百六十四条 当事人不服地方人
民法院第一审判决的，有权在判决书送达之日起15日内
向上一级人民法院提起上诉。

所以，如果毛某是2月11日签收的裁判文书，那么2
月26日是最后的上诉日。如果毛某是2月17日签收的，
那么3月4日是最后的上诉日。如果中间碰到法定节假
日，往后顺延。

家住余姚的
严女士，4月初在
宁波市区一家浪
琴手表专卖店购
买了一款女士手
表，售价为 13800
元。可是买回去
不到一天，就发现
手表竟然走时快
了8小时，这到底
是怎么一回事？

刚买的浪琴手表一天快8小时！
是质量问题还是人为因素？

浪琴专卖店浪琴专卖店。。

但严女士的要求一开始
却没有得到商家的积极回
应。对方表示，目前很难判
断手表走时不准确的原因到
底是由于人为还是外界因
素，他们需要把手表送到上
海的总部，由专业的实验室
进行检测才可以得出结论，
于是事情就暂时耽搁了下
来。严女士告诉记者，她早
已把手表留在了店里，但到
目前为止，对方一直没有给
她一个明确的答复。

为此，记者来到这家浪
琴手表专卖店了解情况。
在出示了证件和采访意图

后，记者提出了问题：是什
么原因造成了手表走时不
准确？

店里的工作人员表示，
他们没有被授权接受采访，
一切要以实验室的最后检测
结果为准。他们已经把手表
送到了上海总部，一般来说
需要10个工作日的时间，目
前还没有官方的检测结果和
说法。但是可以请记者留下
联系方式，他们会有人与记
者联系。

随后，记者接到了浪琴
方工作人员的电话。该工作
人员表示，虽然还没有官方

检测结果，但他们已经和严
女士达成了一致意见，同意
给她更换除了表带以外的所
有部件。“按照我们的专业说
法，就是更换整个表头，而不
是进行维修，我们已经获得
了严女士的同意。”之后，记
者在和严女士的沟通中，得
知她也接受了这个处理意
见。

浪琴品牌方工作人员表
示，虽然目前还没有官方检
测结果，但是他们会积极和
消费者保持沟通，争取妥善
处理相关后续问题。

记者 毛雷君 文/摄

商家表示已将手表送检
同时答应更换表头

严女士告诉记者，4月2
日，她在宁波市区一家浪琴
专卖店购买了一款心月系列
的全自动机械女士手表。

“我平时住在余姚，我们
那里也有浪琴专柜，但是宁
波市区这里的品种和款式更
多一些，所以特意到宁波市
区的专卖店来购买。”严女
士表示，买到了心仪的手
表，当时一切都挺满意的。
可回家不到一天，她就发现
了问题。“这个手表走时快

得离谱，不到一天时间，竟
然整整比标准时间快了8个
小时！”这让严女士感到难
以理解，花费近14000元买
的全自动机械表，刚买来一
天，竟然连基本的走时功能
都不能满足，这个钱也花得
太冤枉了。于是，她马上和
商家联系，并且把手表送到
了店里。

严女士说，当时店里的
工作人员表示，应该是手表
接触了强磁场，导致了走时

异常，他们现场进行了消磁
处理。不过，结果还是无法
令人满意。这块手表每个小
时的走时还是会比标准时间
快8分钟。

“我也知道机械手表有
一定的误差，按照正常范围，
每天有个几十秒到一分钟误
差我还是可以接受的，但是
现在每个小时快8分钟，这明
显超过了正常误差范围。”严
女士因此对手表的质量提出
了疑问，要求退货或者更换。

买来手表佩戴不到一天
发现走时快了8小时A

B


