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WfggZ̀EF<G
!_dnWh/TA++&!&+*-%#
*&iiii*aZ!"jYUrT`
kl'AQ*#--.̀EF<GN
!opq!"Ptvm"m#n
mopUq8 '̀A &!R#.RR
EF<G
!^_m0`rstu|}Z~
!"rstuavwxT# ỳ
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近日，宁波市开展了一次文明典范社区问卷
调查，答案令人意外。数字化社区停车、购物、家
政等便民功能，并没有受到受访市民的青睐，
64.05%的受访市民选择了通过数字化实现“邻里
交友互动”，55.89%的受访市民选择了通过数字
化实现“社区活动互动”，48.34%的受访市民选择
了通过数字化实现“邻里纠纷调解”。

5月26日《宁波晚报》

科技让生活更美好，产业数字化和数字产业
化的双向赋能和良性互动，不仅为经济增长提供
了更广阔的空间，也裨益了老百姓。与通过数字
化实现消费便利相比，一些老百姓更渴望通过数
字化手段来加强邻里互动、调解邻里纠纷、增强社
区活力。更进一步说，“渴望邻里互动”并非一个
城市市民的利益诉求，而是许多城市市民共同的
心声。

都说“远亲不如近邻”，和睦、美好的邻里关系
不仅能够为人们提供社会支持，也能够满足人们
的精神诉求。在现代社会，激烈的竞争，快节奏的
生活方式，让人们对非利益性的、非工作性的社会
互动产生了更为强烈的渴求；邻里关系是一种处
于家庭之外又无直接利益关联的稳定关系，其价
值和意义被人们重新发现和认识。

社会流动的加速，让我们经常置身于一个周
围都是陌生人的环境之中。陌生人社会固然能够
保护隐私、让个体拥有更多自由，也会导致人与人

之间缺乏交集。哪怕是同一楼层的邻居，也大都
在等候电梯或者其他相遇的场合点点头、打打招
呼，缺乏深层次的交流。有的人甚至住了许多年，
却不认识邻居。

在理想的图景里，邻居不仅是物理距离上的
比邻而居，也是一种“你中有我，我中有你”的利益
共同体，还是一种守望相助的社会支持系统。可
是，在人的不确定因素不断增加的风险社会，面对
不知深浅、不知根底的邻居，许多人不敢迈出邻里
交往的第一步；为了更好地保护自己，为了避免惹
麻烦，他们宁愿从一开始就断定“保持现状是个不
坏的选择，没必要去冒险”；也有少数人在伸出橄
榄枝遭遇拒绝之后，就将邻里交往的大门永久地
关闭上了。

邻里交往不能坐享其成等着搭便车，而是需
要更多的行动者与参与者。正如著名社区治理专
家陈伟东所言，“有交往才有邻里，有参与才有幸
福”。不论是“电梯里的喜糖”，还是帮邻居接孩子
的“四点半妈妈”，抑或“年货互换”“社区共享驿
站”，在一些城市，通过建立新的朋友圈，寻找新的
交往渠道、获得新的社区参与机会，逐渐将邻里打
造成为一种共同体，并取得了良好的治理成效。

数字化也好，治理技术也罢，都只是一种辅助
手段，人才是邻里互动的灵魂。打破心中壁垒、消
除社会隔阂，重视邻里互动并愿意为之付出努力，
只有参与创造美好才能共享美好，真正实现“我为
人人，人人为我”。

用爱心“微力量”
托起满满“正能量”
艾才国

5月23日早上7点30分许，余姚暴雨如
注。丈亭镇慈江大桥附近，一个女孩在骑电
动自行车时突然昏厥，连人带车摔倒在地。
一位路过的女士挺身而出，迅速上前为对方
检查伤情，并蹲在地上撑开伞，为女孩挡风遮
雨，直至120救护车到达。

5月25日《宁波晚报》

这位被大家亲切地称作“撑伞姐”的救人
者名叫韩丹凤，她是余姚市人民医院丈亭分院
麻醉科的医生。不错，“撑伞姐”韩丹凤并没有
惊天动地的壮举：年轻女子摔倒了，作为医生
的她，主动上前为其检查伤情；大雨中，害怕摔
倒女子受凉，蹲在地上为她撑伞，直至120救护
车到达现场……一切都在润物细无声中。“撑
伞姐”韩丹凤用其爱心“微力量”彰显人间真
情、书写人间大爱。

可别小看了韩丹凤勇于救人的爱心“微
力量”，面对素不相识的路人，没有考虑上前
救人是否会被讹诈，毅然决然，挺身而出，倘
若心中无爱心，胸中无善意，不敢担当，不愿
作为，爱心“微力量”是难以释放的。

勿以恶小而为之，勿以善小而不为。其
实，奉献爱心不一定需要依靠“巨力量”去做惊
天动地的大事，凭借自己的能力，哪怕小得不
能再小的“微力量”，将自己的爱心奉上，只要
真心实意，只要帮人所难、救人所急。老人过
马路，上前扶一把；人力车爬坡，靠近推一程
……如此奉献爱心的“微力量”，托起的是满满

“正能量”。就像韩丹凤一样，风雨中为摔倒女
子撑起两把雨伞为其挡风遮雨，“微力量”的爱
心善举，人们看在眼里，学在心里，便可产生

“爱的叠加”，也可带来“爱的裂变”，引领更多
的人奉献爱心，让爱的薪火相传，越烧越旺。

一座城市，因为有爱，才更加温暖；一个
社会，因为有爱，才更加和谐。让我们每个人
都来奉献爱心“微力量”，一点一滴的积累必
定筑成温情的大厦，再大的困难也会变得微
不足道，真善美的阳光处处照耀。
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“邻里互动”需要更多的行动者与参与者
杨朝清

图说世相

据考拉海购发布的数据
显示，2020 年儿童彩妆消费
同 比 2019 年 增 长 了 300% 。
近年来也涌现出一批小学生
做美妆博主。中国政法大学
传播法研究中心副主任朱巍
表示，小学生做美妆博主实
际上帮助所用化妆品做了广
告，是违法行为。

5月26日中新网

“小学生做美妆博主”

别让利益
“毁”掉孩子

严勇杰 绘


