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通俗地讲，国内企业把商品卖到海
外消费者手中，首先要把货物发送至海
外的仓储基地，再打通“最后一公里”送
到消费者手中。

疫情以来，线上网购的电商模式被
越来越多的海外消费者认可，也让越来
越多的中国卖家涌入跨境电商的赛道。
时效性是跨境电商的生命线，要想保证
海外消费者“当日达、次日达”的用户体
验，海外仓是不可或缺的一环。

去年，宁波发现国际物流有限公司

入围浙江省级公共海外仓名单。在该公
司总经理周舰看来，海外仓模式的魅力
远不止缩短物流时间这么简单，它还能
为广大外贸企业的转型升级降本增效。
比如，美国消费者买了宁波产的自行车，
然后想退换货，遇到这种情况，海外仓就
可以很好地帮助企业解决随之产生的售
后服务问题。

随着跨境电商的异军突起，越来越
多的宁波龙头企业把经营和布局海外仓
提上议事日程，并且帮助更多的外贸企

业的抱团出海。
目前，乐歌股份已在欧洲、美国、日

本等地拥有总计20个、总面积近20万平
方米的海外仓，累计为全国近200家中小
企业提供海外仓储、物流、专利、法务、售
后、营销所需的一站式服务。宁波外贸
百强企业遨森电商，去年创下净利润
2.84亿元、同比增幅高达1288.25%的佳
绩，截至去年，其在美国、加拿大、英国、
德国、法国、意大利、西班牙等7个国家，
自建了近20个海外仓。

海外仓业务量占据全国“半壁江山”
宁波正成为引领新业态、新模式的“模范生”

“你们在疫
情期间一直坚
守岗位不停运，
与跨国物流企
业畅通联系，助
力国内生产的
产品越来越多
销 往 国 外 市
场。希望你们
始终把信用放
在首位，保证质
量，把产品越做
越好。”5 月 24
日，国务院总理
李克强考察乐
歌人体工学科
技股份有限公
司，并与该公司
在德国的海外
仓工作人员视
频连线，得知该
海外仓的七成
包裹都来自国
内其他中小微
企业，总理如是
称赞。

乐 歌 股 份
深耕制造、跨境
出海的举措，正
是宁波 2 万余
家外贸企业创
新 实 干 的 缩
影。目前，共有
60 余家甬企在
全 球 布 局 了
203个海外仓，
累计面积超过
200万平方米，
数量和面积分
别占全国的 1/9
和 1/6，而宁波
的跨境电商海
外仓业务量已
占据了全国“半
壁江山”，成为
引领新业态、新
模 式 的“模 范
生”。 作为全国较早获批成为跨境电商综合

试验区的城市，宁波的相关政府部门、行业
协会正不遗余力，为跨境企业创造良好的
营商环境，当好这一领域的“模范生”。

5月18日，宁波举办首届中国（宁波）
跨境电商出口博览会，为广大工厂、卖家、
平台商、服务商搭建对接平台，3天里吸引
了来自全国46个城市的106个卖家团组，
刷新了宁波新办专业展会的历史纪录。
宁波市商务局相关负责人表示，要把这一
展会打造成“华东跨境电商第一展”。

4月13日，宁波在全国范围内首创
“易跨保”金融服务方案，通过中国信保
提供的短期出口信用保险、国内贸易信
用保险、海外投资保险等三大核心产品
及融资增值服务，为广大跨境电商卖家
解决融资难、融资贵的问题。方案一经

发布，就得到众多宁波龙头企业的热烈
反响。比如，豪雅集团通过其海外分公
司向一家宁波工厂采购日用品，此处就
可以有短期出口信用险的“助攻”——工
厂有了规避风险的保障，也会愿意延长
账期；再比如，乐歌股份直接在海外投资
公共海外仓，有了海外投资保险，抵御风
险的能力将得到加强。

去年6月，宁波成立全国首个跨境电
商出海联盟，依托22家龙头企业的“硬
核”实力，在疫情期间为中小企业抱团互
助、纾困突围提供帮助。截至今年3月，
该联盟已累计服务中小外贸企业逾7500
家，仅在去年就带动全市外贸出口额约
240亿元。

张延表示，下一步市商务局将加紧
研究谋划，出台更多高效务实的举措，强

化对外贸和跨境电商企业的服务，推动
更多外贸企业利用跨境电商新模式实现
转型升级。“一是加大政策支持力度，出台
支持宁波跨境电商高质量发展的意见措
施，力争扩大跨境电商B2B出口试点企业
范围；二是加快推进海外仓建设，制定出
台海外仓标准，探索建立海外物流智慧平
台，为更多中小外贸企业开展跨境电商业
务提供平台；三是积极探索创新手段，充
分发挥‘易跨保’金融工具作用，助力跨境
电商企业风险防控，降低融资成本，同时
探索出口前置仓的应用；四是持续优化营
商环境，创新中东欧示范区、自贸区宁波
片区和跨境电商综试区的联动发展，对标
最高标准的国际经贸规则，出台更多贸易
便利化举措，营造优良的外贸及跨境电商
发展环境。”张延说。 记者 严瑾

中国国际经济交流中心副理事长黄
奇帆教授曾预测，到2035年，中国进出口
贸易的50%有望通过跨境电商完成。得
益于提早布局海外仓这一基础设施，宁
波外贸企业拥抱跨境出海正驶入“快车
道”，跻身全国跨境电商的第一方阵。

据不完全统计，目前宁波共有7300
余家跨境电商卖家；另外，在2万余家实
绩进出口企业中，尝试跨境出海的比例
高达50%。同时，越来越多的创业者、就
业者找到新的发展方向。

2018年，大学刚毕业的95后创业者
李大磊在宁波创立思动电商，开启跨境
出海的征途，目前的年销售额已突破1亿

元。他所在的宁波电商经济创新园区，
跨境卖家正源源不断聚集，跨境电商产
值即将突破100亿元。

“疫情期间，海外对防疫物资、办公产
品、厨房用品的需求旺盛。我们从事的是
电子类高端产品销售，去年销售额增长近
50%。今年，我们将继续在品牌打造、海
外仓布局方面下功夫。”李大磊说。

在浙江维源数字科技集团，记者看
到这样的场景——中国卖家只需轻点鼠
标，便能让价廉物美的产品，从海外仓发
送至消费者手中。在该公司总经理汪园
明看来，包括海外仓在内的供应链节点，
恰是未来贸易流程数字化的关键：“今后

的外贸销售流程将可视化、透明化，在办
公室就能看到商品在全球的流通情况，
就像查看‘高德地图’一样简明。工厂将
实现生产柔性化、服务在线化，我们企业
将从赚取产品差价的传统赢利模式向创
造数据价值转变，使数据成为可抵押、可
变现的核心资产。”

“跨境电商作为外贸发展的‘神器’，
可以实现从B、C两端同时发力，整合从贸
易端到销售端的全流程供应链平台，是宁
波外贸实现提质增效的关键点。”宁波市
商务局局长张延表示，宁波外贸抓住跨境
电商的风口乘风破浪，势必将为全国的

“稳外贸”“稳就业”贡献自己的力量。

海外仓 架起外贸“基础设施”

跨境电商 开启数字贸易新征途

宁波 当好跨境电商领域的“模范生”
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