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盲盒产品引发儿童非理性消费

今年上半年，盲盒产品热销
引发社会广泛关注。为了抽中小
概率的“特别款”“隐藏款”“限量
款”，孩子迷恋于购买大量盲盒。
这一消费成瘾的主要原因有四：

一是盲盒经济满足了人们原
始好奇心和收藏欲，有一定的市
场和社会学基础；

二是盲盒单件价格不高，设
计颇具特色，披上了文具的外衣，
未成年人有一定的购买力和购买
需求；

三是盲盒是概率性商品，暗
示套系内会有未知惊喜，容易诱
导未成年人多次复购；

四是“隐藏款”等特别定制具
有稀缺性，拥有该款产品可以满
足未成年人在学校社交中的虚荣
感，也更容易获得同龄人的认可。

对此，市消保委建议：一是家
长在孩子出现盲盒购买冲动初期
就要做好引导和教育，培养正确
的社交理念和荣辱意识；二是学
校要重视校园出现的各种限量版
概率型商品攀比，和家长紧密合
作给盲盒热降温，避免孩子滋生
赌博心态；三是生产和销售各类
盲盒产品的商家，避免进行低龄
化的产品研发和宣传销售；四是
建议相关部门尽快出台未成年人
商品严格审查机制。

美容侵权套路升级

今年上半年涉及美容的纠纷
49件，与2020年同期的33件相比，
升幅为48.48%，也呈现四大特点：

一是涉案经营者进入、退出市
场频次高、时限短，同一股东在多地
持多家美容经营企业大额股份，公
司成立后很快便注销，时间短的不
足半年；

二是预付式美容经营运作手
法由圈钱跑路的1.0版升级为悄
然灭失法人资格的2.0版，与头一

天还在疯狂办卡，第二天就关门
失联的经营手法不同，涉案公司
正常成立与注销，然而快速、高
频、短暂、多地的开业、关闭，其目
的仍是蓄意设套、圈钱谋财，但手
法更隐蔽，承担法律责任与风险
更小；

三是未取得医疗美容资质涉
嫌从事医疗美容，因法人身份灭
失难以对原公司定性追偿，一些美
容机构涉嫌提供医疗美容，定性医
疗美容需要卫健部门检查定性，由
于公司已注销，查实定性难度加大，
企业注销后，消费者要追偿预收钱
款，必须追索大股东个人；

四是美容与网贷风险叠加，让
欠缺风险意识的消费者，权益一损
再损。首先，网贷服务涉及美容、助
贷、金融公司，链条长、地域广；其次，
网贷服务风险高、代价大；再次，美
容消费本身已含资质、质量、预付款
三重风险。

对此，市消保委提醒消费者：
一是谨慎选择美容服务机构，对资
质和口碑要全面了解；二是谨慎选
择美容网贷，理性评估风险，慎做签
约下单；三是明确自身美容需求与
对方美容服务是否匹配，不能一时
冲动消费；四是要签订项目明确、内
容详细、权利义务对等的合同，并及
时保留相关证据。

二手车投诉又有抬头趋势

今年春节过后，二手车交易
迎来小高潮，随之而来的纠纷也
日渐增多。今年上半年二手车投
诉47件，占汽车投诉总量近三分
之一。梳理这些投诉发现侵权的
四点共性：

一是车辆信息失真，里程数、
车辆状况、核心部件维修更换情
况模糊失真；

二是合同表述模糊，涉案合
同虽为规制的《宁波市二手车买

卖中介合同》，然而约定模糊，只
写了“发动机、大梁、变速箱无重
大事故、无泡水、无火烧”，表征里
程一栏要么空白，要么填写“仅供
参考”；

三是交接未经检测，交易车
辆实际状况如何未在交接这一时
间节点上加以明确、固定；

四是买受人签订合同过于草
率，消费者常常只听对方介绍与口
头承诺，没有认真阅读条款，对于
对方应履行的信息查询与告知义
务不清楚，并在这一情况下签字认
可、付款成交。

对此，市消保委提醒消费者
通过中介购买二手车，应把好四
关：一是信息关，做到“三要”，要
看机动车登记证书，要核实里程
数，要看维修与保险记录；二是检
测关，交接当场找有资质第三方
机构进行检测，并出具检测报告；
三是合同关，对里程数、核心部件
维修更换情况，写明违约判定与
责任承担；四是车贷关，对于中介
方推荐或代办按揭，在签订合同
支付定金前，对所需费用以清单
形式明确，计息额度货比三家，对
于不合理的收费坚决说不。

记者 毛雷君 通讯员 宣文

“这些紫葡萄早上刚摘的，真
甜，你也来尝尝。”

“跟龙虾养在一起的大米，有点
意思，我还是头一次见”……

7月17日，由宁波市农业农村
局主办，宁波市农业农村绿色发展
中心、宁波市甬农鲜农业科技有限
公司承办的“春风万里，绿食有你”
绿色食品宣传月（宁波）活动在南塘
老街正式拉开帷幕。

活动现场，甬果甜、甬菜优、甬
茶香、甬米佳、甬渔鲜、甬蛋好等6
个主题展销区人头攒动，天兴潭蜜
梨、草超绿黄瓜、七乡桥大米、梦婕
新风鳗鲞、象山海岛咸鸭蛋等绿色
食品依次排开，前来品鉴和购买的
市民络绎不绝。

当天，全市80多家优质绿色食品
生产企业通过现场品鉴、宣传讲解、推
介洽谈等方式，增进消费者对绿色食
品的了解，引导消费者购买绿色食品。
同时通过宁波甬农鲜、三江购物等超
市及相关商超合作平台，线上线下同
步开展绿色食品展销。

据了解，本次宣传月活动旨在
向全社会宣传“绿色生产、绿色消
费、绿色发展”理念，让更多的绿色
食品摆上市民餐桌。

截至2021年6月底，全市已通
过认证的绿色食品生产企业148
家、产品209个，涵盖水果、蔬菜、茶
叶、粮食、水产、禽蛋、食用菌等大类
农产品及加工产品，年产值超亿元，

“甬字号”绿色食品在国内外市场的
影响力越来越大。

记者 鲍玲玲

让市民的菜篮子
盛满绿色“放心菜”
宁波市绿色食品
宣传月活动启动

盲盒、美容、二手车成维权重点
市消保委发布上半年消费投诉数据

盲盒产品很容易引发非理性消费。通讯员供图

本报讯（记者 石承承）正在悄
然发生变化的天气形势，你感觉到了
吗？继昨日暂别高温后，雨水，甚至
台风都已经“安排上”了……

中国台湾以东洋面上，一个热带
低压已经“蠢蠢欲动”。据中央气象
台昨日14点发布的消息，该热带低
压很可能在24小时内发展为今年第
6号台风“烟花”。

到昨日14时，该热带低压中心
位于北纬21.6℃，东经133.8℃，距离
中国台湾宜兰县东偏南方向1280公
里，中心最大风力7级（15 米/秒）。
据中央气象台预计，该热带低压将以
每小时15公里到20公里的速度向
西北方向移动，强度逐渐加强。

接下来，就要给大家划重点了——
该热带低压生成为“烟花”，将会

在7月21日进入东海海面，逐渐向
我国浙闽沿海靠近，强度最强可达台
风级或强台风级（13 级到 15 级，40
米/秒至48米/秒）。

“7月21日”“浙闽沿海”“台风级
或强台风级”，虽然该热带低压后期
的移动路径和强度变化仍存在一定
的不确定性，但上述3个关键词，足
以提醒大家要及早提高警惕。

市气象台在昨日发布的十天预
报中提到，从7月19日开始，影响我
市的阵雨或雷雨天气将有所增多。
随着天气形势的变化，高温也将有所
缓和。7月18日到7月19日，我市
大部分地区最高气温将回落到
32℃-34℃，仅中北部部分地区最高
气温仍在35℃以上；7月20日起，我
市最高气温将回落至30℃左右。

今年第6号台风“烟花”或生成
明天起雨水“卷土重来”

近日，宁波市消费者权益保护
委员会公布了今年上半年投诉受
理数据。据统计，今年1至6月，
我市各级消保委共受理消费者投
诉3019件，与去年同期的2285
件相比上升了 32.12% ；解决
2695件，解决率为89.27%，为消
费者挽回经济损失526.53万元，
其中加倍赔偿案件67件，加倍赔
偿金额7.37万元。

数据显示，上半年，盲盒产品、
美容服务、二手车消费等成为消费
者较为关注的维权事项。


