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10月25日下午，象山城区一
居民房发生煤气泄漏。为了群众
安全，丹东派出所民警柯东一义
无反顾地冲进群众家中，在短短
几分钟的时间内，迅速找到了泄
漏点并排除了险情。

当天下午5点左右，柯警官接
到110指挥中心指令，称金秋小
区一住户报警称在家中做饭后忘
记关闭煤气，家中疑似发生煤气
泄漏事故，现场情况危急。接到
指令后，柯警官立即便带着几名
辅警迅速赶到现场。

“我到的时候，由于住户房门
紧闭无法顺利进入户内，门口的

异味越来越重。煤气泄漏是非常
危险的，只要泄漏的煤气浓度达
到一定数值，一点火星就能引起
一场爆炸，周围这么多住户，万一
爆炸了，后果不堪设想。”

那一刻，没有多余的时间犹
豫，柯警官紧急联系消防部门破
门，经过10多分钟紧急协作，房
门被成功打开。

柯警官在房门打开的一瞬间
就不顾自身安危率先往屋里冲。
屋里弥漫着一股刺鼻的味道，柯
警官迅速打开厨房窗户及房门通
风，随后，他们在屋里发现了一瓶
煤气瓶没有关上阀门，相应的煤

气灶也没有关上。
“这很有可能就是泄漏点！”

当时，柯警官迅速处置，关闭了煤
气瓶阀门和煤气灶，同时又在现
场检查了一遍，确定没有其他泄
漏点后，才走出事故现场。

整个过程只有短短半个小
时，然而，对柯警官和在场辅警来
说，这段时间却是一场生死考
验。“事后回想，在随时随地都可
能发生爆炸的现场排除险情，确
实是危险万分，但我没有退路可
言，因为我身后站着群众。”柯警
官说。 记者 张贻富
实习生 吴若琴 通讯员 成传昭

不还钱就强行拖车？
这是催收非法债务罪
要判刑的！

一家所谓的投资公司以借款人车辆为
抵押放高利贷，借款人还不上钱，就上门强
行拖车。最近，该公司老板和雇员都被司
法机关以催收非法债务罪判刑。

近几年，象山多名车主以车辆抵押贷
款后，还不上款就会遭遇软暴力催收，李先
生就是其中的一名。

李先生说，几年前他急需用钱，就把汽
车抵押给一家公司办理贷款。后来因为利
息实在太高，他就没有继续付钱了。直到
有一天，李先生发现自己停在停车场的车
辆不翼而飞，后来细问之下，才知道车子被
放贷公司拖走了。

李先生找对方协商，因为违约金问题
协商不下，于是车子一直被扣着。

据了解，象山多名被害人都遇到了类
似情况。放贷公司拖走车辆后，便以此要
求被害人前往公司处理，若不付清本金和
利息，便无法拿回车辆。

原来，从2016年开始，蒋某雇用陈某、
张某等人为公司员工，以象山某投资公司
名义从事汽车抵押贷款业务，向借款人收
取6%-15%不等的高额月利息。如果借
款人未按时还款，他们便强行将借款人抵
押的车辆拖回，以此催讨本金和利息。
2017年初，陈某在宁海县成立某公司，经
营业务、盈利模式和催债手法与象山这家
投资公司一致。经审查，象山公司共催债
15次，宁海公司共催债5次。

承办检察官认为，犯罪嫌疑人蒋某、陈
某、张某为催收非法高利债务，在被害人不
知情的情况下，将车辆拖走，并以此威胁被
害人归还债务，情节严重，以涉嫌催收非法
债务罪对该三人依法提起公诉。最终法院
以催收非法债务罪当庭宣判，分别判处被
告人蒋某有期徒刑2年，并处罚金2万元，
陈某有期徒刑1年2个月，并处罚金1万
元，张某有期徒刑1年，并处罚金5千元。

检察官说法：一直以来，“软暴力”的催
收方式总是游走在法律边缘的灰色地带，
只有出现严重问题时，催收人才可能会因
为寻衅滋事、非法拘禁、故意毁坏财物等情
形入罪，暴力催债虽然饱受诟病，但始终屡
禁不止。

2021年3月1日《中华人民共和国刑
法修正案（十一）》正式实施，规定有下列情
形之一：1.使用暴力、胁迫方法的；2.限制
他人人身自由或者侵入他人住宅的；3.恐
吓、跟踪、骚扰他人的，催收高利放贷等产
生的非法债务，情节严重的，处三年以下有
期徒刑、拘役或者管制，并处或者单处罚
金。法条将采取“暴力”或“软暴力”手段催
收非法债务的行为定为催收非法债务罪，
填补了整治高利贷的立法空白，是规范借
贷市场、维护金融秩序的重要举措。

在此，检察官提醒广大群众，一方面要
通过正规途径借贷，警惕“套路贷”和高利
贷；另一方面如遭遇暴力、胁迫、限制人身自
由、侵入住宅等催收非法债务行为，应当及
时报警，拿起法律武器维护自身合法权益。

记者 殷欣欣 通讯员 何莉颖 范红亚

胡女士说，当时自己从小红书
和抖音上看到植发宣传广告，动了
心。9月18日，她去了位于江北区
的宁波碧莲盛植发店植发，一共花
费23000元。

她前后去了3次，并进行了前
期准备和设计。当天植发手术进
行了7个小时，从下午一直做到了
晚上。“为了取得更好的效果，在

‘普通植发’和‘专家植发’两个项目
中，我还特别选了‘专家植发’，为此

还多花了2000元。”胡女士说。
“术后，我发现发际线是歪的，

一边要明显高出另一边。”胡女士
称，植发手术之前，设计师在她额
头上画线。当时她就提出有点歪，
但是直到进了手术室，主刀医生也
没有改正过来。

“而且他们并没有按照事先画
线来给我植发，而是超出了这个范
围。结果导致手术后，两边发际线
出现了肉眼可见的不平衡，这让我

非常不满。”胡女士因此很生气，要
求退还一半费用。

但碧莲盛却表示手术过程没
有问题，并拒绝了胡女士的要求。

胡女士为此向卫健部门投
诉。不过，卫健部门只能检查碧莲
盛是否有合法的手术资格，对于手
术的结果却无法评判。“碧莲盛让
我一年以后再来复查，难道让我顶
着歪头发过一年吗？”胡女士对此
无奈又生气。

花了23000元，头发种歪了？
植发机构：偏差在正常范围内，植发需要一定恢复期

“我的发际线比较高，植发就是为了
让头发看起来多一点，脸也会小一点。
没想到做完手术后，却发现头发‘种歪’
了……”最近，胡女士花费23000元在一
个专业的植发机构做了植发手术，术后
却对效果很不满意。为此，她四处奔波
讨要说法。

30分钟生死考验！民警冲进煤气泄漏现场排险

为此，记者日前来到位于江北
区的碧莲盛植发机构了解情况。

“这位顾客是9月份来我们机
构进行植发手术的。之前我们进
行了设计和沟通，也和她签署了术
前告知书。每个步骤都有顾客的
签字，整个手术过程都是规范的。”
碧莲盛一位姓张的护士长表示，每
个人的脸都不可能完全对称，两边
额头也会有高低之分。

张护士长还拿出了病例档案，

里面有胡女士植发手术前后的对
比照片。

“在我们看来，这些偏差都在
正常范围之内，我们觉得手术没有
什么问题，胡女士觉得发际线歪
了，可能是主观的心理感受。”张护
士长说，因为此事，江北区卫健委
的工作人员也来调解过，但双方没
有达成一致。

“我们作为全国连锁的专业植
发机构，各种资质和操作都是规范

合法的。因此胡女士提出的退款诉
求，我们无法满足。”张护士长表示，
他们会提供术后的相关服务，“一般
来说，植发要完全成活和固定，需要
半年以上，我们建议胡女士再等一
段时间，看看头发的生长情况再说，
我们是不会推卸责任的。”

张护士长再三强调，植发手术
的整个过程，他们都是规范操作。
如果胡女士坚持要求退款，建议走
司法程序。

美容专家杨加峰博士表示，医疗美容存在一定的风险，针对每人都要制定一套完整而
严密的方案。现在不少消费者，仅仅通过一些网络短视频夺人眼球的宣传，就冲动地做出
选择，结果往往会出现过大的心理落差。“爱美之心，人皆有之。而美的标准因人而异。”杨
加峰博士认为，消费者在做出选择前还是要多方求证，谨慎决定。 记者 毛雷君 文/摄

整个过程规范合法，偏差在正常范围内

植发手术后，发现发际线是歪的

▶植发效果。受访者供图

机构回应


