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1998 年，竺士杰从宁波港技
工学校毕业，成为宁波港的一名码
头机械操作工人。从小喜欢琢磨
机械的他有很强的动作协调能力，
体育成绩一直出色，渐渐在工作中
脱颖而出。2000 年，操作了一年
多龙门吊的竺士杰，已是同行中的
高手。当新成立的集装箱公司要
从龙门吊司机中挑选一批尖子参
加桥吊培训时，竺士杰毫不犹豫地
报了名，“我喜欢做更有挑战性的

工作”。
桥吊是集装箱公司中最有技术

含量的一个岗位，操作的是庞然大
物。竺士杰利用休息时间向高手请
教，把操作要诀牢记于心，同时认真
总结各种操作方法的不足之处。第
一个上桥吊，最后一个下来，凭借一
股子不服输的韧劲，竺士杰比别人提
早3个月通过考核，独立上岗，后又
当上最年轻的“达飞突击手”，跻身桥
吊司机“龙虎榜”。

崔译文今年22岁，是桂林电子科
技大学计算机与信息安全学院学生。

2019年3月10日，晚自习后，
崔译文和同学小梁（化名）一起回宿
舍，经过操场时，一男生手持凶器冲
过来。崔译文想都没想，用力将小
梁推开。恼羞成怒的男生将尖刀对
准了崔译文，她的后腰处中了两刀。

男生追上小梁，已经倒地的崔
译文顾不上疼痛挣扎起身，用自己
的身体紧紧护住小梁。行凶后，男
生弃刀逃离现场。

大量失血让崔译文意识模糊，

但她却一直紧握住小梁被划伤动脉
的手臂帮其止血，让医护人员先抢
救重伤昏迷的小梁。谁都不知道，
此时崔译文已经身中 8刀。经检
查，8处刀伤，有3处为贯穿伤，她的
肝被捅穿，胆囊被刺伤，胸腔、腰腹、
手臂各有深深的口子，胸口到腹部
有一道长达17厘米的伤口。

面对突如其来的危险，她来不
及思考，本能地选择了一种姿势
——冲上去，用自己瘦弱的身躯保
护同学。她救人的理由只有一个：

“如果我不冲上去，她可能会死。”

青春的疤痕 永恒的勋章
——专访第八届全国道德模范崔译文

第八届全国道德模范评选揭晓 我市竺士杰、崔译文当选

竺士杰，男，汉族，1980年3月生，中共党
员，浙江宁波北仑第三集装箱码头有限公司桥吊
班大班长，曾荣获“大国工匠”、全国劳动模范、全
国五一劳动奖章、全国技术能手、全国最美青工、
浙江省道德模范等荣誉。

作为军人的孩子，忠诚、勇敢、责任早已
融入崔译文的血脉，深入骨髓。挡刀壮举并
不意外，是偶然，更是血脉深处的精神使然。

每天身处40多米的高空，脚下是浩瀚大
海和往来穿梭的巨轮，作为宁波舟山港的首
席桥吊司机，竺士杰笑称，他见过这座城市
最美的日出和夜景，也见证了世界第一大港
的飞速发展和时代蝶变。

20多年磨砺，竺士杰爱岗敬业，精研匠
艺，自创的“竺士杰桥吊操作法”在全国港
口推广，高空“穿针引线”稳、准、快，创造
了每小时起吊185个自然箱的世界纪录，
一年增加 100 万标箱吞吐量。他牢记嘱

托，发挥劳模的示范引领作用，当好“金牌
导师”，为一线工人搭建成长成才的“快车

道”。他是抢险救援的“急先锋”，多次参与重
大海上事故抢险救援任务。
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2020年新春伊始，新冠肺炎疫
情来势汹汹，崔译文刚好在宁波休
假。

“看到许多白衣天使逆行奔赴
武汉，我想力所能及做点什么。”崔
译文选择到东柳街道的月季社区当
防疫志愿者。从疫情排摸、沿街商
铺登记备案资料整理到接听咨询电
话，这段志愿者工作经历让她收获
很多。“看到社区工作人员每天都忙
忙碌碌，很多热心志愿者一起守小
门，有居民送来暖心夜宵，每天都有
被温暖的力量感动到。”

“没有一个春天不会来临，加油
中国！”疫情期间，崔译文专门拍摄
了Vlog，用自己的方式给“逆行者”

加油打气。
崔译文的爸爸是一名老党员，

她从小就爱听爸爸讲英雄故事，耳
濡目染中，红色的种子早已生根发
芽。崔译文积极向党组织靠拢，现
在已经是一名光荣的预备党员。

现在，崔译文早就回归了正常
的生活，但她还是那个宝藏女孩，爱
笑、爱自拍，参与各类志愿服务，仿
佛一直没有离开我们的视线。“这件
事情后，网友对我的祝福和鼓励以
及社会各界对我的肯定，让我坚信，
这个世界是善意的，是温暖的。我
会继续传播正能量，去做我应该做
的事！” 记者 薛曹盛 文

受访者供图

2019年4月30日，本报刊发的
崔译文的报道《“如果我不冲上去，
她可能会死”》被央媒转载，迅速在
全网发酵，她见义勇为的事迹感动
了亿万网友。新华社、人民日报、光
明日报、中国青年网、央视新闻等众
多媒体转载报道。崔译文迅速成为
网络“热搜”字眼，成了暖遍全国的

“挡刀女孩”。
一时间，掌声和鲜花都涌向了

这个20岁出头的女生，而崔译文对
此却有着超乎年龄的清醒。“我只
是一个普通的女孩，只想过普通的
生活。”她刻意减少在媒体前曝光

的频次，自己的朋友圈里更是只字
不提。

住院期间，生性乐观的崔译文
没有哭过一次，直到身上的纱布被
拆下，密密麻麻的伤疤暴露在她眼
前，这个爱美的女孩才第一次落
泪。“当时确实挺伤心的，但很快我
安慰自己，没有关系，这些伤疤都盖
在衣服下面，没有人会注意到。”崔
译文这样安慰自己。

瞬间的选择源自平时的积累。
崔译文成长在军人家庭，她的父母
一直教育她要有责任、有担当，自己
的事自己做，还要帮助他人。

她想要继续传播正能量

她成了暖遍全国的“挡刀女孩”

面对歹徒，她挺身而出护住同学

喜欢“找茬”的竺士杰很快发
现，当时桥吊的操作方法五花八门，
操作师傅大多是“跟着感觉走”，靠
经验来抓箱操作。而桥吊厂家来自
德国、日本、阿根廷，也有国产机，操
作手法各异。

“能不能有一个更全面便捷
的操作方法，上手更快、作业效率
更高？”喜欢动脑筋的竺士杰运用

“钟摆原理”，区分出不同设备的
性能、不同作业船行走的长度，在
距离不同的情况下，用减速的方

法稳定桥吊。新操作法仅需两个
步骤就能让秋千般的吊具及货物
稳定下来，并精准地落到指定位
置，相比老操作法节省了一半以
上时间。

2006年，他动起了编写操作手
册的想法。“我有责任带好整个班
组。”在带徒弟的同时，竺士杰给自
己布置了新任务——花费3个多月
时间，他手写完成了 8000字的书
稿，以他的名字命名的“竺士杰桥吊
操作法”也应运而生。

“一花独放不是春”。为了能更
好地指导徒弟们操作，身高1.8米的
竺士杰常常缩着身子，蹲在高空驾
驶台旁边的狭小空间里，右手一直
搭在“紧停”按钮上，随时应对可能
出现的紧急情况，有时一蹲就是两
三天，不彻底纠错不罢休。

为了当好师傅，竺士杰引入“视
听教材”，采用了视频、图片、PPT等
多诸多素材，后用三维动画对操作
法进行全新演示，并对桥吊司机的
操作心理进行了研究，归纳总结了

如何预防急躁型等7种常见的不良
作业心态。在竺士杰的言传身教之
下，培养一位桥吊司机较之以前6
个月的培训周期整整缩短一半。

竺士杰把个人技术无私地传授
给同事，如今已经带出了120多名徒
弟，不少“徒子徒孙”成为了操作骨干
和精英。他筹建的“竺士杰创新工作
室”先后培训职工1500余人次，培养
技能人才17名，带领团队成功完成
了30多个自主创新研发项目。
记者 周晖 通讯员 葛天立 文/摄

从“跟着感觉走”到著书立说

从“一个劳模”到一批优秀团队

从机械操作工人到桥吊高手

11月5日，90后宁波女孩崔译文当选第八
届全国道德模范。领奖台上，她笑魇如花。

2019年，崔译文英勇救人的故事，温暖全国
网友。在同学遭遇歹徒攻击时，她毫不犹豫挡在
前面，自己却身中8刀，大家都亲切地叫她“挡刀
女孩”。

世界强港的工匠担当
——专访第八届全国道德模范竺士杰


