
“刚出差回来碰上镇海临时封闭
管理，有哪位好心人能帮忙上门喂猫
的？在线等，挺急的。”这是12月7
日记者在朋友圈刷到的一条消息，而
被疫情打个措手不及的，不止她一人
——正是因为看到这些，甬上APP

“战疫手拉手”互助平台应运而生。
这是一个因为疫情而迅速打造

的平台。如果您缺少菜米粮油等物
资，如果您需要送药给家里的长辈，
如果您有老人小孩需要照看，如果您
有宠物需要上门喂食……疫情期间，
如果您有需要，可以在平台上进行发
布；如果您有余力帮助他人，也可以

在这些帖子下留言、联系。
这是一个让普通人照亮普通人

的平台。我们深知，前线的医护人员
无眠无休奋战，民警、社工也在尽其
所能。如果可以，让他们做好他们的
事，剩下的我们来！当每个普通人都
挥舞着手里的灯筒，隔绝的孤岛也将
连成大陆。

这是一个比你的朋友圈更大的
平台。我们的背后是有着30万读者
的《宁波晚报》和360万宁波人都安
装了的甬上APP，每条求助帖我们
都会审核后及时发布，媒体的公信
力、影响力、传播力、引导力蕴含着比

朋友圈更大的能量。
这是一个操作简单、容易上手的

平台，您可以按以下步骤进行操作。
1.下载甬上APP，安装并用自己

的手机注册好。
2.打开甬上APP，点击下方中间

的【+】按钮，点击【图文】。
3.在标题栏内输入“＃战疫手拉

手＃+求助主题”。比如“＃战疫手
拉手＃上门喂猫”（注意：“战疫”的

“疫”字不要写错，写错了不会被别人
看到哦，“战疫手拉手”前后的“#”符
号一定要加上）。

4. 在正文框内填入求助的具体

内容，包括要帮什么忙，地址在哪里，
您的姓名和联系方式。

5.照片可传可不传，点击右上角
发布即可。

6.最终的求助帖会在后台人员审
核通过后第一时间发布，您可以在首页
滚动图片位置找到这个平台的入口，查
看您的求助信息有没有发布成功。

7. 为了避免同一条求助信息重
复帮忙，帮忙完成的小伙伴记得在帖
子下回复“已完成”或者回复一下帮
忙的进展，这样别的小伙伴就可以集
中精力帮其他的人啦！

记者 王心怡

“我们找不到回居住地的车
子，心都慌了……在最无助的时
候，是路口执勤的民警为我们协
调，安排警车护送。因为戴着口
罩，我看不清他的样貌，只是记住
了他的警号。请帮我向他和同
事，以及这些奋战在抗疫一线的
无名英雄致敬！”12月8日傍晚，
家住镇海的邓先生激动地对记者
说。

12月3日，邓先生和妻子带
着大包小包到位于江北的宁波大
学医学院附属医院待产。4日，
儿子呱呱坠地，让这对小夫妻欣
喜不已。住院期间，也是一切顺
利，但等到12月8日要出院时，邓
先生犯难了。“我们没有私家车，
原本准备打车回家，现在镇海因
为疫情临时封闭了，不知道外面
的车子还能不能进去……”

心怀忐忑的邓先生办理完出
院手续，就带着妻子坐上了一辆
出租车。一路上，出租车司机和
邓先生说明，因为疫情管控，车辆
不能进入封控区，不然就出不来
了。就这样，出租车将这一家三
口带到江北和镇海交界处——东
昌路镇宁路口的防控点附近后，

就离开了。
“防控点距离我家还有好几

公里，没有交通工具，妻子刚做
完剖腹产手术不能走太久，到底
该怎么办？”看着刚刚出生的孩
子和虚弱的妻子，邓先生无比心
焦。

就在这时，一手抱着孩子、一
手扶着妻子，身后还有大包小包
的邓先生引起了防控点执勤民警
叶振宇的注意。叶振宇是宁海县
公安局跃龙派出所民警，7日凌晨
和同事一起增援镇海防疫，驻守
在此。

“我看到他们等在路边，了解
情况后赶紧将事情汇报给上级，
申请镇海的警车协助。”叶振宇
说，他所在的执勤点是外围防控
点，宁海的警车进入镇海封控区
后也不能出来了，因此需要镇海
方面前来对接。

考虑到邓先生的妻子刚刚生
完孩子，久站吹风不好，叶振宇就
先带着这一家三口到旁边的岗亭
休息，并耐心地安慰，让他们放宽
心。

镇海交警大队接到警情后，
立即抽调人手前往。由于疫情防

控以来，镇海交警大部分警力在
重点路口、高速口等地进行道路
交通管制，警力警车有限，在协调
对接之下，庄市中队民警张亮亮
接下了这项任务。

张亮亮负责中队接处警和后
勤工作，在接到指令时，人还在事
故处理现场。他加快了警情处置
速度，赶到了约定的交接地点。
与此同时，叶振宇也已经用警车
将邓先生一家三口带到。

隔着一道护栏，邓先生一家
下了警车，又上了警车，实现“无
缝对接”。张亮亮很细心，想到产
妇伤口还在康复、不能颠簸，于是
在护送途中车子开得比较慢，20
多分钟后，警车到达目的地。随
后，张亮亮和辅警主动帮邓先生
搬运行李物品，将一家三口安全
送到了家。离开前，张亮亮还不
忘向夫妻俩道喜。

“疫情来得突然，这几天，我
们都紧绷着神经，奋战在防疫一
线。看着这对夫妻脸上的笑容和
小宝贝香甜的睡姿，我看到了坚
守的意义。”张亮亮说。

记者 王思勤
通讯员 祝巧巧 韩小飞

“基层一线防疫真的很辛苦，天
还没亮就开始了。今天这个采样点
的奶茶，我全包了！”说这话的是90后
小哥王仙荣，今年32岁，是宁波市镇
海九龙湖镇一家奶茶店的老板。12
月7日，他做了200杯奶茶免费送到
防疫一线。当天，像王仙荣一样为防
疫一线送奶茶的人还有不少。

（12月8日《宁波晚报》）

“别的忙帮不上，我就给这些最
可爱的人送送奶茶。”这是“免费送奶
茶”的店主王仙荣说出的一句感动你
我的话，既平凡也伟大。这位店主关
门歇业，连外卖订单都不接了，而是
力所能及地从我做起，为抗疫一线人
员送去冬日里的温情，他留给我们的
是“最美的身影”。

疫情防控，所有人都能留下“力
所能及的最美身影”。12月7日，一辆
爱心车装着来自农户的400公斤蔬菜
和 500 公斤大米送往封控区，其背后
是一群人的爱心接力。

疫情来了，我们既需要“足不出
户”的应对，也需要“留下足迹”的服
务。社区干部忙碌起来，医护人员奔
跑起来，这就是“最美的逆行背影”，而
我们每一位普通的市民也都是“逆行
的身影”，他们有的提供免费服务，有
的提供免费产品……就如免费提供奶
茶的那位店主一样，他说：“别的忙帮
不上，我就给这些最可爱的人送送奶
茶。”正是因为所有市民都在为疫情防
控做着“力所能及的事情”，才有了疫
情之下的“不慌乱”“不恐惧”，才有了
疫情之下的防控井然有序的生活。

疫情是可怕的，但也是不可怕
的，“冷漠的病毒”永远战胜不了“人
间的温情”。按照要求足不出户的市
民是“最美的身影”，冒着危险服务社
会的人员也是“最美的身影”，每一个
人都愿意从自身做起，做“力所能及
的事情”。力所能及的事情，虽然都
是“小事”，而这些小事其实就是疫情
防控的“大事”。

疫情防控，每个人都要留下“最
美的身影”，即便只是按照要求“待在
家里”那也是最美的。 郭元鹏
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让普通人照亮普通人

甬上APP启动“战疫手拉手”互助平台

“看着小宝贝香甜的睡姿，我看到了坚守的意义”

镇海新生儿第一次回家，民警接力护送
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疫情防控
留下你“最美的身影”


