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聚焦聚焦疫情防控疫情防控 A05··守望相助守望相助

中梁首府1单、骆兴家园一
期和二期2单、华丰星城2单、后
世博花园1单……14日早上9点
开始，家住镇海区骆驼街道碧水
莲晴的夏辉，花了整整两小时，跑
了9个社区，将一袋袋药品送到
对应的社区防疫卡点，然后由社
区工作人员传递到患者的手上。

13日晚上8点，出于疫情防
控需要，同时也考虑到很多市民
因为管控配不到急需的药品，骆
驼街道临时组建了10余人的送
药志愿小分队。

“大家也都是前一天晚上临
时接到任务后报名参加的。”夏
辉告诉记者，当天共有5名送药
服务志愿者在骆驼街道的社区
里奔波，他拿到20单药物，分别
送到不同的社区。

“任务其实挺简单的，就是
要有人去送。起初家里人有点
顾虑，毕竟做志愿者的话就会和
外面有接触，不过后来我老婆也
觉得，作为本地居民，我们是义
不容辞的。”

目前，镇海区因为临时封闭
管理，有不少慢病患者无法及时
配到药物，社区工作人员会帮助
和指导居民通过宁波云医院下
单，再由专供镇海区域的药品专
车送达对应的街道。因封闭居
家等原因，无法自行到规定点位
取药的居民，志愿者会协助分送
到社区。

“虽然我不知道这些药物的
主人是谁，但我希望自己的这点
微薄之力，能帮助他们早日度过
难关，迎来健康。”夏辉说。

本报讯（记者 边城雨 通讯员
吴秉承）镇海疫情发生以来，我市
生活垃圾收运处置部门第一时间进
入防疫应急状态。生活垃圾收运处
置作业人员需要与生活垃圾进行直
接接触，在疫情期间有更大感染风
险，为进一步筑牢行业“防疫墙”，自
12月12日起，市生活垃圾分类指导
中心紧急部署全市生活垃圾收运处

置单位开展全员核酸检测，并要求做
到“全员覆盖、不漏一人、动态管控”。

为保证一线作业人员的身体
健康，各区县（市）主管部门纷纷开
辟核酸检测专门通道，安排医务人
员为一线作业人员提供核酸检测
上门服务，既体现了对环卫一线作
业人员的关爱，又可以做到及早筛
查排除隐患，保障安全作业环境。

“老婆，做好防护，今日加油
哦！”12月14日早上7点不到，韩
梅和丈夫王伟戴好口罩，穿好防
护服一起出门了。在为对方加油
打气后，开始了忙碌的转运。

疫情来袭，街道转运人员紧
缺，12月7日，王伟自荐来街道做
转运司机，大家都喜欢称呼他为

“百宝箱”转运司机。
看着王伟每天都很晚回家，

妻子韩梅想为他分担，于是也加
入了东柳街道人员转运队伍。每
天早出晚归，24小时待命成为他
们工作的常态。

“有时候我回家了，他不在；
他回家了，我不在。”韩梅说。虽
然各自忙碌，但他们总会在饭点
开视频，关心对方的情况，聊聊当
天发生的事，为彼此加油打气。

韩梅开的转运车是电动车，
12月 13日中午，她发现电量不
多，为不影响工作，她还自掏腰包
及时对接充电点进行充电。

在东柳街道，像他们这样的
夫妻档还有孙战军夫妇，每天也
是高强度工作，但他们从不抱
怨。特别是遇到老年人不会使用
微信的，他们都现场教学，帮助老
人手机扫码，下车帮忙排队。“遇
到人多的时候，总要排上半小时
以上。”孙战军说，这几天天气寒
冷，一天下来，确实有点累，有时
正在吃饭，接到紧急电话，随便扒
拉几口，他们就奔赴接送地点。

“比起医务人员，我们算不了什
么。尽一份力，希望疫情早日散
去。”孙战军说。

记者 王悦宁 通讯员 赵美鋆
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送药志愿者一天连跑9个社区

关爱一线环卫工人
核酸检测 上门服务

24小时转运不间断

他们是抗疫一线的最美“摆渡人”
“76 人转运完

成！”12 月 13 日晚
上7点半，经过一个
通 宵 的 转 运 工 作
后，鄞州区东柳街
道转运员沈军辉稍
稍喘了口气。自 12
月 13日凌晨 1点半
再次接到转运任务
开始，沈军辉已经
连着工作20小时。

自 12 月 6 日疫
情发生以来，沈军
辉所在的转运专班
已经不记得经历了
几个这样通宵达旦
的日子，大家每分
每 秒 都 在 高 效 运
转，跑出抗疫“加速
度”。

他是车队总调度，既要派单又要协调

“沈老师，社区需要专车接送
人员。”“沈老师，麻烦将人员送到
核酸检测点！”……像这样的电
话，沈军辉从早到晚能接到至少
50个。

今年50岁的沈军辉，是一名
有着 30 年丰富基层经验的党
员。从12月9日开始，他就被指
派作为人员转运专班的总调度，
不仅需要转送隔离人员、发热病
人，还负责接送需要做核酸检测
的人员。

时间紧、任务重，为了保障人
员转运高效、不出错，保障对接环
环相扣，他马上组建了转运微信
群，协调4辆车的调度。“我每次
都会及时了解信息，根据防控办
要求，轻重缓急安排人员转送。”
沈军辉说。

有时候遇到高峰期，转运一
趟需要1小时，特别是遇到人多
的时候，如何合理安排，他的果断

决定总能保障人员及时送到。“有
时刚排好人员，来了突发情况，我
立马对接，优先考虑，重新安排。”
每天转运完成后，他还会总结当
天出现的问题，优化环节，用于第
二天协调调度。

从12月9日开始，他随时待
命，几乎没睡过整觉。晚上怕犯
困，听不到消息，他把铃声调到最
大。因为有基层面对群众的经
验，在转运途中遇到不理解的居
民，他第一时间指导司机如何与
居民沟通。

12日晚上11点多，要转运
的一位居民极其谨慎，对来接送
人员持怀疑态度，了解情况后，
他多次耐心沟通、劝导，说出社
区网格员名字，居民对上了号，
消除怀疑，顺利转运。“累点不算
什么，我要和一线的兄弟们并肩
作战，早日打赢这场战疫。”沈军
辉说。

他们是夫妻档，24小时忙碌转运

韩梅准备接医生去社区为居家隔离人员做核酸检
测。 通讯员供图

海曙区环卫工人进行核酸检测。通讯员供图


