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大热词盘点纷纷
出炉。

教育双减、共
同富裕、数字化改
革三大热词进入
我们的视野，带着
鲜明时代烙印，让
我们感受着社会
发展的脉动。
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顶着2021年冬天的第一
场寒潮，在海拔700多米的余
姚四明山镇南山村，围着火
炉，看到75岁的退役军人宓
安堆亮出手机里的“崇军在
线”退役军人智慧服务场景应
用，我内心的震撼比山间呼啸
的北风还要强烈。

2021 年末，宁波发布第
一批省市数字化改革“最佳应
用”。在一次次上山、下乡，甚
至下海的采访中，我和同事们
感受最深的是：穿过冷冰冰的
数字，剖开深奥的“大脑”，展
现的不止是有温度的“实用”，
更是有力度的“贯通”，而这正
是数字化改革的“硬核”。

我们尝试用数字来说数
字化改革——

村民收发快递平均耗时
从半个月缩短为12小时；原
本烂在虾塘的“尾虾”烘干后
发往全国各地，养殖户每年增
收3000元-5000元……这是
集士驿站城乡客货邮集成改
革带来的变化。

手头仅有几百万元启动
资金，如何应对创业初期的大
量资金缺口？银行主动找上
门，授信金额从1000万元追
加到2亿元……这是宁波“人
才码”展示的成效。

当事人、代理人尽量不
“移动”，老百姓打官司“最多
跑一次”甚至“一次都不跑”，
截至2021年11月，办理案件
超过500万件，平台访问量达
18亿次，实名用户达780余万
人……这是“移动微法院”全
国标准版引发的效应。

在一连串数字中，我们感

受最深的是“实用”。
“多跨应用场景”“全流程

管理”“一体化智能数据平
台”……这些是我和同事们采
访中听到频率极高的“术语”。

如果你以为“浙里惠渔”
一站式渔民数字服务只是关
注“船员有没有穿救生衣”“驾
驶室有没有人值班瞭望”这些
安全问题，那就out(网络流行
语，意为“落伍”)了——从安
全监管到办证、商务等服务，
它要“一网打尽”。

危化品全链条安全风险
智控更是通过一体化智能公
共数据平台，接入公安、交通
运输、大数据等多部门的11
种数源，攻克破解危化品道
路运输、槽罐洗消等36个堵
点难点。

在一连串“术语”中，我们
感受最深的是功能、平台、体
制机制的“贯通”。

在每次采访中，我和同事
们还都会问一个问题：“有没
有学习、复制、推广的价值？”

这是我们身为记者追求
的“新闻点”，也是数字化改革
的目标：以点带面形成系统性
变革，在全市、全省，乃至全国
产生影响力。

目前危化品全链条安全
风险智控成功入选省首批数
字化改革“最佳应用”；“新居
民”一件事，被省发改委《浙江
省新市民量化积分管理暂行
办法（征求意见稿）》吸纳。

在“走出去”的每一步中，
我们感受最深的是“宁波样
本”的力量。

年度热词 数字化改革

孩子们的周末学伴小组活动。王柏君妈妈供图

工作人员在后台可以对危化品实现实时监
管。 记者 马涛 摄

从温度
到力度
每一个热词
都承载着热望


