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捐赠更加便利，救助更加多元

宁波的“爱心线”持续上扬
慈善事业数字化程度不断加深

1 月 18 日，宁波市慈善总会系统工作
会议召开，会上发布了2021年宁波慈善总
会“大数据”。

记者查询了近年来慈善数据资料后发
现，宁波慈善善款募集这些年屡创新高，
“资金+物资+服务+赋能”的慈善立体帮扶
模式日益完善。随着数字化改革的不断深
入，市民行善更加便利，慈善救助更加精准
多元，慈善事业正不断迈上新台阶。

记者还查阅了慈善总会近
些年的救助数据，发现慈善募捐
收入与救助支出一直都呈正相关
关系，当年募集到的善款越多，用
于救助的支出金额也就越高。

“市慈善总会除了继续深耕
扶贫、济困、赈灾等传统领域，不
断完善‘资金+物资+服务+赋
能’的立体帮扶体系外，更是通
过创新服务平台，在慈善服务社
区治理、乡村振兴等有利于社会
公共利益活动领域有了突破。”
市慈善总会相关负责人以2021
年成立的雅戈尔·甬尚慈善社工
中心进行举例——作为全省首
个“慈善+社工”的慈善服务平
台，“甬尚”中心通过专业的社会
工作方法，开展多元化的慈善项
目，如“美好家园”项目，就是通
过设立基层慈善服务站、整合爱
心资源，让慈善力量参与化解村
社难题，服务基层社会治理和乡
村振兴；如“高山守望”社工服务
项目。

此外，慈善事业也在不断拥
抱“数字化”。记者了解到，“慈
善一日捐”活动中，市慈善总会
第一时间开通了“浙政钉”线上
咨询平台，动员各单位通过互联
网“一起捐”的方式捐款，让慈善
捐赠“一次都不跑”；依托自行开
发的“甬行善”网络捐步平台和
腾讯公益捐步平台，慈善总会全
年开展捐步项目18个，近20万
人次参与活动，累计兑换公益金
206万元；市慈善总会还联合有
关单位共同开发宁波慈善组织
电子捐赠票据管理平台，已累计
开出电子捐赠票据1.8万张。

“接下来，我们将深入推进
慈善事业高质量发展，进一步打
造数字慈善、智慧慈善，推动慈
善更好地服务于社会主义精神
文明建设、社会保障体系建设和
社会治理改革创新，充分发挥慈
善参与‘第三次分配’的作用，助
力实现共同富裕。”该负责人表
示。 记者 王思勤

通讯员 高鹏 文/摄

记者从全市慈善总会系统工作
会议了解到，2021年，市慈善总会
募集善款1.965亿元，全市两级慈善
总会共募集善款10.507亿元。

记者查阅了宁波市慈善总会近
年募集的善款数据。通过对比可以
看出，近年来，市慈善总会善款募集
数额屡创新高。其中，2020年首次突
破1亿元，且较前一年增长了74%，是
近5年来增幅最大的一年；2021年，
募集善款数额继续保持增长态势，较
2020年增长20%，再创历史新高。

“爱心线”持续上扬，原因是多
方面的。“这些年，慈善理念越发深
入人心，无数宁波人参与、支持慈善
事业，特别是以‘顺其自然’为代表
的隐名慈善群体，已成为宁波这座
爱心城市的一大标志。而慈善募捐
长效机制发力，慈善平台不断创新，
慈善组织网络在城乡实现全覆盖，
更是让慈善触角不断延伸。”市慈善
总会工作人员表示，随着数字化改
革推进，慈善事业公开透明程度越
来越高，捐赠者只要点点手机，就可
完成捐款、设立慈善基金，还能通过
电子票据申请渠道获取票据，慈善
捐赠变得越发便利。

善款用在哪善款用在哪，，怎么用怎么用，，是慈善事是慈善事
业的关键环节业的关键环节。。记者从大会上了解记者从大会上了解
到到，，20212021年年，，市慈善总会救助支出市慈善总会救助支出
11..876876亿元亿元。。从具体支出情况来看从具体支出情况来看，，
善款主要用于扶贫善款主要用于扶贫济困济困、、助医助助医助
学学、、应急救助和对口帮扶等方面应急救助和对口帮扶等方面。。

例如例如，，在在““慈善情暖万家慈善情暖万家””活动活动
中中，，全市共安排善款全市共安排善款50725072..77万元万元，，
惠及困难家庭惠及困难家庭7655276552户户；；助学方助学方
面面，，““彩虹助学彩虹助学””活动向活动向200200名家庭名家庭
困难的大学生发放助学金困难的大学生发放助学金6060万万

元元，，““关爱近视学生关爱近视学生””项目支出善款项目支出善款
2525..33万元万元，，11001100名学子受益名学子受益；；助医助医
方面方面，，全年救助重大病患者全年救助重大病患者170170
人人，，支出支出368368..88万元万元；；白内障患者白内障患者
复明活动支出复明活动支出485485..99万元万元，，19811981人人
受益受益；；血友病患者项目支出血友病患者项目支出351351..77
万元万元，，受助者受助者12391239人人；；继续向困难继续向困难
白血病白血病、、恶性肿瘤患者发放药物恶性肿瘤患者发放药物，，
合计合计26452645人次人次，，价值价值32333233万元万元。。

再如应急救助方面再如应急救助方面，，针对台风针对台风
““烟花烟花””带来的损失带来的损失，，市慈善总会安市慈善总会安

排排 250250 万元用于慈善产万元用于慈善产
业帮扶基地的修业帮扶基地的修缮与重缮与重
建建，，帮扶帮扶23622362户受灾困户受灾困
难群众难群众，，支出善款支出善款708708..66
万元万元，，补充帮扶补充帮扶6992469924
户受灾居民家庭户受灾居民家庭，，支出支出
40914091万元万元。。此外此外，，为河为河
南水灾募集的款物南水灾募集的款物40004000
多万元多万元，，为镇海疫情募集资为镇海疫情募集资
金金 108108..8282 万元万元、、物资物资 2020批批
次次，，均全部及时足额支出均全部及时足额支出。。
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通过对2021年市慈善
总会募捐情况进行分析，
记者发现，善款主要来自
于慈善一日捐、慈善冠名
基金、应急募集和日常捐
赠等。

2021年，市慈善总会开
展第22次“慈善一日捐”活
动，共募得善款 943 万余
元，大榭、东钱湖、高新区三
个市直属分会还募集善款
231万余元；各类慈善冠名
基金到账3212.9万元；在个
人捐赠中，比较典型的有

“顺其自然”捐款105万元，
一爱心人士捐款 100 万元
设立“卓铭青少年心理健康
基金”，奥运冠军杨倩捐赠
30万元设立用于促进文化
和体育事业发展的“华倩慈
善基金”，一位匿名爱心人
士连续每月捐款全年达
15.5万元等，此外，还有3.9
万人次通过网络捐款 430
多万元，带动线下捐赠166
万元。

除了上述“传统”的善
款来源外，记者也注意到了
一些新变化——

首先，慈善跨界合作的
范围在不断扩大，例如为满
足困境、留守儿童的

学习桌需求，市慈善总会与
华茂集团开展“书桌陪你”
项目，募集善款30.6万元；
市慈善总会与宁波晚报、市
图书馆开展爱心捐书活动，
筹款15万余元，为四川凉山
州的学校送去大量书籍等。

其次，慈善应急募捐的
渠道越发完善。2021年河
南水灾时，市慈善总会第一
时间开通募捐渠道，雅戈尔
集团、太平鸟集团、浙江挪
客运动用品有限公司共计
捐赠价值4000多万元的物
资；宁波思博进出口有限公
司等爱心企业和个人捐赠
善款60.99万元。台风“烟
花”来袭，总会累计募得款
物6168.62万元。为更好应
对突发灾害带来的风险，市
慈善总会还发起建立突发
灾害应急帮扶慈善基金，已
收到捐款29万元。

第三，慈善信托试点成
功。2021年，市慈善总会设
立华美慈善信托，并发动爱
心单位设立彩虹计划教育
慈善信托，各100万元。
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慈善事业在拥抱“数字化”的道
路上走向高质量发展


