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大健康 2022年2月15日 星期二 广告

大堰镇有一个行政村叫张
家村，地处半山腰。再往上步行
约半小时，有一个自然村叫章四
岙村，全村只有七八个八九十岁
的老年人，村里平时不通公交。
随着张家村乡村医生的年纪越
来越大，章四岙村渐渐“失联”。

去年6月，蒋武无意间得知
章四岙村的存在，第一次踏进了
村里。他发现，村民们已经很久
没有接受过药物指导和慢病随
访。于是他和大家定下了约定：

“以后除了体检的月份，每个月
我都会上来，来之前会提前给你
们打电话。”话虽然说出去了，但
起初他也怀疑自己有没有那么
大的毅力，没想到不知不觉就把
这个约定坚守到了现在。

每月11日，结束对张家村
村民的健康随访后，上午9:30
左右，蒋武就自己开车前往章四
岙村。村口第一排房子的一户
老太太家，是他和村民们每月碰

头的地方。他一到，老太太就会
去村里挨家挨户通知这个“大消
息”。蒋武说：“老人们年纪大
了，办完事跟他们说说话聊聊
天，中间掺点医疗知识，他们可
爱听了。”

去年全镇打新冠疫苗，蒋武
也不忘询问章四岙村几位老人
的意愿，他心想“一个也不能
少”。没想到，老人们都开心地
表示要接种，其中包括一位95
岁的老太太。

打疫苗，要下山到大堰分院
来。蒋武不仅开私家车来回接
送，还一个人把腿脚不便的老人
们从家里背到车上，再从车里背
到医院楼上打疫苗。

为了不耽误正常工作，他用
中午休息时间上山接老人，打完
疫苗请他们在院里等一等，等他
办完下午的事，再把他们送回
家。

记者 徐露清 文/摄

1
问：系统停机切换期间，医

保参保缴费怎么办?
答：如果您是用人单位经

办人或灵活就业人员，建议您
尽量在2022年 2月 17日前办
理医保参保登记业务，并在2月
23日前完成医保缴费操作；2月
份未能及时办理医保参保登记
的，可在3月份到参保所属地医
保服务窗口申请补办相关业
务。

如果您未留意到医保系统
停机切换通告，又恰好在2月
18日至2月28日期间申请办理
2022 年度城乡居民医保参保
（含“出生一件事”居民医保参
保）业务的，可以到户口所在地
的医保服务窗口提交材料，待
上线国家医保信息平台并恢复
医保服务后，医保窗口服务人
员会及时处理，后续请您及时
完成缴费操作。

2
问：职工医保和居民医保

参保业务如果延时补办，医保
待遇是否也会延后?

答：如因医保系统停机切
换未能在2月17日前办理参保
业务，但您按照提示在3月补办
了相关业务，视同2月份参保，
相关待遇不受影响，请您无需
顾虑。

3
问：系统停机切换期间，医

保关系转移接续怎么办?
答：请尽量在2月17日前

办理医保转移接续业务，或者
选择到参保所属地医保服务窗
口提交相关材料，待上线国家
医保信息平台并恢复医保服务
后，医保窗口服务人员会及时
处理。

4
问：系统停机切换期间，医

保参保信息还能查询吗?
答：因系统停机，暂时不能

查询相关医保参保信息，您可
在系统恢复运行后进行查询。
请您关注微信公众号“宁波医
疗保障”后续发布的各类操作
指南。

5
问：系统停机切换期间，医

保缴费有影响吗?
答：系统停机切换期间，到

税务部门办理医保缴费业务不
受影响，但需在2月23日前按
规定完成缴费。

6
问：上线国家医保信息平

台后医保网上申报系统操作会
有变化吗?

答：上线国家医保信息平
台后，医保网上申报系统会有
较大改变，为帮助您尽快适应
新的操作模式，请及时关注微
信公众号“宁波医疗保障”后续
发布的相关操作指南。

7
问：上线国家医保信息平

台后，对医保历年账户家庭共
济有影响吗?

答：上线国家医保信息平
台后，我市医保历年账户家庭
共济模式将有较大变化，不再
设立共济账户和家庭共济网，
可直接使用家庭成员的历年
账户余额，比过去更简单方便
了。

医保部门将于2月底统一
解绑您之前建立的家庭共济
网，原网内成员的共济账户余
额统一划回到各自历年账户
中，请及时关注本人的历年个
人账户余额变动情况。

3月 1日起线上服务逐步
恢复后，您可登录“浙里办”
APP，搜索“基本医疗保险历
年账户家庭共济备案”事项，
重新办理家庭共济关系绑定
业务，自愿与近亲属（父母、配
偶、子女）建立“一对一”的绑
定关系。

记者 任诗妤

医保系统停机期间
缴费查询受影响吗
市医保局解答近期热点问题

2022年2月18日起，我市将切换上线国家医疗保障信息平台（即
浙江省“智慧医保”平台），参保缴费、转移接续、就医备案等所有医保
窗口经办业务将暂停办理。日前，宁波市医疗保障局就市民关心的参
保问题进行解答。
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能替老人们想到做到的事
他都尽力去做

1989 年出生的蒋武是奉化区人
民医院医共体大堰分院的家庭医生，
平时也是个会打游戏的年轻人，却有
着一个能和老人们处到一起的“老灵
魂”。“我外公、外婆、爷爷、奶奶都去
世得早，加上以前看到过一些护工对

老人不耐心的行为，感触特别大。”他说，所以能替老人们想到
做到的事，他都尽力去做。

做村民配药的“跑腿小哥”1

2

大堰镇地处山区。2010年
年底，蒋武刚到这里的时候，全
镇常住人口8000多人，如今已
经减少到 6000 人左右，其中
5000多人是60岁以上的老年
人。从大堰镇分院到上级奉化
区人民医院，开车要四五十分
钟，对于没车又没子女在身边的
老年人来说，是一条漫长的路，
去上级医院配药相当不便。于
是，蒋武当起了老年村民的“跑
腿小哥”。

前段时间，69岁的张大爷
（化名）眼睛出现黑蒙来就医，这
不是蒋武擅长的领域，他便通过
云医院平台帮张大爷连线了宁
波市医疗中心李惠利医院的眼
科医生。李惠利医院医生要求
张大爷除了早睡、控制血压、注
意心理压力、调整好情绪外，还
开了一种药，得去奉化区人民医
院才配得到。于是蒋武火速“接
单”，当天下午4点多一下班，他
就急忙开车赶到奉化城区，踩着

医院下班的点，配好张大爷的
药，第二天一早送到张大爷手
里。之后一个多月里，蒋武又陆
续帮张大爷配了三四次药，每次
都是来也匆匆去也匆匆。

蒋武的“跑腿”业务在暴雨
季节更繁忙。大堰镇靠山靠河，
每当暴雨，村民们就会被统一安
排到集中安置点。这时，不论是
大堰分院有的药，还是要去奉
化城区配的药，“跑腿”都少不
了蒋武。去年秋季的暴雨天，
有不少集中安置点的村民打电
话来说药不够了。老人年纪大
听力差又不识字，电话里沟通
很费劲，于是蒋武除了后续送
药，还要在配药前先到集中安
置点走一趟，现场“接单”——
登记好村民信息和药品信息，
拍下药盒上的厂家名字，在手
机文档里做好信息归类，再拿
上大家的医保卡。“接单”最多
的时候，他一趟就要从奉化城
区配回10多种药。

把行动不便的老人接下山打疫苗

蒋武


