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临危受命之际，父子俩对于
产品质量的追求与对契约精神的
信仰，为申洲的发展铺出了一条
大道。

1997年，申洲在日本市场已
经小有名气。一天，马建荣在上
海码头候船准备返甬的时候，接
到了公司业务部部长电话，有一
张大订单需要他决策——1个月
内交付30万件绒衫、5万套睡衣、
3万件短袖，质量要求不低。

电话里，那位部长很是犹豫，
数量如此巨大、时间如此紧迫的
订单实属罕见，会不会是骗子？
马建荣决定先与客户见面。

原来，那张大订单来自于全
球名声渐起的服装品牌优衣库。

那笔订单是申洲当时2个月
的产能，而且，申洲当时的部分设
备离达到产品质量要求有30年
的差距。

但凭借着对发展的渴望，申洲
不仅在28天内按质量要求完成了
这笔大订单。而且，马建荣还联系

到了一家能够及时发货的船运公
司，帮优衣库省下了15万美元的
空运费。

这张订单成为敲门砖。不久
之后，优衣库再次联系了马建荣，这
一次，他们要与申洲签订长期供应
合同。

不过，喜悦还没来得及消化，
优衣库入驻审核的技术团队就给
马建荣泼了一盆冷水——考察的
第一天，审核人员列出了整整100
条整改意见，不仅针对申洲现有
的纺织技术工艺、设备、材料，还
涉及员工宿舍、洗手间等员工关
怀的软环境。

一张清单，让马建荣深刻意识
到申洲与世界先进企业的差距。
要想成为真正顶尖的企业，任重而
道远。

“我非常感激能遇到优衣库，
是他们为我们带来了更具国际化
的视野，为我们直面全球市场竞争
做了充分的准备。”回忆当年的整
改过程，马建荣至今仍心潮澎湃。

纺织制造业在我国工业发展历史长河中
留下了不可磨灭的印记。从自给自足到“衣
被天下”，中国纺织工业发展的征途上群星璀
璨，一代又一代人的情怀与匠心丝缕相传，铺
就一幅浩瀚的时代画卷。

而申洲国际集团可以说是这场跨越时空
的接力中最接近顶峰的传承者——从 30年
前一个负债300万元的针织厂起步，到现在
以千亿级的体量引领着全球纺织制造行业的
发展方向。

申洲国际在“代加工”这片红海中，锤炼
出崛起神话。

上世纪九十年代初，迎接
新世纪的鼓声已经敲响，一切
都是那样朝气蓬勃，风声中呼
啸着“舍我其谁”的强音。也
是那段时间，26岁的马建荣
随父亲马宝兴来到宁波北仑
塘湾工业区参与创业。

当时的北仑单独建区不
久，为解决本地就业，区政府
和上海针织二十厂、澳大利亚
侨胞合资建了一家针织厂，即
申洲的前身。马宝兴作为引
进人才担任副总经理。

不过，彼时针织厂情况不
太乐观，背负300多万元的债
务，拮据得连围墙都打不起，
更不要谈先进的制造设备。

“我父亲是从底层工人
干到纺织厂副厂长的，很务
实。宁波各级政府也全力支
持父亲的工作。他常对我
说，这是个做事的地方，虽然
现在条件跟上海没法比，但
我们在这里一样大有可为。”
马建荣回忆道。

靠着一张一张小订单的
积累，一位一位工人的手把
手培训，申洲蹒跚起步。

然而，前路的坎坷依旧
不断给他们带来新的考验。
1991年，申洲出口的一笔订
单被发现面料颜色牢度有问
题，涉及货值超 200 万元。
这对于刚起步的申洲来说，
无疑是灭顶之灾。

“当时也曾想过扯皮、搪
塞，但我父亲说了一句话，让
大家记到现在：企业的信誉是
金钱不能衡量的，没有钱我们
可以再想办法。如果没有了
信誉，公司就彻底完了。”马建
荣说。

最终，马建荣联系客户
把产品退回了国内，当着全
厂工人的面将这批货物付之
一炬。用行动让所有员工知
道，如果不注重质量，不注重
科技攻关，申洲走不了多远。

一把火，为申洲烧出了涅
槃之路。在马建荣和父亲的共
同努力下，1992年，短短两年
时间，申洲织造公司从无到有，
改变了亏损的局面，走上了发
展的正轨。而“质量第一”的理
念则作为一种企业文化在申洲
传承了下来，历久弥新。

“宁波条件和上海没法比，但我们在这里
一样大有可为。”

除了足够靓丽的业绩，申洲
更展现出温情的一面。

众所周知，服装纺织行业是人员
流动率最高的行业之一，但申洲的人
员流动率却持续降低，从2015年的
4.7%下降至2020年的3.04%。

近10年，申洲平均每年给员
工涨薪 10%至 13%。即使是
2020年遭受疫情巨大冲击，申洲
依然给近9万名员工照常发放了
工资。10年间的每年春运，申洲
还斥巨资接送员工，疫情期间也
不例外。

“让员工分享公司发展的红
利”的信念，渗透到许多更细微的
地方。

2016年，马建荣斥资1亿元
修建了浙东地区规模最大的企业
内部厨房配送中心。每天，从这
里生产的饭菜，要配送到全公司
16个食堂，保证每一位员工能吃
上热腾腾的饭菜。

搏击全球市场，让马建荣真
切认识到，可持续发展能力对企
业的重要性。除了员工稳定，还
有环境治理、节能减排等众多方
面需要考量。

在他看来，全球化、专业化、
规范化是一家优秀企业站上时代
大舞台时不可或缺的通行证。上
市以来，在每年的年度报告中，环
境、社会及管治内容都是申洲着
墨的重点。

马建荣称，浙江是共同富裕
示范区，实现高质量发展就是企
业助力共同富裕的最大责任。

根植于宁波这座“单项冠军”
之城，马建荣带领下的申洲，正以
挑战世界的雄心、坚持不懈的韧
性、全球资源配置的独到眼光，在
新一轮产业革命和高质量发展的
大舞台上，稳步走向服装纺织行
业“播火者”的新角色。

记者 史旻

一朝破竹势如虹，千里快哉
风。正式成为优衣库的供应商之
后，申洲的风头一时无两。在被
鲜花和掌声包围的时候，马建荣
应一位老师傅邀请前去上海进行
了一次特殊的考察。

老师傅将他带到了一家国有
纺织企业，那里放置着每个纺织
工厂里都可见的缝纫机设备。马
建荣看到，由于设备精度有限，从
这些机器里出来的面料多油污、
多跳针，算不上是什么得意之作。

老师傅却指着这些面料对他
说道：“申洲现在是优衣库的供应
商，这很好，未来你如果想要做出
更好的产品，一定要从缝纫机开
始改头换面。”

这么一点拨，马建荣醍醐灌
顶。当年，他力排众议，引进了一
批最先进的缝纫设备，耗费的资
金甚至超过了申洲一年的总利
润。此后，在技术上的“大手笔”
成了申洲的标签之一。

2005年11月，申洲在港交所

上市。十几年过去，这特殊的一
天在马建荣印象里留下的细枝末
节已经淡去。但有一件事他还时
常拿出来得意：“上市募集的9亿
元港币，我当晚就花完了！”

怎么花？全部用来买最好的
设备。当时令人错愕的一掷千
金，为申洲降本增效奠定了坚实
的基础。

据马建荣介绍，如今，在申
洲，一件衣服从在设计师笔下诞
生到正式出厂，时间跨度只要一
个月左右；客户提出的产品设想，
申洲的生产线都能迅速配合落
地。这个速度意味着，传统制衣
行业已经被彻底颠覆。

可以有底气地说，现在的申
洲，在全球纺织行业中，无论是规
模还是技术均遥遥领先。

但在马建荣看来，即使有这
样成绩，仍需不懈努力。他给公
司立下了一条规矩——每年净利
润的一半用于技术改造。申洲的
目标是天天创新，永不止步。

“接到大订单的喜悦还没散去，100条整改意见就
给我泼了一盆凉水。”

“上市募集的9亿元港币，我当晚就花完了。”

“实现高质量发展，是企业助力共同富裕的最大责任。”

“播火者”马建荣
与申洲神话
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