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缓解货车司机行路难
“浙里办”APP
“卡车司机在线”
全新上线

本报讯（记者 范洪）为了给货车
司机在疫情防控时期提供更便捷的服
务，近日，“浙里办”APP全新上线了

“卡车司机在线”应用。货车司机在疫
情期间遇到困难，可上这里寻求帮助。

“卡车司机在线”为各地货车司机
设置了防疫服务专栏，货车司机可在
手机上申报健康监测，还提供最近的
防疫服务站、涉沪货车停靠指定服务
区，重点物资运输保障电话等信息。

目前，全省各地为货车司机提供
了83个防疫服务站，为执行包括往返
上海等中高风险地区、承担重点物资
运输保障任务的货车司机提供住宿、
餐饮、停车、抗原和核酸检测、车辆消
杀等服务。

操作步骤如下：点击“浙里办”，搜
索“卡车司机在线”，进入防疫服务专
栏。

一.健康监测
点每日打卡栏，可上传体温、健康

码、行程码等信息，快速通过检查。
二.防疫服务站
这里有全省 83 个货车司机防疫

服务站的信息，司机可就近选择，点击
后直接导航前往。

三.涉沪货车停靠指定服务区
全省目前设有8对涉沪货车停靠

指定服务区，如果行程涉及上海行程
的司机，可就近选择，点击导航前往。
还有全省 11 个设区市以及义乌市的
交通运输保障电话，司机如果有问题
可直接拨打咨询。
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朋友圈成了货运物流的“信息港”
疫情期间，众多集卡司机给他留言点赞

梁三博本名梁桂君，作为宁波
物流协会副会长、集卡产业互联网
平台99路负责人，他在货运行业
摸爬滚打多年，微信好友几乎覆盖
宁波90%的集卡司机和物流企业。

4月3日，北仑发现1例新冠
阳性感染者，系外省疫情重点地区
来甬的货车司机。当天凌晨，梁三
博便接到北仑区交通局相关负责
人的电话，请他务必把严峻的防疫
形势，转告所有能联系到的集卡司
机。

“接到电话，我立即在70多个
微信群里轮番播报，通知所有在北
仑注册的集卡司机暂停业务，按当
地政府的要求，尽快做好核酸检
测。多亏大家积极配合，我们守住
了这一道防线。”梁三博说。

不料，一波未平，一波又起。
4月初，长三角部分城市疫情防控
逐渐升级，不少地方要求24小时
核酸证明，甚至不允许有疫情地区
的司机下高速，给集卡司机带来了
巨大影响——“我们刚到XX市，
突然变黄码了！”“在高速出口被劝
返怎么办？”“XX高速大堵车，排
了好几公里，来不及吃饭……”
微信群里，集卡司机每天都会从四
面八方发来最新消息，提醒、求助，

还有埋怨和愤懑……这些让梁三
博看在眼里，急在心里。

4月12日，梁三博接受央视
财经频道采访：“我会第一时间通
知其他集卡司机，注意避开风险，
同时向政府部门传达他们的心声
和关切。”梁三博说。

4月15日上午，北仑部分高
速公路出口集卡车排起了长队，司
机们焦躁不安——“主要是进仓的
车太多了，停车难，来不及卸货，最
好能提前预约，能卸多少就来多
少。”“有些司机没有一码通，查验

‘两码一证’太慢了。”“再耽误，我
们 24 小时核酸证明就过期了
……”

梁三博一边安抚司机，一边收
集整理司机对堵车原因的分析和
建议，当天就反馈给相关部门。北
仑区对此高度重视，次日便启动应
急方案，参考他们的建议，转移在
堵车辆，按指令进仓，并出台关爱
货车司机8条举措——推出“甬港
通”平台缩短卡口查验时间；设立
货车司机防疫服务站，提供停车、
住宿、餐饮等服务；在高速公路出
入口，为来北仑的货车司机发放暖
心服务包；增设货运司机24小时
免费核酸检测点……

疫情下，各地的防控措施一天
一个变化，这种“不确定性”也增加
了对集卡司机上路的风险。“有的
司机出门时还好好的，一到目的地
就遇上防控升级，被就地隔离
……”宁波东佳物流有限公司副总
经理孟磊直言“心好累”。他公司
旗下共80辆集卡车，目前20辆车
没法跑了，一周就“损失”了四分之
一的运力。

“这周我原本要去一趟江苏，
但在一些微信群看到有司机被就
地隔离，只好把业务推掉。”在宁波
从业15年的货车司机马师傅说，4
月以来他的订单量比往年少了一

半，这让他既焦急又无奈。
孟磊说，及时掌握最新的防控

信息显得尤为重要。也因此，他们
成了梁三博朋友圈的常客，经常和
他分享第一手信息，再通过梁三博
与更多的同行互帮互助、“抱团取
暖”。

“靠梁总的朋友圈活着。”“每
天起床第一件事，就是刷你的朋友
圈。”“多亏有梁总及时传递信息，
否则我们就像无头苍蝇。”货运司
机纷纷给他留言点赞。

“能为行业做点事，得到大家
的认可，再多的付出都值得。”梁三
博说。

他的朋友圈吸引同行“抱团取暖”

当前，全国上下打响了货运物
流“保卫战”，确保供应链稳定。作
为全国重要的港口物流集散地，宁
波一直高度重视这一工作。

早在今年1月北仑发生疫情
时，当地果断采取“封区不封港”的
措施，在做好疫情防控的同时，全
力保障物流通畅。宁波舟山港率
先上线“易港通APP”，集卡司机
可一键申领通行证，有效保障集卡
道路通行和进港作业。据浙江省
海港集团统计，连日来，日均成功
申领通行证的集卡司机在1.4万
人左右。

“在‘易港通’领取集卡车通行
证后，可以在宁波市畅通无阻。最
近推出的‘甬港通’，提前领取后只
要一码就能通行，非常方便。”集卡
司机马师傅不禁点赞。

据北仑区交通局相关负责人

介绍，目前北仑区所有高速出口都
设有核酸检测点，还在港区、大型
集卡停车场、集卡司机集中居住地
附近增设了8个核酸检测点位，其
中3个点位24小时开放。如果货
车司机的核酸证明超时，只要按规
定通过“双检”即可放行，既保障疫
情防控，又兼顾人性化的温度。

“我们能明显感受到，宁波对
货运司机非常支持，既没有对外来
车辆层层加码，也没有听说宁波集
卡司机‘被困在高速下不了车’的
问题。”梁三博说。

当前形势下，广大集卡司机为
我市疫情防控和稳企促产作出了
巨大的牺牲和贡献。也正是各行
各业涌现出无数个“梁三博”式热
心人士群策群力，为打好疫情防控
战和物流保卫战提供了“宁波智
慧”和“宁波经验”。 记者 严瑾

为打响物流“保卫战”助一臂之力

面对疫情与堵车，他上情下达、下情上达

4月19日梁三博的朋友圈。

梁三博在直播间为司机
答疑解惑。 受访者供图

疫情期间，港口高速公路上集卡车排起
长队。 受访者供图

防疫人员为货车司机提供服务。
受访单位供图


