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纾困助企 外汇在行动
建行宁波市分行扎实推进“外汇便利助甬企”工作

建行宁波市分

行大力开展国家外

汇管理部门提出的

“纾困助企 外汇在

行动”工作，积极推

进外汇收支便利化

政 策 提 质 扩 面 工

作，通过成立专项

推广小组和实地走

访、柜台宣传、电

话、微信等渠道，全

方位向客户宣传各

项便利化政策，积

极推动便利化政策

的落地，有效地发

挥 了 外 汇 政 策 利

企、援企、稳企、惠

企的积极作用，为

全市稳外贸稳外资

营造良好的外汇环

境，成效显著。

建设银行宁波市分行防疫情
不阻业务办理。宁波某外贸公司
作为母公司的销售平台，有大量的
美元资金收汇。今年4月19日下
午5点30分左右，汇率交易市场突
然大幅波动，结汇价格达到客户预
期，且企业近期恰有大额人民币用
款需求，于是决定将账户上的2500
万美元结汇。建设银行宁波市分行
金融市场部快速响应，开通绿色通
道，为企业锁定目标汇率，第一时间
通知经办行相关人员。此时正值建
行江北支行受到疫情影响本部大楼
完全管控封闭，江北支行立即启动
应急预案，客户经理与网点柜员通
过其他分支网点登录本机构生产
系统，为客户完成2500万美元的
即期结汇业务，分支行联动的高效
服务获得了企业的点赞。

分行客户香港铭泰国际实业
有限公司，出口单证业务的单据有

部分是由其越南公司制作，寄给宁
波后再到建行宁波市分行交单。
目前由于疫情影响，国际快递严重
滞留，导致货物到港后还未交单，
将产生巨额的海关罚款和滞箱滞
港费。为解决客户燃眉之急，建行
宁波市分行立即和越南分行协商
配合，采取多边交单的方式处理该
公司单证业务。由铭泰公司的越
南公司将正本单据交至越南分
行。越南分行和建行宁波市分行
通过内部系统传递相关资料，最终
由越南分行将单据寄出，避免了由
于邮寄延误对客户的影响。此举
充分发挥了建行宁波市分行经营
机构网络布局优势，更好地服务

“走出去”和“引进来”企业，以多方
联动切实解决客户的痛点难点，提
升了客户体验。

记者 周雁 通讯员 石志藏
倪的萱 施彬 文/摄

“纾困助企 外汇在行动”工作
开展以来，分行充分运用外汇政策
辅导员机制，发挥分行外汇政策辅
导员力量，深入开展“外汇政策进企
业”活动，推动团队下沉基层、重心
下移基层、服务下倾基层。

北仑经济发展外向型程度高，
又是浙江自贸区试验区先行区
域。建行北仑分行在政策推广过
程中，抓抢机遇，在北仑跨境贸易
投资高水平开放试点政策落地的
当天，为宁波某科技有限公司办理
首笔344万美元贸易收支轧差净
额结算便利化业务。开放试点至
今，已为企业办理了10笔轧差净
额结算，累计金额1.4亿美元，为企
业节省了大量的汇率成本和时间成
本。今年2月14日，又为宁波某汽
车零部件股份有限公司办理系统首
笔境外放款错币种还款业务，金额
2916万元人民币（折400万欧元），
促进了跨境人民币的发展，也为企
业节省了汇率成本和时间成本。

宁波某材料股份有限公司是
一家以溅射靶材作为主导产品的
高新技术企业，每年在建行的收付
汇笔数为1100笔左右。在未对企

业实行货物贸易便利试点前，企业
需要花费大量的时间来整理单证
进行收付汇。便利化政策之后，经
常项下的收付汇业务凭企业的收
付款指令就能直接办理，大大节约
了企业的人力成本以及单证打印
费用及往来成本。目前，共办理收
付汇试点业务2845笔，涉及金额
38797万美元，单笔节省各类成本
50元人民币，共节省费用14.22万
元人民币左右，单笔业务结算时间
缩减30分钟左右。

宁波某小微企业，主要从事出
口代理钻胚业务，订单与收汇时间
间隔周期为3-6个月，企业面临汇
率波动风险。2020年以来，人民
币汇率持续升值，侵蚀了一部分经
营利润。建行余姚支行为客户制
定了个性化专项方案：基于汇率风
险中性理念和政府期权费补贴政
策，建议公司运用远期、期权等衍
生工具，在企业接受订单后及时锁
定财务成本，规避汇率波动风险。
目前，企业共办理7笔买入看跌期
权业务，总金额达75万美元，为企
业汇率避险的同时帮助企业节约
了财务成本。

建行宁波市分行作为全市第一
批货物贸易便利化试点银行，在
2019年9月，就开始办理全市首笔
货物贸易便利化业务，并制定和完
善了专项内控制度。目前，分行办
理货物贸易便利化的支行由最初的
4个发展到现在的10个；涉及企业
由首批的6家发展到目前的44家，
为企业办理贸易便利化业务12199
笔，累计金额折33.57亿美元。建行
作为宁波地区首批5家北仑地区高
水平便利化试点银行之一，今年1
月27日，就开始办理北仑地区高水
平便利化业务，至5月底，已累计办
理业务1445笔，金额折12.34亿美
元，涉及优质企业48家。

在“纾困助企 外汇在行动”工
作中，分行紧密结合地区外汇业务
发展实际，运用请进来+走出去方
式，迈出外汇政策宣传“大脚板”，深
入各家企业宣传宁波先行先试的政
策举措，通过“讲宁波话 用宁波策
助宁波企”，指导企业充分运用地区
外汇创新试点优势，最大限度释放
政策红利。

目前，分行已组织6个团队，走
访企业110家（次），解决企业实际
问题29个，被外贸企业誉为“贴心
银行”。

纾困助企见成效 春风化雨润物有声

防疫情不阻业务办理
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建行宁波市分行国际业务部客户经理在外贸企业走访。

建行宁波市分行服务团队走进慈溪越窑青瓷企业。
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