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8月中旬起，宁波市区公交车
将完成一次重要的刷卡机技术升
级。这次升级是通过将乘客的身
份信息和公交卡进行绑定，由刷卡
机完成防疫核验。

乘客刷卡时，除了扣费外，同
时记录了车辆的场所码信息，并核
验了健康码及最新的核酸检测报
告是否在有效期内。原先需要乘

客上车时扫场所码，然后由司机人
工核验的内容，升级后只要刷一次
公交卡就能全部完成，这对不方便
使用智能手机、反向扫码的老人和
儿童更友好。

乘客想使用这项功能，需关注
宁波市民卡微信公众号或宁波市
民卡APP，进行卡片防疫升级登
记。绑卡过程中如有疑问可咨询

市民卡服务热线967225。有些乘
客可能一个人办理了多张公交卡，
仅可选一张卡进行实名绑定。绑
卡仅限于宁波市民
卡公司发行的卡，
包括手机市民卡。

记者 范洪
实习生 孙桐

通讯员 王忠龙

大地作画布，水稻作颜料，
田成方、路成行、渠成网，象山
县贤庠镇碶头陈村的千余亩五
彩水稻田日前迎来一批批游
客。

种植区以绿色水稻为主，

添加了向日葵等粮油作物，融
入花开贤庠、彩色飘带等元素，
营造了符合乡村特色的主题性
大地景观，满了粮仓也饱了眼
福。 记者 张晓曦

通讯员 张瑶瑶 赖园园

为满足不同乘客对列车温度
的差异化需求，提升乘客的出行舒
适度，今天起，宁波轨道交通将在
全线试行车厢分区控温模式。这
也是宁波轨道交通开通以来首次

尝试，希望通过车厢分区控温的个
性化服务，让市民出行更有“温
度”。

分区控温模式是将列车分为
“强冷”车厢和“弱冷”车厢两种温

区。按计划，列车车厢头尾四节为
“强冷”车厢，中间两节为“弱冷”车
厢。“强弱冷”车厢的温差在2℃左
右。

据宁波发布
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余姚调解一起更换配件纠纷

近日，跑货运的刘师傅在余姚市低
塘街道一家汽配店为其小货车更换了涡
轮增压器。更换后，他发现小货车出现
发动机“飞车”，单是维修发动机就要花
费13000元。对此，刘师傅要求店家负
担发动机维修的所有费用，而店家坚持
认为自己没有问题。

余姚市市场监管局低塘所工作人员
接到刘师傅的投诉后，对双方进行了调
解，最终达成一致协议：销售方王某同意
退赔相关费用，现场退还了1500元涡轮
增压器货款，再向刘师傅补偿5000元费
用。 通讯员 张松高 朱明

我市8件作品获评
浙江年度好故事

近日，由浙江省文联主办、浙江省民
间文艺家协会等单位承办的“共富共美·
第四届浙江省民间故事会”评奖结果揭
晓，我市共有8件作品入选2022浙江年
度好故事，获奖数量占全省四分之一以
上，显示了宁波在民间文学领域的雄厚
实力。

宁波的获奖作品分别为：高伸武创
作的《寻找马淑霞》、陈效平创作的《求你
帮帮我》、杨小娣创作的《网红卖牛》、许
耀祖创作的《进不了的庄园》、项杰创作
的《一碗葱油泥螺》、杨珺创作的《送上门
的三块钱退税》、章麒创作的《冤枉》、邱
雄飞创作的《外快铜钿》。

记者 朱立奇 通讯员 陈可伟

日前，宁波市市场监管局
发布2022年上半年投诉举报
数据分析报告。1月至 6月，
全市市场监管部门共受理消
费投诉举报60584件，同比上
升 9.0%，环比下降 15.0%，帮
助 消 费 者 挽 回 经 济 损 失
2281.1万元。其中，消费投诉
45188件，同比上升21.3%，环
比下降 10.7%，调解成功率
60.0%。

从总体情况看，全市受理

总量较2021年同期略有上升，
消费投诉在总量中的占比攀升
至74.6%，举报占比较2021年
同期减少8个百分点。

消费投诉呈现由线下向线
上转移的趋势。上半年已办结
件中，线上消费投诉18241件，
占46.6%，同比上升56.2%；线
下 消 费 投 诉 20923 件 ，占
53.4%，同比下降14.7%

记者 毛雷君
通讯员 蒋汝婷

江厦街道上线智治平台

8月9日，海曙区江厦街道数字化改革
推进会暨“江厦智治”基层智慧治理平台上
线仪式在天一商圈党群服务中心举行。

“江厦智治”通过全面利用海曙区
“两人一事件”专题库和省、市回流的跨
层级共享数据，以及基层社工采集回流
的数据，建立起江厦街道专属的数据底
座，使基层数据从“纸上”搬到“掌上”，解
决了日常工作中数据来源量大面广、系
统交织重叠且存在一定滞后性的问题，
全面提升了工作质效。

记者 林伟 通讯员 娄嘉瑞

95号汽油价格
每升下调0.11元

根据发改委下发的调价通知，
自8月9日24时起，国内成品油零
售限价迎来2022年的第五次下调。

本次调价后，宁波地区92号汽
油调整为11157元/吨，8.4元/升，每
升下调 0.1 元；95 号汽油调整为
11788元/吨，8.94元/升，每升下调
0.11元；98号汽油调整为12630元/
吨，9.79元/升，每升下调0.12元；0
号车用柴油调整为9460元/吨，8.1
元/升，每升下调0.1元。

记者 黎莉 通讯员 叶湧
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乘公交无需再扫场所码

8月中旬起，乘客只要将身份信息和公交卡绑定

乘公交无需再扫场所码

宁波地铁今起试行分区控温
“强冷”“弱冷”随你喜欢

今年上半年消费投诉
呈现由线下向线上转移趋势


