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暑假是机场相对繁忙
的时期，宁波栎社国际机场
航站楼，几乎每天都会捡到
旅客遗失的物品，也有不少
旅客丢了东西后到服务台
报失。

那么，这些“马大哈”，
丢的最多的是哪些东西？
旅客在航站楼的哪些区域
最容易丢东西？在宁波机
场丢了东西应该咋办？

宁波机场阳光服务已
经成立 15 年了，来看看他
们梳理的大数据。

“马大哈”们丢的最多是什么？
机场哪些区域最容易丢东西？
报失后被找回的概率有多大？

聊聊
宁波机场
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大数据……

这位“马大
哈 ”丢 了 一 个
包，里面有现金
4 万 多 元 人 民
币，幸好这个包
被找回来了。

这位“马大哈”来
自遥远的巴拿马，是一
位海员，他发来邮件求
助说，自己一台笔记本
电脑落在了宁波机场，
里面都是重要的工作
资料。这个笔记本最
终被找到，通过航空快
递寄还给了失主。

全程仅用了 5 分钟，
有人在洗手间捡到一部
手机，马上送到了阳光服
务台，工作人员通过机场
广播寻找失主，不到 5 分
钟就有人来认领。这也
是宁波机场遗失物品经
常碰到的一种情况。

还有一个数字也要提一提：
您也许不知道，在宁波机场报

失后，您的贵重物品有86%的概率
被找回。

宁波机场阳光服务15年累计
找回归还旅客遗失物品总价值超
2000万元。
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