
要营造良好的营商环境，还需
要市场主体的“新陈代谢”，有进有
出，才能保持整个市场的充分活
力。2015年起，宁波作为国家两轮
简易注销改革和省注销便利化改革
试点城市，先行先试、积极探索。

2019年1月起，宁波实施简易
注销改革，公告时间从45天压缩至
20天。同年5月31日，宁波在全省
率先搭建企业注销“一网服务”平
台，实现市场监管、税务、人社、商
务、海关、人民银行等6个部门注销
手续“一网通办”，以及注销方式智
能匹配、注销办理部门联动、注销进
度实时跟踪等，形成“普通注销简化
办、特殊注销灵活办、非正常户注销
强制办、证照注销联合办”的注销新
模式，有效破解市场主体“退出难”
问题，促进市场主体“新陈代谢”、结
构优化。

2020 年，优化“一网通办”平
台，新增公安部门业务注销“一网通
办”；实现企业注销“零见面”无纸
化。2021年，全面实施简易注销登
记。加强与税务等部门业务协同配
合，迭代升级注销“一网服务”功能，
完善证照并销、破消联办、税务预检
等机制，降低注销成本。2021年
度，全市采取简易注销的企业达
2.06万家，占同期企业申请注销量
的69.2%。

2022年，落实歇业备案“一件
事”。宁波出台《宁波市市场主体歇
业备案“一件事”改革实施办法（试
行）的通知》，明确歇业申报材料以
及在社保、医保、税务、公积金等领
域歇业后的支持政策，允许按规定
程序进行歇业。截至8月底，全市
已为237家经营困难的市场主体办
理歇业。

通过这一系列的改革，让宁波
成为创业者的热土，让市场主体保
持活力和平稳生态，使得宁波经济
的发展有了良好的土壤和空间。

记者 毛雷君 通讯员 范英豪

成为全国
标杆城市
市场主体10年
扩大2.4倍
净增超70万户
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二十大喜迎

市场主体是否活跃，主要

取决于城市的营商环境。近

年来，宁波以打造最优营商环

境作为抓手，不断优化市场准

入，推进“证照分离”改革，完

善市场退出等。

国家发改委发布的《中国

营商环境报告2021》中，宁波

企业开办案例入选“示范引领

最佳实践篇”。在 2020 年度

营商环境评价中，我市企业开

办指标在全国80个城市中排

名第 12 位，成为企业开办指

标国家标杆城市。

数据显示，2011 年底至

2021 年底，我市市场主体从

49.88 万户增加到 120.76 万

户，扩大了2.4倍，净增市场主

体70.88万户，持续推动宁波

经济向好发展。

为了营造更好的营商环境，
宁波积极推进“证照分离”改革、

“准入准营”联办机制，让更多市
场主体持照即可经营，提升创业
便利度。

杨炎明告诉记者，以前食品
经营者办理营业执照、食品经营
许可证需要分两次办理。现在推
行的“餐馆经营准入准营一件事
联办”减少了办理时需要提交的
资料，一次采集、并联审批，一并
发放证照。这种措施大大减少了
企业的时间成本，降低了企业的
经营成本。而他们也是鄞州区首
个餐饮准入准营的主体，充分体
现了改革的便利性和高效性。

近几年，宁波在各项审批环
节不断“减负”——

2018年 6月在镇海、北仑、
高新区等5个地区开展“证照分
离”改革试点，同年11月推广至
全市，确定改革事项为125项。

2020年 1月 1日起，对518
项涉企经营许可事项通过直接
取消审批、审批改为备案、实行
告知承诺、优化审批服务等四种
方式分类推进改革，推动“证照
分离”全市100%覆盖，进一步扩
大告知承诺审批事项范围，实现
告知承诺事项从 39 项扩大到
100项。

2021年7月1日起，按照直
接取消审批、审批改为备案、实行
告知承诺、优化审批服务等四种
方式，统筹推进520项事项清单
和自贸区事项清单。

持照经营更便利，推进证照分离改革全覆盖2

退出机制更完善
促进市场主体“新陈代谢”

宁波营商环境

宁波市行政中心涉企窗口。
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杨炎明是山西人，一直在宁

波从事餐饮业，目前是豚门餐饮
负责人。这些年在宁波的创业经
历，让他充分感受到宁波营商环
境的优化。

“2017年，我们第一家门店
在海曙灵桥路开张，我带着材料，
前后跑了3次，历时近一周，将各
种开店手续完全办好。”杨炎明回
忆说，当时宁波的注册和审批效
率已经算是很快了。

在2022年，第二家门店在东
部新城开业的时候，杨炎明在手机
上通过“浙里办”小程序申请办证，
然后去窗口办理，不到1小时，就
拿到了营业执照和食品经营许可
证，电子营业执照也同步到了手机
里，真正做到了“最多跑一次”。

“这几年，政府办事效率大幅
度提高，负责办理业务的工作人
员专业水平高，态度好，整个办理
过程，顺利又顺心！”杨炎明由衷
感慨。

朱勇兵是安徽人，一直在慈

溪从事糕点制作。2019年6月，
他开办了慈溪宜麦食品厂，主要
做速冻食品，为当地的连锁包子
铺供货。

2020年3月24日，慈溪市行
政服务中心市场监管窗口向慈溪
宜麦食品厂颁发全市首张新版食
品生产许可证。这是该局自新冠
疫情帮扶企业复工复产以来，发
放的首张免于现场核查的食品生
产许可证。

“从受理申请到发放证书，全
程不到1小时，比法定时限提速
10个工作日，为我们申请人节约
了大量时间、人力和资金成本。”
朱勇兵说。

2022年3月，朱勇兵决定扩
大规模，注册了宁波天欣元食品
有限公司。令他意想不到的是，
竟然在一天之内，就办好了营业
执照、公章刻制、税务登记、社保
登记、公积金登记等所有相关业
务，并且入驻浙江省宁波（慈溪）
绿色农产品加工基地。

不到1小时就拿到营业执照1

2013 年宁波开始商事制度改
革，实施经营范围登记规范化、企
业身份认证电子化、“全城通办”

“跨省通办”等，进一步提升市场准
入便利度。

2019 年起，线上开通宁波市
“企业开办全程网上办”平台，线下
开设开办一日办结服务专窗，构建
线上线下申报融合，实现企业开办

“一网通办”“一窗通办”“全城通
办”“一日办结”。

2020年，宁波率先实施市场主
体经营范围登记规范化改革，精准
解决原经营范围登记申请人“填报
难”、登记机关“规范难”、许可部门
和社会公众“识别难”问题。

2020年8月，宁波在全省率先、
全国第二实现电子营业执照和电
子印章免费同步发放，实现企业开
办全程网上身份认证和电子签名，
进一步简化填报流程。

2021年度，全市市场主体开办
网办率达99.9%。

这十年
数说


