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近期，一何姓客户来到一家工商银
行网点，称被诈骗5万元，要求协助追
回。经了解，诈骗分子利用该客户急需
办理贷款的心理，通过微信指导客户扫
一个二维码，输入验证码，就将5万元款
项划入某账户。而后该客户意识到可
能被骗，未继续按对方要求操作，而是
一面向公安机关报警，一面心急火燎地
来到银行求助。

银行工作人员受理后，引导客户回
忆有关过程，发现客户资金应该还在某

金融APP的一个账户中，银行工作人员
于是指导该客户通过下载该APP并联
系客服，把5万元转入客户银行卡内，及
时避免了客户被骗。

针对以上诈骗手法，工商银行提醒
消费者要从以下几方面做好防范：

一是不要泄露个人隐私信息。要
提高防范意识，不轻易将自己的个人身
份证号、账户等信息告知他人，确保自
身的个人信息安全。

二是遇到低息、低门槛诱惑时要提

高警惕。目前，网络中存在大量门槛
低、“利率低”的贷款信息。遇到此类信
息，消费者要保持理性，提高警惕。如
确需贷款，务必认准正规金融机构。

三是要保持安全意识。消费者如
果不幸遭遇贷款骗局，钱财落入骗子口
袋，一定要保持冷静，第一时间报警，详
实地将相关信息提供给警方，维护自身
的合法权益。

工商银行宁波分行提醒消费者要
提高警惕，不贪小利不受诱惑，对不实

信息不予理睬，确保自身的财产安全，
不要给不法分子可乘之机。

记者 徐文燕 通讯员 王俊杰

提高警惕 防范贷款诈骗

如今，已经是高级工程师的茹浩磊
主要从事先进制造加工工艺研究及系
统集成、机电一体化数控技术、机械关
键核心部件开发以及无人系统研发工
作。他还在努力攻读西北工业大学电
子与信息博士学位，“科技工作者的研
究，要为国家重大需求解决瓶颈难题，
我也要继续奋斗，为科研事业贡献自己
的全部力量。”

“我的人生，就是不断遇到困难、解

决困难的过程。我很幸运，一路走来都
遇到了很好的人，领导老师们关心体
谅，同事朋友们支持关照，让我感受到
了社会大家庭的温暖和鼓励，这也成为
了我不断奋进的力量。”茹浩磊说，科技
的发展也让听障人士的工作、生活有了
更多可能，他希望，能有更多听障朋友
和自己一样，对人生有信心、对生活有
期待，不断提升自己，努力去拥抱美好
未来。 记者 王思勤

超励志！
听力障碍的他
从中专生逆袭成
中科院宁波材料所
高级工程师

先后取得浙江工业大学本科、同济大学硕士，
正在攻读西北工业大学博士，还是中国科学院宁波
材料技术与工程研究所高级工程师；发表论文 10
余篇，发明授权10项，实用新型20项，国际专利2
项，参与多个国家级、省级科研项目，主持多个市
级科研项目……

对于很多人来说，这已是一份足够亮眼的简
历。事实上，简历背后的故事，更令人钦佩：茹浩
磊幼年双耳听力严重受损，凭借顽强意志坚持求
学、潜心科研，实现了从中专生到中科院高级工程
师强势逆袭。在9月 25日国际聋人日（每年9月
的第四个星期日）到来之际，记者采访了这位不断
与命运抗争的强者。

“抛开自卑、勇敢面对，才能开启属于自己的人生”

今年42岁的茹浩磊，出生在镇海
一个叫田央周的自然村。幼年时因为
意外，他双耳听力受损，给生活学习带
来诸多不便。

为了让茹浩磊能够正常入学，父母
托上海舅舅帮忙，想尽办法买了一副助
听器回来。“那时助听器不太好用，耳朵
里要塞个耳机，胸前还要挂个信号接收
盒，音质不好，清晰度还差，下雨天机器
还容易受潮，返修率高。”茹浩磊说，即
便如此，他还是很高兴，至少能够听到
到外界更多声音。

依靠助听辅助设备，同时为了跟上
老师讲课的速度，茹浩磊不仅要认真

“听课”，还要看老师的口型“读课”，同
样的学习内容，他要花比其他学生更多
的时间和精力去理解掌握，“说实话，我
小学成绩并不好，但母亲一直鼓励我、
教导我，让我坚持学习、不要放弃。一

点点提高、一步步追赶，到了初中，我的
成绩基本在班级里能排进前五名。”

初中毕业后，茹浩磊考入了当时
的宁波（李惠利）中等专业学校（现为

宁波职业技术学院）橡塑模具专业就
读，“我从小就对各种新鲜事物有着强
烈的好奇，梦想是做一名工程师。我
的父亲是拖拉机手，小时候经常看他
维修拖拉机，在帮着拆卸组装的过程
中，我也对机械结构设计有了浓厚的
兴趣。”

之后，他通过浙江省单考单招方
式，以综合专业第一的成绩被浙江工业
大学机械工程及自动化专业录取。“对
于听力不好的人来说，求学之路更加艰
辛，也正因如此，乐观积极的心态、永不
放弃的精神至关重要。只有抛开自卑、
勇敢面对，才能开启属于自己的人生。”
茹浩磊说。

面对挫折迎难而上，机会青睐有准备的人

大学毕业之后，茹浩磊的职场之
路，走得也不容易。因为听力障碍，他
被好几家单位婉拒。但他没有消沉，而
是决定先从企业最基础的工作做起，一
边踏踏实实磨砺自己，一边不断学习提
升。

深入企业车间，他吃苦耐劳，虚心
求教，逐渐了解产品构造、功能、设计思
路，积累了丰富经验，理论与实践相结
合，为产品开发设计打下了坚实基础，
后来进入研发部门从事设计研发工作，

并在此后两年时间里，逐步成长为一名
优秀的工程师。

机会总是青睐有准备的人。2010
年，他入职中国科学院宁波材料技术与
工程研究所工程师岗位，并在博士生导
师、研究员王蔚国创建的燃料电池与能
源技术事业部担任机械工程师，开发了
各种固体氧化物燃料电池发电系统，
2014年，他取得同济大学机械工程专
业硕士学位，在科学研究的道路上稳步
向前。
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“我很幸运，一路走来都遇到了很好的人”3

茹浩磊茹浩磊


