
这份报告对社会、
老百姓和政府都有价值
杨建华 浙江省人民政府咨询委员
会委员、浙江省社会学会会长

甬上社区研究院做的《2022
年“浙里甬有”系列金名片群众满
意度调查报告》针对宁波市当前公
共服务、公共产品的供给做了比较
系统、全面的调查。这些调查的问
题、数据、内容和结果都比较清晰
地反映了宁波市目前公共服务、公
共产品供给的能力、水平和状况，
也比较清晰地反映了宁波市民对
宁波市近年来公共服务、公共产品
供给情况的满意程度。这样的报
告，对社会、老百姓和政府三方都
很有价值。

报告不乏
中肯务实的洞见
于海 复旦大学社会学教授

调查报告采用线上线下、问卷
调查和深度访谈结合方式，分普通
和专业两类问卷，被访样本人数4
万，普通问卷过万，访谈人数过百，
调查规模反映本研究的郑重其
事。比数量更重要的是调查品
质。普通问卷旨在调查的全面；而
专业问卷，不惜每个维度一份设
计，旨在追求信息的精准。报告中
不乏中肯务实的洞见，各方将受益
本报告的贡献，居民将对共同富裕
的前景更有信心；各服务供应方将
对共同富裕的实践更有经验；而作
为共同富裕的组织者和领导者的
各级党组织和政府将更多政策改
善的自觉和创意。共同富裕行动
已在路上，我们期待后续且更上层
楼的研究。

这是对共同富裕
发展程度的一次检测
白友涛 南京师范大学社会发展学
院教授

调查报告立意高远，方法科
学，资料翔实，结论可信，是当前中
国社会学界不可多得的对共同富
裕发展程度的一次科学检测。其
方法值得推荐，创新精神和勇气值
得发扬，分析维度值得借鉴。
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发放1.8万份问卷
涉及1707个村社
2022年“浙里甬有”系列金名片

群众满意度调查报告出炉

共同富裕，就是让发展的阳光照进每个人
的生活。2021年7月，宁波市委市政府印发实
施了《宁波高质量发展建设共同富裕先行市行
动计划（2021年-2025年）》，明确要把宁波建
设成为浙江高质量发展建设共同富裕示范区
的先行市。

12 月 13 日，甬上社区研究院发布《2022
年“浙里甬有”系列金名片群众满意度调查报
告》。
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在共同富
裕的路上，一
个 都 不 能 掉
队。值得一提
的是，本次调
查还专门针对

“一老一小”、
低收入人群和
外来人员的需
求，作了专项
满意度分析。
他们最关心什
么？调查给出
了 这 样 的 答
案：新宁波人
最关心宁波房
价、0岁-3岁
幼儿的托育、
初中教育质量
等问题；低收
入群体最关心
社 保 缴 费 比
例、失业保险、
工伤保险等问
题；老年人最
关 心 老 有 所
养、老有所为
等问题；0岁-
3岁婴幼儿最
关心（通过其
父母在“甬有
善育”调查中
反映）：在距离
家 15 分钟生
活圈内是否有
0岁-3岁的托
育机构、托育
机构是否专业
等问题。

本次调查主
要涉及群众对共
同富裕满意度的
评价，涉及“甬有
善育”“甬有优学”

“甬有健康”“甬有
颐养”“甬有安居”

“甬有保障”“甬有
温暖”等七个维
度。

这两年，“共
同富裕”已经成为
一个高频词汇。
对老百姓来说，共
同富裕就是群众
看得见摸得着的
幸福感。调查结
果显示，群众对宁
波建设共同富裕
先行市的知晓率
为 91.64%，从满
意率维度上看，群
众对共同富裕的
平 均 满 意 率 为
87.94%，整体趋于
满意，满意程度
高。

本次调查的
覆盖面较广，调查
涉及40187人，共
发放问卷 18456
份，收到有效问卷
15035份，问卷有
效率为 81.46%，
覆盖宁波10个区
（县、市）62 个街
道、74 个 乡 镇、
471个社区、1236
个村。本次调查
主要面向机关/社
会团体/事业单位
人员，企业中高层
管理人员，企业普
通办公室人员，科
研、教学、文体、卫
生、新闻等专业人
员，工人、服务人
员、勤杂人员，自
由职业者，个体经
营者，农民等。


