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疫情防控措施不断优化背景
下，如何动起来、拼经济是全社会
关注的焦点，保障企业用电需求，
尽最大可能确保正常生产秩序不
受影响成为宁波供电公司的头等
大事。

12月 7日，国网宁波供电公
司助企纾困“千企走访”走进旭升
汽车技术股份有限公司，为该公司
安装空调负荷管理设备，落实节能
增效方案。

“空调温度设置每升或降 1
度，用电负荷可降低6-8%，公司
整栋大楼安装空调负荷管理设备，
可调控空调负荷达320千瓦，不仅
节能增效，还能为接下来的生产腾
足负荷空间。”国网宁波市北仑区
供电公司工作人员称。

聚焦可靠供电，国网宁波供电
公司全力保障企业订单生产。对
企业普遍关注的今冬明春供电问
题，做好形势宣讲；针对企业负荷
管理方案优化诉求，通过“一企一
策”引导48家大型工业企业把集

中检修时间调整至迎峰度冬电网
负荷高峰期，475家非连续性生产
企业做好生产时间向周日电网负
荷相对低谷期调整方案，鼓励企业
提前储备订单库存。

“ 企业建造一座‘ 空压机
房’——相当于供气‘心脏’，可以
有效解决目前厂区空压机分布散
乱、供气资源浪费等问题。”12月2
日，国网宁波市奉化区供电公司综
合能源事业部工作人员走进宁波
恒源铸造有限公司，对空压机组进
行能耗评估，并就空压机节能改造
达成协议。

为提升企业能效，确保助企红
利应享尽享，国网宁波供电公司个
性化编制企业用电优化建议书，从
峰谷优化、容需量选择等方面为
27家企业降低用电成本，为企业
提供分布式光伏、空压机改造等能
效提升建议；帮助企业提高用电效
率、改进用电方式，促进企业效益
提升，实现供电公司与企业客户发
展“双赢”的良好局面。

企业最关心的

用电问题
是什么？
宁波电力走访了
1200余家企业……

“如果没有供电部门
‘保姆式’的用电指导，我
们300多万套、货值近 1.4
亿元的卫星天线接收器订
单 ，很 难 在 短 时 间 内 交
付。”日前，宁波森汇达机
电制造有限公司总经理尤
戟对再次前来走访的宁海
桥头胡供电所工作人员说
道。

因各地收看世界杯足
球赛的旺盛需求，该公司的
卫星天线接收器产品的海
外订单猛增，面临生产用电
无法满足的问题。得知情
况后，宁海桥头胡供电所主
动上门为企业量身定制方
案，派驻专属客户经理，用
十余天时间解决了企业的
增容改造难题。

自9月以来，国网宁波
供电公司开展助企纾困“千
企走访”活动，调研走访了
1200 余家企业，收集了企
业用电用能的集中问题，通
过解难题、优服务、送政策
等措施，为企业降本减负、
保生产、保订单、保运营提
供“用电保障”。

做好“千企走访”活动，首先要
知实情，摸排宁波企业用电用能情
况，充分摸清企业面临的困难和问
题，对症下药。

在走访开展前，宁波供电公司
运用数据化手段，梳理用电量排名
前百位和“大优强、绿新高”企业，
精准锁定月均电量1000万度以上
的用能企业41家，国家级单项冠
军、专精特新小巨人等高附加值企
业231家，具有代表性的工商联、
行业协会等组织代表企业81家。

基于科学制定的走访名单，供
电公司会同市经信局、市能源局等
相关部门，组建市县乡镇（街道）三
级走访团队100余支。截至11月

底，已累计实地走访服务企业
1200余家，电力宣传覆盖企业超
3000家，收集并解答企业各类电
力诉求200余件。

“通过对1201家走访企业反
馈诉求进行整理汇总，我们发现企
业需求具有差异化，主要集中在八
个方面：今冬明春电力保供、市场
化售电政策宣传、市场化售电秩序
维护、分布式电源政策解读、业扩
接入提质增效、供电可靠性提升、
企业用电降本增效、负荷精细化管
控。”国网宁波供电公司相关负责
人介绍，摸清企业的用能用电情况
后，各级供电公司集中协调解决困
难，指导企业用电提质增效。

送政策——
创新市场交易，
确保政策信息应知尽知

11月17日，宁波亚洲浆纸业有
限公司与宁波禾泽包装有限公司签
订年度用能权交易合同，这是浙江省
首笔年度用能权市场化交易，达成
300吨标煤用能指标交易，折合电量
约105万千瓦时。

“通过这样的方式获得用能
权，也就意味着我们能敞开生产，
解除后顾之忧，只管让机器铆足劲
儿转起来就好。”在签约现场，宁波
亚洲浆纸业有限公司公共关系部
负责人严友爱表示。而禾泽包装
富余的用能权为其带来一笔约
15000元的收入，这无疑是相得益
彰的“绿色”流通。

在“千企走访”中，国网宁波供
电公司了解到一些企业生产用能需
求迫切，但用能预算不足。针对需
求，该公司联合浙江电力交易中心
探索能用权市场化交易，在北仑区
采用挂牌交易方式，组织用能需求
迫切且能耗强度相对较优的企业向
用能有余量的企业购买用能权指
标，实现区域用能整体平衡和整体
能效提升。

此外，在“千企走访”活动中，部
分企业反映电力市场交易较为复杂，
对交易的具体执行方式、电费组成等
方面疑问较多，非专业人员难以厘清
电价构成，对电价交易政策的理解和
把握不足。

“针对这一需求，我们联合浙江
电力交易中心试点设立‘咨询专席服
务窗口’，在全市164个乡镇（街道）
服务社群里植入AI数智客服‘浙电
小云’，提供售电市场价格机制等电
力交易政策咨询。”国网宁波供电公
司负责人介绍，聚焦市场化售电，确
保企业对政策信息应知尽知，这是持
续提升保障电力供应、服务经济社会
发展的能力和价值体现。

记者 林微微
通讯员 唐瑾瑾 沈华胄

优服务——
“一企一策”精准服务，确保订单生产应保尽保

国网鄞州供电公司员工走进企业车
间，了解用电用能情况，检查用电设备。

解难题——
千人走千企，摸清“家底”为企业保驾护航1
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