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钱海军在慈溪市横河镇一位老人家中修电路。

2022 年 12 月 20 日，浙江省慈溪市浒山街道
金山社区，冬日的阳光让累了么@骑手驿站显
得更加窗明几净。

这是一座由旧集装箱改建而成的房子，门
口还挂着一块“时代楷模钱海军劳模服务站”的
牌子。房子里面沙发、饮水机、微波炉、电冰箱
等一应俱全。不时有外卖骑手、快递小哥进出，
一位个头不高、戴着眼镜的中年男人热情地招
呼着他们。

他就是国家电网浙江省慈溪市供电公司客
服中心社区经理钱海军，今年 52 岁，中共党
员。他结对帮助 100 多位空巢、孤寡老人，推动
7000 多户残疾人家庭线路改造。最近，他与时
俱进，和浒山街道工会办起了累了么@骑手驿
站，给外卖骑手、快递小哥提供歇息的地方。

坐在累了么@骑手驿站接受记者采访的钱
海军几次被电话铃声打断，记者发现他拿出的手
机竟然是20年前流行的老式手机，很是好奇。

“这个手机号码我用了 23 年了，很多老人
都背得出来，老人们基本不会用微信，我用不着

买智能手机。再说，到老人家里，
拿着和他们一样的老式手机，他
们会感到亲切……”钱海军说，
老式手机只能储存 50 条短信，
每过一段时间，他就会删掉
一批短信，但有些短信，他
一直留着。

征 得 钱 海 军 的 同
意，记者翻阅了他老式
手机里的 50 条短信，
这些短信有的是老
人或老人亲属发来
的 感 谢 信 息 ，有
的 是 人 们 发 来
的要求帮助的
信 息 …… 每
一条短信背
后 都 有 故
事。
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钱海军老式手机里的短信。

老式手机里的50条短信
“时代楷模”钱海军


