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宁波各大医院多措并举
应对可能到来的重症救治高峰

最近一段时间，宁波各大医院的发热
门诊和急诊就诊人数明显上升，为应对接
下来可能出现的重症患者救治高峰期，宁
波各医院提前谋划、统筹资源，通过多项措
施确保发热门诊、急诊、重症监护室的运
转，确保急危重症患者能得到及时救治。

宁波市医疗中心李惠利医院：
所有内科医生分批支援急诊科

最近一段时间，宁波市医疗中心李惠
利医院收治的急重症患者明显增长，医院
急诊、呼吸科和重症监护室的压力陡增。

最近这段时间，医院的成人发热门诊
相对趋缓，但儿童发热门诊、急诊、呼吸科
和重症等科室接诊人数还在攀升。为应对
这些科室救治高峰，李惠利医院加强急诊
力量，所有内科医生（除呼吸、重症外）分批
支援急诊科，同时急诊观察室也增开病床
50%，以保障急诊病人得到及时救治。医
院行政人员也到急诊帮班。

宁波市第一医院：
征集24位麻醉医生支援ICU

“昨天我们紧急发出征集麻醉医生支
援ICU的号召，已经有24位麻醉医生报名，
接下来将对他们进行简单培训，让他们熟
悉ICU的病案书写等流程就可以上岗了。”
最近一段时间，宁波市第一医院的急诊和
重症救治压力陡增，医院医务科长曹刚告
诉记者，考虑到最近择期手术患者明显减
少，医院征集一批麻醉医生支援重症监护
病房。作为新冠肺炎重症患者定点救治医
院，宁波市第一医院把两个院区的重症监
护床位从100余张增加到了180余张，方桥
院区正在改造的发热楼也将新增70张重症
监护床位。

宁波市第二医院：
多种举措筛查重症患者

最近一段时间，宁波市第二医院发热
门诊和急诊的接诊量明显增长，为了保证
急危重症患者的救治，医院采取了一系列
举措。市二院副院长郑祺介绍，医院早早
采购了几百台指氧监测仪，配置到发热门
诊、急诊、输液室，有了这种仪器，医护人员
在几秒种内就能获得患者氧饱和度和心率
这两项重要的指标，更早发现呼吸和循环
系统的改变，从而更有效地筛选有重症倾
向的患者。 记者 孙美星

据市急救中心相关负责人介
绍，连日来，市急救中心每日的呼
入量一直维持在2000次以上，且
还在逐日增加中：12月24日呼入
量2226次，出车326次；12月25
日呼入量2451次，出车338次；
12月26日，呼入量已达2641次，
出车次数355次。12月24日-26
日，日均呼入量2439次，同比增
长225%、环比增长219%；日均出
车338次，同比增长111%、环比
增长101%。

市急救中心相关负责人告
诉记者，最近几天，发热患者的
出车量最多，约占总出车量的

50%，多数患者自述有胸闷、乏
力等症状。其中也不乏重症患
者，多为高龄老人，比如：12 月
25 日，1 名 93 岁老人，女性，在
家中出现呼吸困难，有房颤病
史，血氧饱和度84%，给予心电
监护、鼻导管吸氧后状态稳定送
往李惠利医院兴宁院区；12 月
26 日，1名 90 岁老人，女性，在
家中已呼吸困难2天，有冠心病
史，现场救治后状态稳定送至市
中医院；12月26日，1名81岁老
人，因呼吸困难送入宁波市第九
医院，血氧饱和度88%，已确诊
新冠重型肺炎，呼叫120转至市

第一医院方桥院区……
不过，记者也了解到，在拨打

“120”的市民中，也有一些并没那
么紧急。“我们这几天也接到过不
少无症状感染者、轻症患者拨打
急救电话咨询发热用药、发热门
诊等问题，占用了宝贵的急救资
源。其实，这些问题都可以通过
宁波云医院平台、互联网医院平
台等线上渠道解决，宁波部分互
联网医院已具有检验检查自助开
单、续方配药、送药上门功能，支
付宝小程序上搜索相关医院的互
联网医院还支持医保付费。”市急
救中心相关负责人如是表示。

伴随医疗体制的完善，医保卡已成
为人们就医的重要“保障卡”，但许多人
从未了解过医保卡是否需要升级以及如
何升级。当下，不法分子正是借此机会，
施展医保新型骗术，不少受害者落入圈
套，损失严重。

“您名下的医保卡已停用，请打开
……对医保卡进行更新升级方可启用。”
近期，市民杨女士接到这样一条短信通
知，需点击短信附上的链接完善信息进
行升级。信以为真的杨女士即刻操作，
并按照提示先后输入身份证号、银行卡
号、手机号及短信验证码等个人信息。
杨女士以为顺利完成更新，不料没过多

久，却等来了银行卡被他人盗刷1万元
的短信，遂报案。

其实，所谓的医保卡升级就是不法
分子利用群众不了解的心理，使其盲目
相信，点击含有木马病毒的链接，链接
跳转的页面与国家医保官网非常相似，
增加了迷惑性，从而成功套取个人信
息。对此，宁波银行提醒广大民众要做
到三个“一律”，增强个人信息安全意
识。

一、收到陌生链接一律不点。接到
涉及“医保卡停用”“医保卡升级”“完善
个人信息”等短信且附上链接的，务必提
高警惕，不要随意点击，若对短信存疑可

通过官方渠道核实确认。
二、索要个人信息一律拒绝。医保

经办机构不会以短信、电话形式要求参
保人提供银行卡、身份证等个人敏感信
息，凡是以“医保”名义索要银行卡号、身
份证号、验证码等相关信息的，要一律拒
绝。若遇到此类问题，可向相关部门投
诉举报。

三、办理业务一律走正规渠道。若
想咨询医保相关政策信息、办理医保业
务，请认准官方渠道，如通过医保经办机
构现场、12345热线、医保公开服务热
线、医保官方网站、微信公众号等方式查
询或办理，避免掉入钓鱼陷阱。

宁波银保监局提醒，广大参保人要
谨防医保钓鱼短信诈骗，注意甄别信息
来源和真伪，切莫因小失大，造成个人财
产和权益损失。

记者 徐文燕
通讯员 吴秋华 董姸娜 张宏伟

“120”
压力剧增！
呼入量
是往常的3倍多
市急救中心呼吁：
非必要不占用“生命热线”

个人信息保护好“医保”钓鱼短信勿轻信

与此同时，市急救中心也向
广大市民呼吁：请科学利用急救
资源，非紧急情况下不要拨打120

“生命热线”，为真正有需要的急、
危重症患者让出“生命通道”。

若出现以下情况，请及时拨
打“120”呼叫救护车至相关医院
就诊：

1. 出现呼吸困难或气促，无
法缓解；

2. 持续不能饮食，或腹泻超
过2天；

3. 经药物治疗体温持续高
于 38.5℃或心率超 100 次/分，超
过3天；

4. 原有基础疾病明显加重且
不能控制；

5. 儿童出现嗜睡、持续拒食、
喂养困难，持续腹泻/呕吐等情况；

6. 孕妇出现头痛、头晕、心
慌、憋气等症状，或出现腹痛、阴
道出血或流液、胎动异常等情况。

呼叫120注意事项：叫救护
车时，请配合120调度员的询问，

回答调度员的问题不会延误医疗
救助，120调度员会根据您的回答
迅速获取相关病情，如需派车，调
度员将会第一时间按照“就近、就
急”原则向急救站点发出出车指
令，优先派出急救车辆保障急危
重症患者的急救需要。如拨打
120电话需要等待或者呼叫的救
护车需要等待时，请市民们多一
份理解，市急救中心全体职工正
全力以赴。
记者 吴正彬 通讯员 张宁 文/摄

若出现这些情况，请及时拨打“120”

近期，随着“小阳人”的比例持续
上升，我市“120”呼入量也出现了大
幅增加，救护车面临的挑战十分艰巨。

出车量猛增，发热患者占一半

火眼金睛 识别真假洗钱

市急救中心工作人员忙得不可开交市急救中心工作人员忙得不可开交。。


