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这两天，关于“屈臣氏营
收下滑，一年关闭三百多家
门店”的消息在网上引发热
议。从曾经“保健美容零售
一姐”的光鲜到如今“一天关
一家门店”的落寞，走上下坡
路的屈臣氏，遭遇的尴尬不
仅是财务上的，还有“丢失优
势”后与市场的短兵相接。

最近关于“榴莲降价”的消息登上
热搜，引发关注。据媒体报道，进入4
月以来，随着进口榴莲供应进入旺季，
国内市场上的榴莲价格出现了明显的
下跌趋势。那么宁波市场情况如何？

在宁波果品批发市场，被称为“水
果之王”的榴莲正处于大量上市阶段。

“确实便宜了！泰国金枕榴莲一箱五六
个装，每箱价格从上个月约1600元降
到1100元左右，每箱约便宜四五百元，
折算下来，每公斤约便宜30元。”南洋
水果的负责人俞永明表示。

市场里，不少摊位前都摆放着黄灿
灿的榴莲，商贩正热情吆喝。进口区销售
的榴莲主要来自泰国和马来西亚，其中金
枕、干尧、托曼尼、猫山王等品种都有售，
每公斤价格从38元至180元不等。

据市场经营大户介绍，榴莲几乎全
年都有，但大量上市期在每年的3月至
10月，4月开始榴莲越来越多，价格也
随之下降，5月至8月是旺季。目前宁
波经营户的榴莲货源大多数来自广州，
也有一部分直接从泰国产地过来。

目前销量最好的品种是金枕、干尧
和托曼尼，这三个品种价格比较实惠。
金枕目前售价每公斤约60元，比上月
便宜了每公斤20多元。泰国干尧一箱
三四只，约8公斤，A类果价格每公斤
58元，B类果每公斤46元。猫山王因
为刚上市，价格偏高，目前售价为每公
斤78元至180元不等。

据业内人士分析，榴莲价格下降的
原因是多方面的。一是供应量增加。
今年以来，东南亚国家的榴莲出口受到
了一定程度的影响，导致大量的榴莲积
压在产地。为了尽快消化库存，相关国
家纷纷加大了对中国市场的出口力度，
并降低了出口价格。同时，海南等地也
在积极扩大榴莲种植面积和提高产量，
三亚国产榴莲将于今年6月首次批量
上市，将为市场提供更多的选择。

另一方面是需求在下降。由于榴
莲属于高热量、高糖分的水果，不适合
过量食用，尤其是在高温天气下易引起
上火和消化不良。因此，部分消费者在
选择水果时会更倾向于清爽解渴的品
种。另外，由于榴莲气味强烈，也不利
于在公共场合食用或储存，这也限制了
一部分消费者的购买意愿。近期随着
气温升高，各种时令水果陆续大量上
市，丰富了水果市场供应，价格稳中有
降。而动辄上百元的榴莲，在部分消费
者看来，性价比不高。

记者 周晖 通讯员 丁瑶 文/摄

业绩下滑
门店关闭

屈臣氏
不行了

曾经，踩中实体门店最黄金
光景的屈臣氏，凭借产品优势和
品牌调性，备受白领等中高收入
人群青睐。而如今，看着冷落的
门庭，谁还会想到当年人挤人排
队付款的场景。

据每日经济新闻的报道，在
持续了5年（2015 年到 2019 年）
年增300家门店的快速发展之
后，屈臣氏中国在2022年店铺
数量首现负增长，共关闭 343
家，店铺总数跌破 4000 家至
3836家。这样的下滑势头，也
让2022年成为了屈臣氏中国业
绩最差的一年，总营收低于
2014年。

尽管屈臣氏方面将中国市
场的业绩不佳归结为因防疫政
策限制对门店经营造成了负面
影响，并表示屈臣氏中国将在
2023年迎来强劲复苏。不过业
内依旧不太看好这艘“老船”掉
头的速度。

“我们开业时就引进了屈臣
氏，当时算是零售品牌中的流量
担当了。不过这些年门店的人
气确实一直在下滑，营业业绩收
缩得也比较厉害。”一商业体的
相关负责人告诉记者，屈臣氏的
问题不仅在于自身产品布局的
竞争优势在减小，也在于其他竞
品业态的优势在扩大，所以要在

短时间内恢复元气比较难。
在采访中，记者随机询问了

几位年轻消费者对于屈臣氏的
看法，更多人对它的印象只停留
在名字，至于消费，“很久没有
了”。

事实上屈臣氏身处的赛道
本身，这两年的发展还是可圈可
点的。各种美妆个护集合店如
雨后春笋般出现，从店内美陈、
SKU选择到营销玩法，都变着花
样讨目标客群欢心。而从消费
者的反应来看也比较不错。但
反观屈臣氏，确实有点“阿姨跳
热舞”，总有不像回事的尴尬意
味。 记者 黎莉 文/摄

记者在大众点评网看到，目
前宁波有近 40 家屈臣氏的门
店，多数依托于大型商业综合体
开设。4月11日下午，记者先后
在高鑫广场、江北万达、天一广
场的屈臣氏看到，这些门店均在
正常营业中。

在高鑫广场的屈臣氏，记
者看到，货架上陈列的商品数
量丰富，店内的海报显示目前
有超千款产品，会员买 2送 1，
部分产品还有2件以上8折的

优惠。
而对于网上关于屈臣氏的

传闻，其中一家屈臣氏的工作人
员告诉记者，当天接到过询问是
否还在营业的电话。“说在网上
看到了我们家要关店，打电话来
问是不是还开着。”她表示目前
没有收到要闭店的消息，门店的
运营都挺正常的。

不过，从客流的情况看，屈
臣氏的运营确实不容乐观。例
如在江北万达店，记者停留的十

几分钟时间里，只有一位女性消
费者进店，整个场子显得非常清
冷。高鑫店也只有一组挑选彩
妆的客人。

但营业员们似乎也已经习
惯了这样的场景。“现在线下消
费者很少，而且随机性很强。像
以前会专门到店里来买某个东
西的人不多了。更多时候大家
会在线上下单，一些熟悉的老客
如果着急买什么，也会叫跑腿代
购。”一位工作人员说。

多数门店在正常营业中，但客流冷清

曾经的“保健美容零售一姐”败给了谁？
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？？
榴莲降价了！
每公斤降价30元左右

会员活动一度是屈臣氏拥有高度粉丝黏性的营销举措。

榴莲


