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2011年6月，江北慈城新城，一
所总用地面积 85 亩，总建筑面积
6.4万平方米，由综合楼、感染楼和
康复楼组成的新型医院开工建
设。2013年9月，宁波大学附属妇
女儿童医院北部院区一期主体工程
完成交付。2014年1月18日，北部
院区正式开放运行。

北部院区的建设和运营，创下了
宁波市医疗卫生系统的多个“第一”，
是宁波市第一个实现“一院两区”的
市级医院；是宁波市第一个拥有儿科
独立感染楼的医院。

北部院区的开放运行，相当程度
上缓解了当时我市妇女儿童看病难、
住院难的状况，同时也提升了全市妇
女儿童的整体医疗服务水平。

运行初期，北部院区先行开放了
儿科、妇科、产科、内科、外科、中医科
门诊及相关专科的专家门诊，并开设

儿科、妇产科、内科和外科急诊，为患
者提供24小时医疗服务。

2014年 3月，北部院区开出市
区首个“再生育咨询专家门诊”，为再
生育者提供解疑难、摸情况、筛病患、
稳保障、保健康、促优生的咨询服
务。随后，院区率先开出儿科综合和
妇产科两个病区各47张床位，陆续
开放内科综合病房床位47张，儿童
感染门诊与病房床位56张，承担宁
波全市及周边地区小儿感染（传染）
性疾病的诊疗及救治，并先后开出乳
腺外科、皮肤科、口腔科、母乳喂养咨
询门诊、耳鼻喉科门诊等。

经过一年的运行，北部院区在医
疗质量和医疗安全管理方面都积累
了大量的经验，医疗业务稳步增长，
不仅为全市的妇女儿童提供了高效、
方便、优质的医疗服务，也保障了慈
城及周边区域居民的基本医疗服务。
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2020年，医院党委坚持党建引
领，立足“把方向、管大局、做决策、
促改革、保落实”，聚焦周边群众就
医难题，将北部院区的发展定位由

“大专科、小综合”，转向“大专科、强
综合”（大专科主要突出儿童疾病诊
疗和新生儿救治，妇科、产科生殖医
学服务等特色；强综合主要是加强
成人内科、成人外科、中医科等主要
科室，同时根据需要开设耳鼻咽喉
科、口腔科、皮肤科、眼科等专科），
从此开启了专科和综合齐头并进的
新局面。同时，以生殖技术服务作
为特色，推出生殖健康服务一体化，
产科门诊、住院、分娩一体化，儿科
门急诊一体化，门诊综合服务一体
化等一体化医疗服务模式，实现全
流程、全方位服务，受到广大患者和
周边百姓的肯定。

机制更加完善。实行精细化管
理。通过临床科室运营分析例会、行
政职能科室工作例会和临床医技科
室沟通会加强沟通，改善工作作风，
提高管理能力，并通过完善6S管理，
抓节能，降能耗，做好后勤保障。

管理更加成熟。按照“大专科，
强综合”的发展理念，不断创新管理
方式。以生殖医学中心的发展为引
领，进一步发展北院特色学科的同
时，根据北部院区周边和慈城镇居民
的就医需求，结合北部院区的就医结
构，引进成人内科和成人外科等人
才，解决成人内、外科的发展瓶颈。
并先后开设产科一体化门诊及儿内
科门急诊病房“一体化”管理。同时
对成人外科和儿外科全面整合，实现
行政统一管理、人员统一调配、学科
统一布局的综合“一体化”管理，全面
提升北院整体医疗服务水平。

学科更加专业。生殖中心作为
医院的品牌学科，2023年6月经国

家人类辅助生殖技术专家组现场评
审通过，获得“第三代试管婴儿技术
（PGD）”正式运行资质。

北院产科是北部院区又一特色
服务品牌。2018年11月启用LDRP
家庭化产房；2021年2月成立产后
母婴保健中心；2022年3月开设产
科一体化门诊，同时北院启动产科全
周期服务，贯穿孕前、孕期、产时、产
后的全周期优质服务，并率先在全市
推出互联网医院住院预约服务，住院
无需等候；2023年3月开启产科VIP
服务新模式——剖宫产全程新生儿
陪伴照护服务；2023年11月完成产
科一体化门诊升级改造，优化诊室布
局、拓宽候诊面积、提供特需服务等，
让更多的孕产妇享受到更温暖的医
疗体验。良好的服务和口碑，赢得了
广大孕产妇的高度评价。

下沉更有深度。北部院区通过
“走村入户”的方式，成立了由内、外、
妇、儿、中医、五官等92名专家组织
的医疗志愿者服务团队，主动为江北
区慈城周边社区和乡村群众提供健
康咨询和义诊服务。并通过与周边
社区卫生院合作，将优质医疗资源下
沉，扩大社会影响力。

服务更有温度。助力最多跑一
次改革，积极改善医院就医环境，在
院区内提供公共钢琴、设置儿童游乐
设施等，在院外开通南北826路区间
车服务患者。门诊总服务台开启“一
站式”服务模式，为持有“北院医疗服
务直通卡”“拥军医疗服务卡”“义诊
服务卡”的患者提供“管家式”的一对
一就医服务。此外，北部院区还加强
外部环境的暖心服务，做好生殖中心
手术病人从生殖楼到综合楼之间的
接驳车转运工作，打通服务的最后

“一百米”。
记者 程鑫 通讯员 马蝶翼

北院门诊量
（3788812人次）

北院出院人次
（153264人次）

十年同心
2014年 1月18日，宁波大学附属妇女儿童医院（宁波市妇女儿童医院）北部院区正式开放运行，

由此开启了“一院两区”的新格局。
10年来，全体妇儿医院人坚守初心砥砺前行，用辛勤和汗水陪伴着新院区一起成长，发展壮大。
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考虑到两个院区的地理、交通、
服务承载能力等因素，医院党委制
订了院区间差异化协同发展的战
略，科学规划学科布局，使两个院区
既协同发展又互有特色，并逐步将
部分研究型重点学科专科和部分特
色学科专科搬至北部院区，合理分
流病患，减轻南院负荷，提升北院的
妇儿专科实力。

2014年底，小儿肾病专科成建
制搬至北院；2015年，小儿泌尿外科
也成建制搬至北院，并开放床位47
张，共同组建小儿泌尿肾病中心。
同年，作为宁波市医疗卫生品牌学
科的生殖医学中心工程项目，获得
市发改委立项，随后生殖医学中心
楼在北部院区开工建设，成为华东
地区一流的区域性生殖医学中心。
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宁波大学附属妇女儿童医院北部院区外景宁波大学附属妇女儿童医院北部院区外景。。 院方供图院方供图
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宁波大学附属妇女儿童医院北部院区的这十年


