
现代金报 A06■2019.1.11星期五 ■■热线：66111111 ■■网址：www.jinbaonet.com ■■首席编辑：高凯 版式：许明 校对：颜琪华

甬上新闻
XIANDAIJINBAO

城市的空气质量，与每一位市民息息相关。
宁波“大气十条”实施的五年来，市委、市政府

高度重视大气污染防治工作，把环境空气质量
的改善作为我市最紧迫的民生工程和最突
出的中心工作来抓，环境空气质量持续提
升。那么，过去的一年里宁波的空气质量
如何，哪些方面有了提升呢？昨天下
午，宁波市生态环境局联合多个相关
部门，通报了宁波市环境空气质量状
况及大气污染防治有关情况。

滴滴共享汽车
甬城试行免押金政策
业内：“信用免押”是大势所趋

本报讯（首席记者 薛曹盛）共享单车“押
金难退”的僵局尚未打破，这一问题就已经蔓
延到了共享汽车上。去年开始，全国多个城市
爆出共享汽车押金难退、客服电话难打通等
情况，有的公司经营已难以为继。记者身边就
有朋友遭遇过Gofun押金难退的情况。

说起来，现在不少共享汽车都采取了“信
用免押”，只是门槛较高，大多数人享受不到。
而滴滴共享汽车则另辟蹊径，在杭甬两地试
行免押金政策，很多用户拍手叫好。

699元押金，退了大半年

共享汽车，在宁波上线已经有两三年了。
现在，宁波街头有4款共享汽车，分别是Go-
fun、EvCard、联动云和滴滴共享汽车，投放的
车辆在2000辆左右。

宁波市民胡女士前两年使用Gofun共享
单车，同样遭遇过退押金的尴尬。“起初是因
为一条违规停车，没有退押金。等我处理好

了违章，押金仍没有退，我只能一遍遍打
电话投诉。”说起这件事，胡女士至今仍
有些愤愤不平。最气人的是，多次拨打
客服电话都没有任何反馈，但APP上
一直显示“退款中”，需要5-7个工作
日，实际上她足足等了半年多，699
元的押金才到款。

滴滴共享汽车试行免押金政策

昨天，使用了半个多月滴滴共享
汽车的张先生在APP上申请押金退款。

原来，他收到系统的一则新通知：滴滴共
享汽车从1月9日起试行免押金政策，老用
户可以直接退款。对这一政策，很多用户都
拍手叫好。

目前，滴滴共享汽车在杭州、宁波两地
上线运营，平台采用按时计费模式。以宁波
为例，奇瑞EQ1车型每分钟0.59元，半小时
车程收费不到 18 元。目前，杭甬两城超过
1500 辆车供用户使用，取还车点超过 450
个，覆盖了商超、办公场所、机场、火车站以
及小区等。

根据免押金规则，新注册用户可直接在
滴滴出行 APP“共享汽车”入口下单，点击

“我要用车”下单，不需缴纳押金即可使用；
已经缴纳押金的老用户从昨日起，就可以在
APP内“押金”页面操作退款，退还到账户余
额的押金款项可提现，也可用于支付滴滴共
享汽车的服务以及滴滴平台上的其他出行
服务。

“信用免押”是大势所趋

共享汽车也称“客车分时租赁”，是客车
租赁的一种形式。但任何新生事物都面临一
个共同的尴尬，那就是制度与监管模式相对
滞后。要想让共享汽车跑得又快又好，就需要
在政策、制度上建立相应的配套措施。

业内人士认为：现在共享单车多采用
“信用免押”的模式，可以肯定，未来这是大
势所趋。

国家交通运输部和住房城乡建设部发布
的《关于促进小微型客车租赁健康发展的指
导意见》中，针对“押金”问题就提到“分时租
赁经营者应采用安全、合规的支付结算服务，
确保用户押金和资金安全，确保用户个人信
息安全，鼓励分时租赁经营者采用信用模式
代替押金管理”。

目前市场上不少共享汽车确实有“信用
免押”，只是“免押”的门槛较高。比如Gofun
的基础押金是699元，但芝麻信用分高于700
分，无负面记录且开通免密支付，就能享受免
押金用车服务；而联动云的押金是 999 元，
700分及以上芝麻信用分免押金。

去年宁波灰霾日仅25天
提前两年迈入环境空气质量达标城市行列提前两年迈入环境空气质量达标城市行列

治理PM2.5还得要持续努力

对于市民来讲，空气是不是好，最直观的感受由眼睛
和鼻子提供。

郑玉芳表示，“根据《环境空气质量标准》（GB3095-
2012）开展监测的六项常规污染物即细颗粒物（PM2.5）、
可吸入颗粒物（PM10）、二氧化硫、二氧化氮、臭氧及一氧
化碳年均浓度，全部达到或优于国家二级标准。”

空气质量变好了，蓝天白云不稀奇了，但是，宁波仍
然面临诸多问题和考验。

根据《宁波市大气环境质量限期达标规划》的PM2.5
来源解析研究成果——宁波PM2.5污染呈现北部最高，
由北向南依次递减的特征，且季节特征明显。冬春季节
外来源影响超过50%，这将是今后我市大气污染治理的
重点时段。

而且，通过与欧美、日本等发达国家治理环境的
过程进行对比，PM2.5 年均浓度越低，年均改善的幅
度会逐渐变小。因此，宁波接下来的任务仍然十分
艰巨。

全面推进清新空气示范区建设

“2018年，我市灰霾天数比2013年减少了113天。
我市空气质量全面达标意味着蓝天白云天数越来越多，
老百姓的蓝天幸福感明显增强，意味着宁波市打好污染
防治攻坚战迈出了坚实的步伐，促进了经济高质量发
展。”

郑玉芳还表示，接下来的目标是到2020年，宁波环
境空气质量要持续达到国家二级标准，二氧化硫、氮氧
化物、VOCs排放总量分别比2015年削减17%、17%、
20%。全面推进清新空气示范区建设，60%的县级以上城
市建成清新空气示范区，基本消除重点区域臭气异味，
涉气重复信访投诉量比2017年下降30%等工作目标；
到2030年，力争全市PM2.5年均浓度达到25微克/立方
米。这些，将继续通过持续推进产业结构、能源结构、运
输结构和用地结构调整，深化工业废气、机动车船污染
治理和面源污染治理等系统工作来实现。

去年灰霾日
较2013年减少113天

宁波是制造业大市和工业经济强市，全市煤
炭消费总量和火电装机容量均占全省 30%左
右，还拥有全球第一的港口码头。因此，污染物减
排方面的困难是实实在在摆在眼前的。

“大气十条”实施的五年来，宁波在环境空
气质量改善的工作当中取得了显而易见的成
果。宁波市生态环境局副局长郑玉芳介绍，
2018 年，全市细颗粒物（PM2.5）年均浓度 33
微克/立方米，较 2013 年下降 21微克（2013 年
为 54 微克/立方米），下降 38.9%；全市环境空
气优良率87.7%；灰霾日较2013年减少113天
（2013 年为 138 天），6项污染物年均浓度均优
于国家二级标准，我市提前两年迈入环境空
气质量达标城市行列。

五年累计投入124.5亿
治理大气

郑玉芳表示，宁波五年来累计投入124.5亿
元治理大气，带来了令人欣慰的效果。通过火
电企业和地方热电企业的超低排放改造、建成
1083平方公里禁燃区等，各类燃煤设施进入稳
定达标阶段，大气主要污染物排放总量进一步
削减。“十二五”期间，全市二氧化硫和氮氧化
物 排 放 量 分 别 比 2010 年 下 降 26.84% 和
38.27%，超额完成了“十二五”污染物总量减排
任务。

同时，挥发性有机物（VOCs）的治理也在进
一步提升，全市投入17亿元完成 734家石化、
化工等工业企业的治理工作，镇海、北仑、大榭
等重点区域在化工企业排放口、厂界和区域环
境中建设221套国内一流的全自动VOCs在线
监测监控装置，利用高科技手段严格监管化工
企业废气排放，达到国内领先水平；2018年，全
市已经累计淘汰黄标车、老旧车超过20万辆，
积极推广清洁能源和新能源车辆，提升港口的
岸电使用率。

值得一提的是，2016年，我市在全省率先制
定出台《大气污染防治条例》，为环境空气质量改
善提供强有力的法律保障。人民群众对环境质量
的获得感和满意度不断提升。

□金报记者 郑乔
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