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甬上新闻
XIANDAIJINBAO

“从子陵路驱车去余姚车管所至少要20分钟，
现在家门口就能办理，真方便。”在余姚子陵路警医
邮服务站，闻女士通过警医邮系统，录入身高、视力
等信息，经医疗机构远程审核，交警部门为她办结
了换领驾驶证的全部手续。相比原来一有事就得跑
各部门窗口、跑行政服务中心、跑缴费网点的情况，
现在大部分事情可以就近办了，闻女士不禁为这样
的改变点赞。

去年3月1日开始，全市先后两轮集中开展以
“打开半扇门、提升获得感”为主题的公共服务窗口
整治行动。如此高频度的检查，目的就在于倒逼全市
各类服务机构增强服务意识、提升服务体验，防范和

杜绝群众办事一次“添堵”可能带来的一片“拥堵”。
目前，“一窗通办”“一证通办”“全城通办”等一

系列便民服务方式，让窗口不再成为“堵点”。举例
来说，省定329项民生事项中超六成事项已实现

“一证通办”，比如开宾馆、美容美发店，群众凭身份
证就可以办理公共场所卫生许可证；“一窗通办”，
市县两级全部实现不动产登记交易、登记、税收“一
站式”服务，全过程2个工作日办结，部分不动产登
记业务60分钟办结；“全城通办”，目前全市可全城
通办事项达到844项，占审批事项总数的67.2%，
比如办理临时身份证、开设社保账户等都可以跨区
异地办理。

本报讯（首席记者 薛曹盛）甬城依旧是晴好天
气，阳光灿烂，风和日丽。只是受辐射降温影响，早
晨的最低气温比较低，普遍都在0℃上下。好在白
天在阳光的助力下，气温回升明显。午后晒晒太阳，
暖暖的，挺好。

这样的天气总是特别招人喜欢，临近过年，
又是春运，随着出行人数的日渐增多，不需要携

带雨具，也没有湿哒哒的空气，算是送给返乡人
们的一份贴心礼物，而且这一轮晴好天气将维
持一段时间。

未来几天，全国大部雨雪稀少，在阳光助力下，
南方气温将迅速上升，华南多地最高温将升至
20℃以上，长江中下游地区的武汉、长沙等地也将
升至15℃，简直温暖如春。

去年全市近10万人次无偿献血

献血人次和献血量
再创历史新高

本报讯（通讯员 周颖 记者 贺艳）昨天下午，
数百名因血结缘的爱心人士欢聚一堂，宁波市无偿
献血新春联谊答谢会举行。记者从会上获悉，2018
年全市献血人次和献血量再创历史新高。

据了解，2018年全市共有94621人次参加无偿
献血，捐献血液140698人份（28139.6升），同比分别
增长7.09%和 8.87%，创历史新高。其中捐献全血
85100 人次，献血量 128609 人份，同比分别增长
5.8%和8.0%；捐献机采血小板9521人次，捐献血量
12089个治疗单位，同比分别增长19.8%和19.7%。

值得一提的是，过去的一年，宁波市无偿献血
工作获得满满的认可与嘉奖：八次蝉联了全国无偿
献血先进城市荣誉称号，有1850位爱心人士获得
了2016—2017年度全国无偿献血奉献奖，158位
志愿者获得全国无偿献血志愿服务奖等。

金报“代表委员下基层”
今天走进江北天合社区

本报讯（记者 陈嫣然）在如今城镇化加速的背
景下，大量农村人口涌入城市，这为城市提供丰富
劳动力资源的同时，也给社区治理带来了巨大挑
战。如何探索社区治理创新，打通服务群众“最后一
公里”，已经成为不能回避的新课题。

今天，由农工党宁波市委员会与现代金报联合
组织的“代表委员下基层”活动第三站走进江北区
天合社区，聚焦社区治理，倾听来自社区工作者的
心声，了解社区居民最希望解决的难题，将大家想
说的话捎到两会上。

主题：社区治理
时间：1月24日上午9：30—11：30
地点：宁波市江北区庄桥街道天合社区
形式：参观社区＋座谈会
参与本次活动的代表委员有：
张水清 市人大代表、市发展规划研究院总工

程师
徐卫民 市人大代表、宁波银行印刷厂厂长
陈琳 市政协委员、宁波市第二医院感染内科

主任
冯国铭 市政协委员、宁波市劳动保障监察支

队科长、经济师
徐波 市政协委员、江北区民营个体协会秘书长
蒋相辉 农工党宁波市委会宣传调研处副处长

首次参加国内大学排名

宁波诺丁汉大学
位列全国第55位

本报讯（记者 章萍）2019年，宁波诺丁汉大学
首次参加国内大学排名，根据软科昨日发布的

“2019中国最好大学排名”，宁诺位列全国第55位，
浙江第2位。

在榜单上，“双一流”高校占据绝对优势地位，
百强大学中，“双一流”高校有87所。与此同时，也
有13所非“双一流”高校凭借过硬的指标表现跻身
百强。仅有15年历史的宁诺就是这十三分之一。

清华大学、北京大学、浙江大学位列前三，上海
交通大学、复旦大学、中国科学技术大学、华中科技
大学、南京大学、中山大学、哈尔滨工业大学依次排
在4到10名。

地方高校中表现最好的三所大学分别是苏州大
学（29名）、南方科技大学（35名）和上海大学（41名）。

2018年“服务争效”，市民纷纷点赞
审批更便捷 办事更顺畅 跑腿更省心

办个营业执照不到 4 天就可以拿，开个小食杂店可
以先承诺拿证开业、后检查审核；就医、不动产等热点事
务可以网上预约；办个人参保证明、办户口、办营业执照
等也可以通过网上、APP、自助机、窗口网点办理……昨
天上午，宁波召开推进“六争攻坚、三年攀高”行动新闻
发布会，发布“服务争效”行动推进有关情况。这项工作

的成效，更多的不是体现在数据上，而是体现在人民群众的评价和体验上。令人高兴的是，
通过一年来随机访问和调查结果，市民真真切切点赞升级后的政务服务、公共服务——

“审批更便捷了”、“办事更顺畅了”、“跑腿更省心”……

宁波城区天气：
今日 晴到少云 1℃—15℃ 明日 晴转多云 2℃—14℃
宁波空气质量等级：轻度污染，首要污染物：PM2.5

晴好天气将维持一段时间
全国大部雨雪稀少，南方气温将迅速上升

“你好，我们企业要办理经营许可证延期手续，
需要准备哪些资料，能不能帮我们指导下？”当浙江
天晴物流有限公司致电镇海区建交局咨询审批事
项时，“企服专员”随即主动上门为企业开展“一对
一”服务。如此高效，令企业经办人员欣喜万分。

去年一年，宁波从企业投资服务的实际效果出
发，在项目审批领域推出了一般企业投资项目“最多
100天”、“标准地+承诺制”、建筑工程“竣工测验合
一”等一系列改革举措，以实际行动为项目投资“加
油助力”。特别是优化再造审批流程上，取消、合并、
同步了一批审批环节，推出提前介入、优化中介和市
政公用服务等30多项举措，实现一般企业投资项目

开工前审批全流程压缩至59天，房产类项目压缩至
95天。截至去年12月底，宁波市连续两个月备案的
一般企业投资项目全部实现“最多100天”。

另外，针对企业开办中存在的种种问题，去年
宁波全面开展商事登记制度“1+5”组合改革，全
市常态化企业开办压缩至3.5天。实现38个部门
293个事项“涉企证照工商通办”，完成证照通办8
万余件。

针对通商环境“不优”的问题，目前全市已正式
启用新版报关单，全面取消进口分拨货物纸质舱
单、移箱单、现场记录单，进出口报关单无纸化比例
超过99%，进口“提前申报”比例超过45%。

一般企业投资项目全部实现“最多100天”

一系列便民服务方式让窗口不再成为“堵点”

□金报记者 樊莹 摄影 记者 张培坚

20182018年年1212月月55日日，，一位市民在中国邮政繁景网点一位市民在中国邮政繁景网点““警医邮警医邮””便民服务点办理驾驶证更换业务便民服务点办理驾驶证更换业务。。

·服务争效


