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在现场
XIANDAIJINBAO

事情经过是这样的。
去年12月10日，原告田女士通过某外卖

APP叫了一份外卖，在用餐过程中发现，一道
“炒小青菜”的菜品中有一条黑灰灰的异物。田
女士用筷子扒开一看，“异物”原来是一条黑色
小虫。田女士顿时觉得十分恶心，就通过某外
卖平台中登记的卖家电话进行投诉。“我向餐
馆说明情况后，对方非但不赔礼道歉，态度也
很敷衍。”田女士本身从事法律工作，见商家态
度敷衍，决定要与之“较较真”，“按照法律规
定，餐馆必须对其生产的食品安全负责，菜里

有虫子，至少说明卫生不达标，餐馆应当承担
相应不利后果。”

于是，田女士向高新区法院递交了起诉
状，要求餐馆支付1000元赔偿金，并退还菜品
费用、配送费及包装费共计42元。

高新区法院受理该案后，第一时间与被告
取得了联系，被告接到法院电话后，表示愿意
在合理范围内赔偿。最终，双方在法官的主持
下，通过移动微法院达成了和解，由餐馆向田
女士一次性赔付500元，田女士撤回了对餐馆
的起诉。

春节前，象山人蔡某驾驶电动车在象山县
沿海南线某路段由北向南逆向行驶时，与陆某
自南向北驾驶的迈巴赫小轿车发生碰撞，造成
两车损伤以及蔡某和乘坐人（蔡某儿子）两人
受伤。

对此，象山县公安局交通警察大队作出《道
路交通事故认定书》。《认定书》上写道，本起事
故是由当事人蔡某未取得机动车驾驶证、醉酒

后驾驶超标电动车逆向行驶、未戴安全头盔、违
规载人的交通违法行为所造成的，无证据证明
小型轿车驾驶人陆某有与本次交通事故发生有
因果关系的交通安全违法行为；蔡某的交通违
法行为及过错作用是导致事故发生的全部原
因。因此，《认定书》认定蔡某应承担本起事故的
全部责任，陆某不承担本起事故的责任，蔡某儿
子应承担自身损害部分的次要责任。

逆行电动车一头撞上豪车迈巴赫
电动车主系醉驾，被判全责后拒绝赔偿
法院：六个月内需支付赔偿款10万元

按照法律规定，当电动车与机动车发生交通事故时，即使机动车没有违法行为，也应当承担10%的责任与赔偿，这
就造成部分电动车主不遵守交通法规，屡次出现闯红灯，在马路上逆行的违法行为。不过，最近发生在象山的一起电动
车与机动车的交通事故，象山交警却没有按人们的一贯印象进行处理，而是认定违反交通规定的电动车驾驶员负全责。

当该驾驶员收到事故认定书后却不服认定，被保险公司起诉上了法庭。近日，象山法院依法作出一审判决：被告蔡
某应于判决生效后六个月内支付保险公司赔偿款10万元。

□通讯员 徐如霞 梁梁 金报记者 徐晨冰

电动车主在六个月内
需支付赔偿款10万元

对此，法院经审理认为，第一，保险公司已按照约定，向交
通事故中受损车主赔偿了车辆修理费10万元，因蔡某在本案
涉交通事故中负全部过错责任，保险公司作为追偿方有权利
向被告追偿。

其次，象山县公安局交通警察大队作出《道路交通事故认
定书》有现场勘验笔录、当事人陈述、证人证言、现场图现场照
片、检验鉴定意见等证据证实，本案所涉的事故发生时，蔡某
确实存在“未取得机动车驾驶证、酒后驾驶两轮轻便摩托车逆
向行驶、违规载人”等行为，蔡某也未提供充分、有效的相反证
据可以推翻象山县公安局交通警察大队作出《道路交通事故
认定书》的责任认定，因此，对蔡某的该抗辩意见不予采信。再
次，蔡某提出的“无力赔偿原告垫付维修费”的主张，并不能据
此而否定被告因本案涉交通事故中应承担的赔偿责任。

在考量了蔡某实际履行债务情况后，象山法院依法作出
一审判决：被告蔡某应于判决生效后六个月内支付保险公司
赔偿款10万元。

事发后，陆某收到保险公司的理赔款 10
万元，并同意将向责任方追偿的权利转让给
保险公司，授权保险公司向责任方蔡某进行
追偿。该纠纷经多方调解后无效，保险公司遂
起诉蔡某。

面对法官，蔡某辩称：自己驾驶的电动车与

小轿车发生碰撞，不应全部由其承担责任，象山
县公安局交通警察大队作出的《道路交通事故认
定书》对责任认定不公；其次，自己儿子在本次事
故中已花费医疗费20余万元，还需继续治疗，其
本人也多处受伤，目前没有能力赔偿原告垫付的
维修费。

电动车主不服认定：机动车也应负部分责任

电动车逆行时撞上了豪车 交警判电动车全责

这样的事常见，但有人就是较真了

外卖吃到虫子告上法院 获赔500元
若餐馆拒不承认己方责任怎么办？

案子虽结了，可是仔细思量起来，却发现里头问题不少。有
市民也曾遇到过类似问题，但遭遇到餐馆经营者拒不承认责
任，以逃避惩罚。那么，遇到这样的问题，消费者如何维权呢？

对此，高新区法院法官通过田女士的案例进行了解释，
他告诉记者，本案中，田女士与餐馆之间构成了餐饮服务合
同关系，田女士向餐馆支付了餐费，履行了己方合同义务，
此时餐馆应当向田女士提供符合食品安全标准的餐食。田
女士在用餐过程中发现了餐食中有黑色小虫，可见餐食未
达到卫生标准，餐馆提供不符合卫生标准餐食的行为构成
违约，应承担相应违约责任。若餐馆推卸责任，认为餐食中
的虫子系他人所为，理应证明其交给送餐员的餐食是符合
标准的，例如餐食放进外卖餐盒时的照片、视频或者后厨的
监控录像等，再由法官依据原、被告双方诉辩及举证情况查
明事实，在此基础上作出裁判。

外卖平台是否应当承担责任？

法官继续通过案例进一步解释道，田女士虽在某外卖
平台上点餐，但实际与其发生餐饮服务合同关系的另一方
系餐馆，且外卖平台亦未收取田女士点餐的额外费用，因此
在本案中不应承担赔偿责任。但是，平台方在经营过程中并
非什么责任也不用承担。按照侵权责任法和网络交易管理
办法的规定，平台一方承担过错责任。例如，外卖平台明知
商户不具备经营资质、未取得食品安全卫生许可证等仍然
允许该商户入驻平台的，或者接到用户投诉不处理、处理不
及时导致损失扩大的，均应承担相应责任。

消费者可获得怎样的赔偿？

那么，在法律上，消费者食用了不符合食品安全标准
的食物，可获得什么样的赔偿呢？法官表示，消费者若因
食用了不符合食品安全标准的食物受到损害，例如腹泻、
呕吐，则依照食品安全保护法第一百四十八条的规定，要
求经营者或生产者赔偿就医产生的医疗费、住院费等损
失。除此之外，还可以向生产者或者经营者要求支付价款
十倍或者损失三倍的赔偿金，增加赔偿的金额不足一千
元的，为一千元。
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点了外卖吃出异物
的事很多人都遇到过，大
部分人选择大事化小，小
事化了，即使有“较真儿”
的顾客，也只会让商家退
还餐费。昨日，高新区法
院法官告诉记者，近日，
他们遇到一位“爱钻牛角
尖”的顾客，因为吃外卖
吃到虫子，把餐厅给告上
法庭要求“支付 1000 元
赔偿金”。

最终，双方在法官的
主持下达成和解，由餐馆
向田女士一次性赔付500
元，田女士撤回了对餐馆
的起诉。

女子点外卖吃到了虫子 店家赔偿500元

□通讯员 董怡
金报记者 徐晨冰
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