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七嘴八舌

下班后还被工作群消息

轰炸？对于这个令人头疼的

问题，珠海决定出手！近日，

广东珠海香洲区正式印发

《香洲区解决形式主义突出

问题为基层减负工作措施》，

其中规范香洲区直各单位、

各镇街等单位微信工作群、

新媒体账号管理是 28条措

施之一。包括原则上一个单

位只建一个工作群，发言要

有内容不得随意刷屏，原则

上非工作时间不发布工作信

息等。（5 月 9 日人民日报客

户端）

“掌掴公交司机获刑4年”
女乘客后悔了吧

5月9日上午，备受社会关注的女乘客
陈某荣掌掴海口30路公交车司机一案在
海口市美兰区人民法院公开开庭审理并当
庭宣判。美兰区人民法院以危险方法危害
公共安全罪，判处被告人陈某荣有期徒刑4
年。（5月9日澎湃新闻）

2018 年 12 月 27 日，海口一女子在乘
坐公交车时，因质疑司机多收了一元车费
而掌掴正在开车的司机。事发后，司机停
车报警，该女子因涉嫌危害公共安全罪被
刑拘。

不管那位司机是否多收一元车费，
这位女乘客完全可以等到站后请司机解
释，如果认为司机的解释无理，那么可以
向公交公司举报。而这位女乘客却掌掴
正在开车的司机，就是原本再有理也变
得没理了。

这位女乘客的行为，显然没有把全车
乘客的生命当一回事，好在这位司机采取
应急措施将车辆刹住，如果被掌掴时，方向
失控，惊惶失措之中将刹车踩在油门上，那
后果有多严重。不但整车人的生命难保，恐
怕连那些靠近该车的正常行驶的车辆或者
行人都被殃及。

有人认为，虽然这一女乘客掌掴正在
开车的司机确实对别人的生命产生了危
害，但只要真正的危害和后果没有造成，是
否可以批评教育一下就算了，最多拘留几
天也就算了。如果这样从轻发落，恐怕会让
更多的人没有安全感，毕竟一旦产生了后
果，几十条生命再也没有再生的机会。到
时，就算判得再重，也难挽回这些已逝去的
生命。

掌掴正在开车的司机，抢拽司机手中
的方向盘是以危险方法危害公共安全的
行为，属于危害公共安全罪之一。今年 1 月
10 日，最高人民法院、最高人民检察院和
公安部联合印发了《关于依法惩治妨害公
共交通工具安全驾驶违法犯罪行为的指
导意见》明确，乘客在公共交通工具行驶
过 程 中 ，抢 夺 方 向 盘 、变 速杆等操纵装
置，殴打、拉拽驾驶人员，或者有其他妨害
安全驾驶行为，危害公共安全，尚未造成
严重后果的，依照刑法第一百一十四条的
规定，以以危险方法危害公共安全罪定罪
处罚。

根据刑法规定，危害公共安全罪是普
通刑事犯罪中危害性极大的一类犯罪。该
罪名所侵犯的是公共安全，往往行为可能
会造成不特定的多数人伤亡或者使公私
财产遭受重大损失的危险，其伤亡、损失
的范围和程度往往是难以预料的。按照危
害社会公共安全罪的规定，尚未造成严重
后果的应被判处 3 年以上 10 年以下有期
徒刑；若致人重伤、死亡或者使公私财产
遭受重大损失的，就要处 10 年以上有期徒
刑、无期徒刑，甚至是死刑。因此，海口市
美兰区人民法院以危险方法危害公共安
全罪，判处被告人陈某荣有期徒刑 4 年，是
有法律依据的。

生命诚可贵，遇事别冲动，三思而后
行。为了区区的一元钱，而要坐4年的牢，付
出的代价实在太大。估计这位女乘客现在
肠子都悔青了。可惜的是，世上没有后悔
药。美兰区人民法院的这一判决，不但让这
位女乘客牢记教训，也会让更多的一些遇
事容易冲动的乘客得到警示，更加明白“冲
动是魔鬼”的道理。 胡建兵

“一个单位只建一个工作群”

热点追评

说说说说

在我们的潜意识认知中，任何以“原则上”为
前缀的“要求”，实则都是可以变通、可以商量的。

“原则上一个单位只建一个群”，基本可以预见的
是，几乎就不可能实现。现实中，必会有N 多基于
特殊情况的特事特办，单位领导总能找到理由来
打破“原则”各种建群。尽管基层公务员苦微信工
作群久矣，可是简单限定“微信群数量”，显然不足
以药到病除。

事实上，基层人员之所以对工作微信群叫苦
不迭，并不完全是因为“数量太多”。更重要的是，
微信群这种形态，彻底模糊了传统工作方式的固
有边界和“防火墙”。员工得随时在线，上班与下班
不再严格区分。过去，大领导往往都是通过直属下
级布置工作，如今则变为了直接向基层科员发布
指令。

微信工作群，在某种意义上说，像极了一种秀
场。所有人都要在群里表现出自己“辛勤工作”的
模样，领导们更是如此。在微信群打几个字就可以
安排任务，这种低门槛、低成本的沟通方式，诱导
了一系列轻率的、本不必要的工作指令。微信工作
群所带来的便利，很大程度上消解了工作决策本
该有的严肃性。

作为一个技术工具，微信工作群本身是中立
的，无所谓好与坏。为基层减负，控制工作群数量
只是治标，更重要的，还是系统梳理和确立移动互
联网时代行政办公的工作范式。什么是正式的工
作指令？什么是额外的新增任务？凡此种种，都必
须严格区分和差别化对待才是。一个规范化的微
信工作群，必须有严格的信息发布门槛，以及关于
信息分级响应的成熟方案才是。 然玉

限制工作群，基层减负治标更要治本

今年3月，中共中央办公厅印发了《关于解决
形式主义突出问题为基层减负的通知》，决定将
2019 年作为“基层减负年”。珠海香洲区这一新规
显然是为了顺应上级精神出台的具体举措，试图
从新媒体这一角度切入，为基层真正减轻负担。

然而，具体到“一个单位只建一个工作群”等
措施，却犯了“以形式主义反对形式主义”的错误。
文山会海、督查检查考核过多过频过度留痕等现
象，的确是基层负担过重的表现，但究其实质，是
犯了形式主义的错误：将上级文件不加消化地转
发下达、反复通过各种会议和检查落实上级指示
等，其实很多时候都是为了证明自己高度重视，出
现问题后便于推卸责任。而对于是否起到真正效
果、又是否完全不必要装样子，并不是很在意，直
接导致了基层干部职工疲于应对，工作效率和积
极性不增反降。

微信群等新媒体工具的出现，极大提高了工
作沟通效率，积极意义不容抹杀。进一步说，不是
工作群多导致了负担过重，关键在如何使用工作
群。譬如，很多领导干部的意识很分裂——既认为
微信群是工作助手，同时又不觉得下班后在群里
沟通工作属于“加班”。其结果，就是权力触角伸向
员工的生活，不分时间地打扰别人休息。事实上，
这都是缺乏“场景意识”的表现，是权力意识导致
的“以自我为中心”，显然不是“只建一个群”能够
解决的。相反，有了这样的硬性要求，部门之间的
工作沟通反而会不方便，也可能对其他人带来不
必要的打扰。

基层减负动真格，还要问问基层的意见，减负
的具体举措也不宜“一刀切”和过于具体，只要遵
循“重实效、轻形式”这一原则去改变，基层负担就
一定可以降下来。 宋鹏伟

基层减负关键不在“几个群”

“一个单位只建一个群”“非工作时间不发布
工作信息”……，这些具体内容被公布出来以后，
马上引发了全国网友的强烈关注，乃至把其推上
了一些新闻热搜榜，由此可见全国网友，尤其是一
些基层工作者对其的关注程度之高。更有网友直
言不讳，认为广东珠海香洲区的这一做法，应该在
全国范围内复制推广才行，这样才有可能把更多
的人从为“群”所困的境地中解救出来。

珠海市香洲区的做法关注度如此之高，点赞
数如此之多，从根本上来说还是因为很多基层工
作者“苦工作群久矣”，这倒不是他们对待工作不
积极、不热情、想偷懒，而实在是因为过多的工作
群既大量占用了他们正常工作的精力和时间，让
他们疲于应付，同时也严重干扰了他们正常休假、
休息、陪伴家人的时间，模糊了工作和休息的界
限，甚至影响到了人生的获得感、幸福感。

通过建立QQ群、微信群等方式开展工作，从

本质上来说是利用新的技术手段来把工作做得更
好，是值得肯定的，但是如果各种各样的群泛滥成
灾，同时一些领导干部又对微信群过于依赖，把其
当成了自己发布命令、布置任务、考核工作的主要
场所，就难免会物极必反。很多基层工作者每天都
要拿出相当的时间和精力来关注这些工作群，包
括早上打卡、有事请假、随时关注领导的发言、布
置的任务等等，可以说是疲于应付，苦不堪言。

当吐槽和质疑的网友越来越多，说明我们已
经到了纠偏的时候了。珠海市香洲区的做法，无疑
是值得肯定，也是值得借鉴的。不管是“一个单位
只建一个群”，还是“非工作时间不发布工作信
息”，抑或是“发言要有内容，不能随意刷屏”，其根
本目的都是为了给基层工作人员减负，在不完全
否定和排斥利用微信群开展各项工作的同时，也
尽最大限度提高微信群的工作效率，减少其带来
的各种弊端和问题。 苑广阔

“一个单位一个群”不妨推而广之
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