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详见05版

电视问政节目《民生问政 服务问效》昨首播
问题现实 提问犀利 点评直击要害

多家单位负责人
红脸、出汗

●高新区建设管理局
家装投诉住建部门管，拖延工期违约问题
由市场监管来管。房子在镇海，应该由事发地
职能部门来监管。

●高新区市场监管分局
家装问题的投诉，由住建部门来管。不过，我们可以配合执法。

●镇海区市场监督管理局
所投诉的装饰公司在高新区，应由公司注册地职能部门监管。

●镇海区住房和建设交通局
不受理个人装修引发的质量问题和纠纷。

详见04版

镇海买的新房
找了高新区的装修公司
起纠纷后投诉无门

家装投诉
到底
谁来管？
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