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前段时间，趋高的水果价格吓到了不少爱吃水
果的市民。不过近日记者在各大超市、水果专卖店
和批发市场看到，相比半个月前，荔枝、葡萄、枇杷
等多种水果价格回落明显，有的已经便宜了一半以
上，撒欢吃水果，现在正当时。 □记者 黎莉 文/摄

荔枝味道正入时
昨天，记者在天一华润万家水果区看到，刚上

市不久的桂味荔枝前围了不少消费者。相比之前上
市的妃子笑，这种以细核、清甜、有桂花味而闻名的
荔枝品种，口感和品质都更好。更让人心动的，还有
价格。据了解，在上个月，普通荔枝的价格都维持在
26-30元一公斤，而现在这个价格已经能买到像桂
味这样高品质的荔枝了。

在海曙区学院路的一家水果店里，记者也看
到了正在大促销的妃子笑荔枝。老板秦女士表
示，这批荔枝是从海南直发过来的，每箱 32 元，
净重2公斤，折算下来只要16元一公斤。“现在是
荔枝的供应旺季，不仅价格下来了，味道也比刚
上市的时候更好。所以懂行的老客都是在这个时
候买，性价比更好，吃得也更爽。”秦女士说，这周
以来，店里每天能卖掉三四十公斤荔枝，最多一天
卖了五六十公斤。

枇杷葡萄西瓜价格“跳水”
除了荔枝之外，记者还看到枇杷、葡萄、西瓜等

时令水果现在均有不同程度降价。在宁蔬果品市场
里，上周还要72元一公斤的白枇杷，现在只要30元
一公斤。同样降价明显的还有葡萄，10天前均价在
44元左右一公斤，现在只要20元，价格便宜了一半
以上，品质也不错。另外，这几天西瓜的价格也有不
少下调，最便宜的江苏瓜大概只要4元一公斤。

相比上个月高到“不敢相认”的水果价格，这波
价格“跳水”可以说为正在进入夏天的宁波市民带
来了福音。对于降价的原因，宁蔬果品市场相关负
责人告诉记者，由于这些当季水果的供货量逐日上
升，直接给市民带来了价格下降的福利。“现在荔枝
正当季，妃子笑处于最旺的时候，桂味也上市了，整
体供应量增长了不少。西瓜也一样，现在市场上有
上海、江苏等地产的，过两天东北瓜和本地瓜也要
上市了，量一大，价格还会往下走。”

味道刚刚好，价格减一半

“水果自由”回来了！

消费者正在挑选刚上市的桂味荔枝。

滴滴提供的数据显示，近3年来，平台
物品遗失专组应用“虚拟号”“三方通话”
等技术手段，持续优化寻找流程与机制，
将乘客遗失在滴滴网约车上的物品平均
找回率提升了近三成，从38%提升至68%
左右。

但遗憾的是，仍有超过三成的遗失物

品，因为各种原因，没有第一时间被找回。
记者也了解到，今年1至3月，滴滴共协助
乘客寻找遗失物品419663件，每寻找一件
物品平均需拨打6通电话，其中有31.2%的
物品无法找回。以宁波为例，今年第一季
度，宁波的遗失物品报失量为5391件，排
在全国第20位，平均找回率为69.1%。

大数据
找回率有所提升但仍有超过三成失物找不回

找回一件失物平均需拨打6通电话

这是一条马大哈们一定要关注的消息：在网约车上不慎遗失了手机、钱包等贵

重物品，如何能够提高找回效率？司机归还失物后，乘客要给司机费用吗？捡到失

物，失主和司机之间的权责是怎样的？

6月11日，国内最大的网约车平台滴滴出行发布首个《网约车物品遗失管理办

法（试行）》，面向公众征求意见。 □记者 范洪

网约车上丢东西后找不回来，怪谁？
司机帮你送回失物，要不要感谢费？

滴滴就“失物招领”征求意见

/广告

一方面是东西本身就难找回，另一方
面，还存在司机和乘客失主双方“相互责
怪”、送还成本以及是否需要给送还失物
的司机一定奖励等问题，容易引发新的纠
纷。因此，作为国内最大的网约车平台，滴
滴制订了国内首个针对网约车失物的管
理办法，明确各方权利与义务，从而进一
步提升找回遗失物品的概率。

针对“找东西难”，本次公示的征求意
见稿从平台客服协助流程、遗失物品价值

分类及乘客、司机的权利与义务，对遗失
在滴滴网约车上的物品处理做了相应规
定，平台、乘客、司机各方的权利与义务都
更加明晰。这也是国内网约车行业首个针
对遗失物品的管理办法。

比如在物品价值分类方面，该办法明
确遗失物品价值大于等于2000元的为贵
重物品。如遗失的为贵重物品，发生纠纷
的话，建议乘客应及时报警，平台有义务
配合警方调查。

出发点
滴滴制订国内首个针对失物管理办法
明确平台、乘客、司机三方权利与义务

管理办法中，乘客因自身疏忽导致物
品遗失的，应尽量自行领取物品。如无法
自行领取，可用平台虚拟号联系捡到物品
的司机，协商送还方式、时间及送还物品
的合理费用，如保管费、乘客承诺的奖励、
运输费等。司机归还物品时，乘客应给予
合理费用。如乘客捡到其他乘客遗失的物
品，应将物品交给司机保管。如遇滴滴客
服来电问询是否看见其他乘客的遗失物

品，乘客应配合寻找。
司机发现乘客遗失物品后，应第一时

间用平台虚拟号联系乘客，积极协助乘客
领取遗失物品。无法联系上乘客的，司机
应第一时间联系滴滴平台报备，并妥善保
管乘客遗失物品。如因司机原因造成物品
破损、再次遗失的，司机应承担相应的赔
偿责任。

在物品领取事宜上，无法和乘客协商
一致的，司机应在与乘客沟通后48小时
内将物品送至公安部门。如乘客遗失的
是生鲜易腐物品，司机联系乘客后超过
24小时乘客未领取的，司机有权自行处
理物品。

滴滴出行相关负责人表示，在接下
去的 7 天里，如果乘客、司机或公众对
这个管理办法有任何意见或建议，都
可以通过滴滴出行客户端、官方微博、
微信等方式提出，公示结束后两周内，
滴滴会结合各方给予的意见与建议进
行反馈。

争议点
司机归还物品时，乘客应给予合理费用
司机造成物品破损，应承担赔偿责任


