
永升物业在回答小区居民的咨询永升物业在回答小区居民的咨询
嘉宝物业的安保人员嘉宝物业的安保人员

给前来咨询的居民打伞给前来咨询的居民打伞
嘉宝物业的安保人员嘉宝物业的安保人员

巡逻器材巡逻器材

小区换物业，选谁由居民一锤定音

两家物业公司小区里现场打擂
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记者在常青藤小城了解到，来自上海和四川的
两家物业公司之所以进行面对面打擂，是因为小区
现在管理的物业公司将在7月9日全面退出。小区业
委会经过公开招投标，上述两家公司进行竞标入围。

在小区的中心广场内，记者随机采访了十多位
居民，对于目前物业公司的管理能力，以及小区现有
的状况，大家纷纷吐槽。

居民林先生指着不远处的小区大门，有些不满
地说道：“我们小区有3处出入口，每一个门口两旁
都是商铺林立。这些商铺不自觉地会往外扩张‘领
地’，遇到上下班早晚高峰，或者是雨雪天气，大门就
非常拥堵，车通不过，人走不了。”

“还有，小区内的地板、上下台阶大多都碎了，没
有完整的砖块，别说老人了，就是我们这些中青年人
走在上面也有安全隐患。”居民李师傅接过话头说道。

居民章阿姨拉着记者来到一处绿化带前，她告
诉记者，小区的绿化覆盖率很高，这原本是好事，可
现在的物业不注重修缮。一到夏天绿植就疯长，垂下
的树枝很容易刺到居民的眼睛。“再过去一些就到了
河边，原本也是一处好的休闲场所，结果无人打理，
杂草丛生，有些草丛已经高到胸口了。”

居民们，你一言我一语，诉说对现有物业的不满。

这次进行现场路演的两家物业公司，来头可是
不小。资料显示，四川蓝光嘉宝服务集团股份有限公
司在全国物业行业综合实力百强排名中位列第11
位，而上海永升物业管理有限公司在此排名中居14
位。两家物业公司提供现场咨询服务，摆放了精美海
报和大幅展板，双方的展位只相隔十多米，可谓是

“针锋相对”。
嘉宝物业负责人边经理信心满满地告诉记者：

“我们公司在余姚和杭州湾已经有几个项目正在管
理。如果这次能够成功入驻宁波常青藤小城，那么将
是公司在宁波市区的零突破。”

“关于小区的未来，公司将采取封闭式的管理模
式，对车辆的进出进行科学管理，对非机动车的停放
进行全新的区域划定。我们要以人为本，以安全为
本，增加小区内幼儿园门口的减速带，对小区的绿化
带进行修剪，并且增加监控摄像头的数量，甚至增加
朝上的摄像头，杜绝高空抛物现象。目前，我们嘉宝
物业已经准备好了91人的团队，只要小区居民选择
我们，我们最快进驻，开始全方位的服务。”

记者又采访了上海永升物业管理有限公司宁波
分公司的钱经理。他告诉记者：“首先，我们永升物业
承诺不提高原有的物业收费标准。在整个浙江范围
内，公司拥有40多个项目，经验丰富。未来，我们将
采取科学智能的管理，团队总人数控制在77人左右。
公司还给常青藤小城的居民每人一封公开信，我们
承诺，实现一月品质提升，3月模式匹配，半年内气象

◎业委会
小区居民有最终选择权

周六是宁波入夏后最为炎热的一天，而常青藤小
城中心广场内的物业公司PK也是如火如荼地进行着。
记者采访了小区业委会主任钱耀全，钱主任表示：“把
自家小区管理好，需要小区居民、物业公司、业委会多
方的共同努力。”

“这届小区业委会成立于去年11月，共有委员11
名。7月份即将退出管理的物业，之前已经管理我们小
区长达10多年了。由于种种原因，现物业决定退出。因
此在4月初，我们业委会就进行了招投标，永升物业、
嘉宝物业这两家候选公司入围。这些天，一直忙着和两
家公司的负责人，对路演事宜进行商讨，连续几天都谈
到凌晨。”钱耀全表示，这次两家物业公司面对面打擂
台，就是希望能让小区居民直观地进行选择和判断，这
是人性化的管理，更是居民参与自主选择的一次突破
性尝试。“我的未来是由我做主，希望居民在入户投票
中投下负责任的一票，选出一家好的物业公司。”

实地的路演吸引了众多居民的围观和咨询，两家
公司的工作人员也是竭尽全力展示本公司的实力。记
者看到多位居民手拿着两家的宣传册，围在一起讨论。
当记者问到，是否做出选择时，大部分居民都表示，还
没想好，要回家与家人们共同商议。物业公司的选择是
大家自己的事，一定要慎重。

◎专业人士
居民参与管理一次好尝试

常青藤小城进行两家物业路演的事件，记者采访了
宁波物业管理行业资深从业人士。该从业人士向记者表
示，两家物业在小区内进行公开路演，是一件好事。

“公开、公正，全方位展示自己公司的管理能力，让
小区居民进行自主选择，这是很好的一次尝试。永升物
业、嘉宝物业不仅是上市公司，更是全国前20强企业，
他们拥有相对成熟的管理模式和运营能力。目前，两家
企业在宁波市区还未拥有管理项目，一旦入驻常青藤小
城，将会是企业打开宁波主体市场的一次突破。双方这
次面对面打擂，也从一方面说明了宁波市场的重要性。”

该从业人士还向小区居民给出建议：参选物业公
司现场展示的是相对光鲜亮丽的一面，正如一句台词
说的：不看广告看疗效，选择物业公司，也应该不看广
告看管理效果。

“当然，这样的公开路演、公平竞争也是让居民参
与管理自主选择的一次良好尝试。”该人士总结道。
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◎小区现状
居民普遍对现有物业不满

“阿姨，我们团队经验丰富，管

理完善，您看看我们的资料。”，

“叔叔，我们物业追求智能化管

理，与居民亲如一家，这是我们

的宣传册。”

上周六上午，常青藤小

城中心广场内，上海永升

物业管理有限公司，与四

川蓝光嘉宝服务集团股

份 有 限 公 司（嘉宝物

业），面 对 面 摆 起 了

“擂台”，设摊路演，

吸引了众多居民的

“围观”。

◎现场打擂
来的是全国前20强物业

一新的管理目标；用心构筑美好生活。下午和晚上，还
会播放宣传视频，争取让更多居民更直观地感受到我
们公司的管理模式。”

记者在现场看到，除了搭建展位，赠送宣传册，两
家物业公司还带来了所属的安保团队。嘉宝物业甚至
将一台大型的扫地机器人安放在现场展示，可谓是使
出了浑身解数。

永升物业提供的宣传资料

嘉宝物业展示的清扫机器人


